ABC zdrowia. Podstawowa opieka zdrowotna (POZ)

Kategoria: Polityka Zdrowotna
Opublikowano: §roda, 08, sierpieri 2012 00:00
Rafat Rudka

Odstony: 1507

Podstawowa opieka zdrowotna to powszechnie dostgpna, najwazniejsza czgsS¢ systemu opieki zdrowotne;.
Swiadczenia w POZ udzielane sa osobom, ktére dokonaty wyboru lekarza, pielegniarki, potoznej POZ.

Realizowane sa najcz¢scie] w warunkach ambulatoryjnych (w gabinecie, poradni lub przychodni), ale w
przypadkach uzasadnionych medycznie, takze w domu pacjenta lub w domu pomocy spotecznej.

Swiadczenia POZ udzielane sa w dni powszednie, od poniedziatku do piatku, z wytaczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy.

Filie POZ moga przyjmowac pacjentow krocej niz w godzinach od 8.00 do 18.00, jezeli w tym czasie
pacjenci maja zapewniony dostep do innej przychodni prowadzonej przez tego Swiadczeniodawce.

Gabinet zabiegowy (w tym takze punkt szczepien) powinien by¢ czynny od poniedziatku do piatku, w
godzinach pracy przychodni POZ, z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

Punkt szczepien powinien by¢ takze otwarty w godzinach popotudniowych po godzinie 15.00 — minimum
jeden raz w tygodniu.

W przewazajacych przypadkach pacjent przyjmowany jest w dniu zgloszenia.
Jednak:

e w chorobach przewlektych — jesli pacjent nie skarzy si¢ na gorsze samopoczucie,

e przy kontynuacji leczenia,

e gdy potrzeba kontaktu pacjenta z lekarzem POZ nie wynika z koniecznosci uzyskania pomocy
medycznej,

porady moga by¢ udzielane w innym, uzgodnionym z pacjentem, terminie.
W przypadku:

e zaprzestania udzielania Swiadczen przez lekarza, pielggniarke lub potozng POZ u
Swiadczeniodawcy,

e zmiany miejsca udzielania Swiadczen,

e podziatu, zmiany formy organizacyjno-prawnej Swiadczeniodawcy lub pofaczenia z innym
Swiadczeniodawca

Swiadczeniodawca zobowigzany jest zamiesci¢ w miejscu udzielania Swiadczen stosowne ogloszenie w
celu poinformowania pacjentow.
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