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Prawa pacjenta sa zbiorem praw, zawartych mi¢dzy innymi w Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej,
ustawie o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw publicznych, ustawie o prawach
pacjenta 1 Rzeczniku Praw Pacjenta, czy tez ustawie o dziatalnosci lecznicze;.

Przestrzeganie praw pacjenta jest ustawowym obowigzkiem wszystkich uczestniczacych w udzielaniu
Swiadczen zdrowotnych. Od organéw wiadzy publicznej poczawszy, poprzez osoby wykonujace zawdd
medyczny, do wszystkich innych, ktorzy z racji wykonywanego zawodu maja kontakt z pacjentem.

Prawo pacjenta do Swiadczen zdrowotnych

e Pacjent ma prawo do Swiadczen zdrowotnych udzielanych z nalezyta starannoscia,
odpowiadajacych wymaganiom aktualnej wiedzy medycznej.

e Pacjent ma prawo do korzystania z rzetelnej, opartej na kryteriach medycznych listy oczekujacych
— w sytuacji ograniczonej dostgpnosci do Swiadczen zdrowotnych.

e Pacjent ma prawo zada¢ drugiej opinii.

W razie watpliwosci pacjent ma prawo zadacd, by lekarz zasiggnatl opinii innego lekarza lub zwotat
konsylium lekarskie, a pielegniarka (potozna) zasiegneta opinii innej pielegniarki (potoznej). Zadanie
oraz ewentualng odmowe¢ odnotowuje si¢ w dokumentacji medycznej.

Uwaga: Pacjent ma prawo do natychmiastowego udzielenia Swiadczen zdrowotnych ze wzgledu na
zagrozenie zdrowia lub zycia.

Prawo wyboru

Kazdy pacjent korzystajacy ze Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw publicznych ma
prawo wyboru:

e w ramach podstawowej opieki zdrowotnej — lekarza, pielggniarki 1 potoznej;

e w ramach ambulatoryjnej opieki specjalistycznej — lekarza specjalisty sposrod wszystkich lekarzy
przyjmujacych w poradniach specjalistycznych, ktére maja umowe z NFZ. Wybor placowki
medycznej realizujacej Swiadczenia w ramach kontraktu z NFZ jest dowolny;

e w ramach leczenia stomatologicznego — lekarza dentysty sposrod wszystkich lekarzy
przyjmujacych w poradniach, ktére maja umowe z NFZ;

e w ramach leczenia szpitalnego — dowolnego szpitala, posiadajacego umowe¢ z NFZ, na terenie
catej Polski.

Prawo do informacji

¢ Pacjent ma prawo do informacji o swoich prawach, dlatego kazda placéwka udzielajaca
Swiadczen opieki zdrowotnej jest zobowigzana umiesci¢ stosowng informacje¢ na temat praw
pacjenta.

¢ Pacjent ma prawo do informacji o rodzaju 1 zakresie Swiadczen udzielanych u danego
Swiadczeniodawcy oraz o osobach udzielajacych tych Swiadczen.

¢ Pacjent ma prawo do informacji zrozumiatej 1 przystgpnej dla niego. Ma prawo prosi¢ o
wyjasnienia tak dlugo, az przekazana informacja bedzie przez niego w petni zrozumiata.

¢ Pacjent ma prawo do informacji o swoim stanie zdrowia, rozpoznaniu, metodach diagnostycznych
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1 leczniczych, dajacych si¢ przewidzie¢ nastgpstwach ich zastosowania albo zaniechania,
wynikach leczenia oraz rokowaniu. Ma takze prawo zdecydowac, komu 1 jakie informacje o tym
moga by¢ przekazywane.

¢ Pacjent ma prawo do rezygnacji z otrzymywania informacji. Powinien jednak doktadnie wskazac,
z ktorych informacji rezygnuje, np. o swojej sytuacji zdrowotnej.

Uwaga: Pacjent do ukonczenia 16. roku zycia ma prawo do uzyskania od lekarza informacji w formie 1 w
zakresie niezb¢dnym do prawidlowego udzielenia Swiadczenia.

W przypadku utraty Swiadomosci przez pacjenta obowigzuja wczesniejsze ustalenia poczynione z
pacjentem.
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