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Coraz więcej pacjentów korzysta z rekompensat z Funduszu Kompensacyjnego Zdarzeń Medycznych.

To, co warto podkreślić to fakt, że złożenie wniosku do Funduszu jest bardzo proste, w razie potrzeby

mogą pomóc pracownicy Biura Rzecznika Praw Pacjenta. Korzystanie przez pacjentów z pomocy

pełnomocników niestety sprawia, że do pacjenta trafia mniej pieniędzy z odszkodowania.

Do tej pory do Rzecznika Praw Pacjenta wpłynęło 6037 wniosków. Liczba wniosków z roku na rok

rośnie. Łączna kwota przyznanego świadczenia wynosi już 64,5 mln zł. A co szczególnie ważne, na 1125

wydanych decyzji pozytywnych, tylko 45 pacjentów nie przyjęło zaproponowanego odszkodowania i

swoje roszczenia skierowało na drogę postępowania sądowego. Świadczy to o dużym zaufaniu do

Rzecznika Praw Pacjenta.

-To bardzo ważne dla mnie i mojego zespołu, że coraz więcej pacjentów docenia zasadę funkcjonowania

Funduszu Kompensacyjnego Zdarzeń Medycznych i z niego korzysta. Do tej pory przyznałem już

świadczenia o wysokości ponad 60 milionów złotych, co oznacza, że średnia wypłacana kwota dla jednej

osoby to ponad 55 tysięcy złotych – mówi Bartłomiej Chmielowiec Rzecznik Praw Pacjenta.

Fundusz Kompensacyjny Zdarzeń Medycznych działa przy Rzeczniku Praw Pacjenta od września 2023

roku. Dzięki temu rozwiązaniu pacjenci szybko oraz na ścieżce pozasądowej mogą uzyskać

odszkodowanie bądź zadośćuczynienie, jeśli podczas pobytu w szpitalu doznali uszkodzenia ciała lub

rozstroju zdrowia albo ulegli zakażeniu szpitalnemu. W przypadku śmierci pacjenta, świadczenie

przysługuje również jego bliskim. Postępowanie dotyczące świadczenia z Funduszu Kompensacyjnego

Zdarzeń Medycznych opiera się na zasadzie „no fault”. Oznacza to, że nie rozstrzyga się w nim o winie

personelu medycznego ani podmiotu leczniczego. Co istotne, sam podmiot leczniczy nie jest nawet stroną

tego postępowania. Postępowanie tłumi złe emocje i skupia się przede wszystkim na wypłacie

odszkodowania i poprawie bezpieczeństwa pacjentów.

Mimo, że postępowanie przed Funduszem jest bardzo proste (szczególnie dobrze radzą sobie seniorzy),

wielu pacjentów daje się namówić na pośrednictwo kancelarii odszkodowawczych, które za swoje usługi

pobierają wysokie wynagrodzenie, często stanowiące nawet 30% przyznanego odszkodowania. Tylko

dwie największe kancelarie z Warszawy skierowały do Funduszu łącznie ponad 413 wniosków.

Tymczasem wypełnienie wniosku nie zajmuje więcej niż 20 minut, a w razie pytań, pracownicy

Rzecznika służą pomocą.

-Zachęcam pacjentów, aby nie obawiali się samodzielnego składania wniosków do Funduszu

Kompensacyjnego Zdarzeń Medycznych, a jeśli natrafią na jakąś trudność, aby dzwonili do Biura

Rzecznika Praw Pacjenta i tam uzyskają wsparcie – apeluje Bartłomiej Chmielowiec Rzecznik Praw

Pacjenta
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