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Coraz wigcej osOb korzysta z badan diagnostycznych, konsultacji specjalistycznych czy zabiegow
medycznych. Dla wielu pacjentow pierwszym etapem wizyty jest wypetnienie ankiety lub odpowiedz na
pytania dotyczace stanu zdrowia. Choc czgsto traktowane sa jako formalnosé, w rzeczywistosci stanowig
jeden z najwazniejszych elementow zapewniajacych bezpieczenstwo podczas diagnostyki 1 leczenia.

Eksperci podkreslaja, ze rzetelnie przeprowadzony wywiad medyczny pozwala oceni¢ ewentualne
przeciwwskazania do wykonania badania lub zastosowania okreslonej metody leczenia. Dzigki temu
mozna ograniczyC ryzyko niepozadanych reakcji 1 lepiej dopasowaé postegpowanie do indywidualnej
sytuacji pacjenta.

Wywiad to pierwszy krok do bezpiecznego leczenia

Kazde swiadczenie zdrowotne — od prostych badan diagnostycznych po bardziej zaawansowane
procedury — wiaze si¢ z okreslonym ryzykiem. Dlatego przed rozpoczgciem diagnostyki lub leczenia
konieczne jest uzyskanie Swiadomej zgody pacjenta oraz zebranie szczegétowych informacji dotyczacych
jego stanu zdrowia.

Podczas wywiadu lekarz lub personel medyczny pyta m.in. o choroby przewlekte, przyjmowane leki,
wczesniejsze zabiegi, uczulenia czy przebyte reakcje alergiczne. Odpowiedzi na te pytania moga mie¢
kluczowe znaczenie dla bezpieczenistwa calej procedury.

Coraz czgsSciej placowki medyczne wykorzystuja specjalne ankiety wypetniane przez pacjentow. Takie
rozwigzanie jest zgodne z obowigzujacymi zasadami, pod warunkiem ze formularze zawieraja wszystkie
pytania niezbedne do oceny ryzyka zwiazanego z konkretnym badaniem lub zabiegiem.

Nie kazda ankieta zapewnia pelne bezpieczenstwo

Znaczenie wlasciwie przygotowanego wywiadu potwierdza sprawa rozpatrywana przez Rzecznika Praw
Pacjenta. Dotyczyta ona placéwki wykonujacej badania obrazowe z wykorzystaniem Srodka
kontrastowego.

Analiza wykazata, ze stosowana ankieta nie obejmowata wszystkich informacji istotnych z punktu
widzenia bezpieczenstwa. Brakowalo pytan dotyczacych innych alergii, astmy oskrzelowej czy uczulenia
na leki. Zdaniem ekspertow wtasnie takie informacje moga mie¢ znaczenie przy kwalifikacji pacjenta do
badania i powinny by¢ standardowym elementem wywiadu.

Cho¢ rezonans magnetyczny z podaniem kontrastu uznawany jest za procedurg bezpieczna, a cigzkie
powiktania naleza do rzadkosci, wczesniejsze rozpoznanie czynnikOw ryzyka pozwala jeszcze skuteczniej
ograniczy¢ mozliwos¢ wystapienia dziatan niepozadanych.

Pacjent réwniez ma swoja role

Bezpieczenstwo leczenia zalezy nie tylko od wiedzy personelu medycznego, ale rowniez od wspotpracy
pacjenta. Ukrywanie informacji o przebytych chorobach, alergiach czy przyjmowanych lekach moze

utrudni¢ wtasciwa oceng ryzyka.

Specjalisci przypominaja, ze nawet pozornie nieistotne informacje moga mie¢ znaczenie dla przebiegu
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diagnostyki lub leczenia. Dlatego warto doktadnie czyta¢ pytania zawarte w ankietach i odpowiadac na
nie zgodnie z prawda, bez posSpiechu i domystow.

Bezpieczenstwo zaczyna si¢ od rozmowy

Nowoczesna medycyna coraz wigkszy nacisk ktadzie na budowanie kultury bezpieczefistwa pacjenta.
Obejmuje ona nie tylko wysokiej jakosci sprzet czy nowoczesne metody leczenia, ale rOwniez wlasciwa
organizacje catego procesu udzielania Swiadczen zdrowotnych.

Starannie przeprowadzony wywiad medyczny pozwala przewidzie¢ wiele potencjalnych zagrozen jeszcze
przed wykonaniem badania. Dzigki temu mozliwe jest ograniczenie ryzyka powiklan 1 zapewnienie
pacjentowi opieki zgodnej z aktualng wiedza medyczna oraz zasadami nalezytej starannosci. Cho¢ kilka
dodatkowych pytan moze wydawac si¢ drobiazgiem, w praktyce czgsto decyduje o bezpieczenstwie
catego procesu diagnostycznego i terapeutycznego.
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