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Centrum e-Zdrowia uruchamia nową funkcję obsługi e-recept, która ma znacząco ułatwić pacjentom

wykup leków. Zmiana pozwoli kontynuować realizację recepty w różnych aptekach, a nie wyłącznie w

tej placówce, w której pacjent wykupił pierwszą część przepisanych leków. To rozwiązanie szczególnie

ważne dla osób, które otrzymują recepty na kilka opakowań tego samego preparatu.

Dotychczas pacjent, który rozpoczął realizację e-recepty w jednej aptece, musiał wracać do niej po

kolejne opakowania. W praktyce bywało to problematyczne, zwłaszcza podczas wyjazdów, zmiany

miejsca pobytu, braku leku w danej placówce lub czasowego zamknięcia apteki.

Większa swoboda dla pacjentów

Nowa funkcjonalność oznacza, że pacjent nie będzie już „przywiązany” do jednej apteki tylko dlatego, że

właśnie tam rozpoczął realizację recepty. Jeśli wyjedzie na urlop, będzie czasowo przebywał w innym

mieście albo nie znajdzie potrzebnego leku w dotychczasowej aptece, będzie mógł wykupić kolejną część

recepty w innej placówce uczestniczącej w usłudze.

Rozwiązanie ma również ograniczyć konieczność wykupywania wszystkich opakowań od razu. Dla wielu

pacjentów oznacza to mniejsze jednorazowe obciążenie finansowe oraz większą elastyczność w

planowaniu leczenia.

Zmiana może być szczególnie istotna dla osób przewlekle chorych, które regularnie realizują recepty na

większą liczbę opakowań leków.

Korzyści także dla aptek

Nowa funkcja ma przynieść korzyści nie tylko pacjentom, ale również aptekom. Po jej uruchomieniu

placówki zyskają większą elastyczność w zarządzaniu stanami magazynowymi i planowaniu zamówień.

Apteka nie będzie zobowiązana do zapewniania pacjentowi kolejnych opakowań leku przez cały okres

realizacji recepty. Może to ułatwić organizację pracy, zwłaszcza w sytuacjach czasowego braku leków

lub problemów z dostawami z hurtowni.

Placówki, które szybko wdrożą funkcjonalność, będą mogły wykorzystać ją również jako element

budowania wizerunku apteki przyjaznej pacjentom i wspierającej swobodny dostęp do farmakoterapii.

Mniej wizyt po nowe recepty

Zmiana ma znaczenie także dla całego systemu ochrony zdrowia. Dzięki większej elastyczności realizacji

e-recept może zmniejszyć się liczba ponownych wizyt u lekarzy wyłącznie w celu wystawienia nowej

recepty.

Nowa funkcjonalność powinna również ograniczyć liczbę niezrealizowanych recept oraz zmniejszyć

zjawisko wykupywania leków na zapas. Pacjent będzie mógł spokojniej planować zakup kolejnych

opakowań, bez obawy, że brak leku w jednej aptece uniemożliwi dalszą terapię.

System może także zwiększyć konkurencyjność aptek na danym obszarze i poprawić dostępność leków

oraz innych produktów medycznych wydawanych na receptę.
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Jak będzie działać nowe rozwiązanie?

Po włączeniu funkcji apteka będzie widziała w systemie e-receptę, której realizacja została rozpoczęta w

innej placówce, pod warunkiem że obie apteki przystąpiły do usługi. Dzięki temu farmaceuta będzie mógł

kontynuować realizację recepty i wydać pacjentowi kolejną porcję leków.

Funkcjonalność jest uruchamiana na wniosek kierownika apteki. Placówki mogą składać deklaracje

przystąpienia do usługi w Centrum e-Zdrowia. Informacje dla aptek dotyczące procedury zgłoszenia są

dostępne na stronie ezdrowie.gov.pl.

Najpierw do udziału zaproszono apteki z Kalisza i Łodzi, a od 18 czerwca możliwość zgłoszenia

otrzymały wszystkie apteki w Polsce. Termin uruchomienia funkcjonalności wyznaczono na 1 lipca.

Mapa aptek dla pacjentów

Pacjenci będą mogli sprawdzić, które placówki obsługują nową funkcję. Mapa aptek uczestniczących w

rozwiązaniu ma być publikowana na stronie pacjent.gov.pl.

Nowa usługa wpisuje się w dalszy rozwój cyfrowych narzędzi w ochronie zdrowia. E-recepta już

wcześniej uprościła dostęp do leków, a możliwość kontynuowania jej realizacji w różnych aptekach ma

być kolejnym krokiem w stronę większej wygody, bezpieczeństwa i elastyczności leczenia.
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