RPO interweniuje w sprawie zmian w AOS
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Rzecznik Praw Obywatelskich zwrocit si¢ do Narodowego Funduszu Zdrowia z interwencja w sprawie
zmian w finansowaniu Swiadczefh w ambulatoryjnej opiece specjalistyczne;j.

Zarzadzeniem Prezesa NFZ Nr 85/2025/DSOZ z dnia 27 pazdziernika 2025 r. zmieniajacym zarzadzenie
w sprawie okreSlenia warunkéw zawierania i realizacji umow o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej
w rodzaju ambulatoryjna opieka specjalistyczna zmodyfikowano zasady finansowania w ambulatoryjnej
opiece specjalistycznej w zaleznosci od osiagnigtego przez Swiadczeniodawcow poziomu udziatu
procentowego Swiadczen specjalistycznych pierwszorazowych w danym zakresie Swiadczen
specjalistycznych.

Przedstawione zmiany miaty na celu zmniejszenie kolejek dla pacjentéw pierwszorazowych, a w praktyce
ograniczaja dostep pacjentom kontynuujacym leczenie. W nawiazaniu do tego Zarzadzenia NFZ
opublikowatl ogbélnopolskie mediany dotyczace wybranych zakreséw realizowanych w ambulatoryjne;j
opiece specjalistycznej. Dane dostepne tutaj

Jak podkreslit Rzecznik Praw Obywatelskich szczegolnie wyraznie problem ten ujawnia si¢ w
alergologii, gdzie proces leczenia, taki jak odczulanie, wymaga cz¢stych 1 systematycznych wizyt. W
przypadku Swiadczenia z zakresu alergologii mediana w 2024 r. wyniosta 16,2000%. Wnioskodawcy
zwracajacy si¢ do RPO podnosili, ze oznacza to, ze aby w tym zakresie Swiadczen znajdowac si¢ powyzej
mediany za tzw. pacjentow odczulanych powinno si¢ dodatkowo przyjac 16,2 % pacjentow
pierwszorazowych — oprécz tych, ktérych przyjmuje si¢ zgodnie z kolejka oczekujacych. W
konsekwencji zdaniem RPO placéwki medyczne sa motywowane do zwigkszania liczby przyjmowanych
pacjentow pierwszorazowych, co moze odbywac si¢ kosztem pacjentéw wymagajacych regularne;j,
dtugoterminowej opieki oraz mie¢ wplyw na jakos¢ opieki zdrowotne;.

Dyrektor Zespotu Prawa Administracyjnego i Gospodarczego BRPO poprosit o zajecie stanowiska w tej
sprawie przez dyrektor Departamentu Swiadczeii Opieki Zdrowotnej w NFZ.
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