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Nowoczesna technologia coraz mocniej wspiera codzienne życie pacjentów – również tych, którzy

zmagają się z chorobami przewlekłymi i regularnie potrzebują tych samych leków. Dzięki Internetowemu

Kontu Pacjenta oraz aplikacji mojeIKP, wystawienie e-recepty stało się możliwe bez konieczności wizyty

w przychodni. To duże ułatwienie, oszczędność czasu i wygoda dla tysięcy osób w całym kraju.

Rozwiązanie jest skierowane do pacjentów, którzy przyjmują leki stale i mają już wcześniejsze recepty

wystawione przez lekarza. W takiej sytuacji wystarczy kilka kliknięć, by złożyć wniosek o kolejną e-

receptę. Ważne jednak, by przychodnia podstawowej opieki zdrowotnej obsługiwała tę funkcję –

informację o tym pacjent otrzyma bezpośrednio w aplikacji lub na swoim IKP.

Zamówienie recepty online nie oznacza, że zostanie ona wystawiona automatycznie. Wniosek trafia do

lekarza POZ, który ocenia, czy stan zdrowia pacjenta pozwala na kontynuację leczenia bez dodatkowej

konsultacji. Jeśli pojawią się jakiekolwiek wątpliwości – np. w przypadku pogorszenia samopoczucia czy

potrzeby zmiany dawki – lekarz może poprosić o wizytę lub zlecić dodatkowe badania.

Proces składania wniosku jest intuicyjny. W serwisie IKP należy zalogować się i przejść do zakładki

„Recepty”. Tam, po zaznaczeniu potrzebnych leków, wystarczy kliknąć „Zamów receptę” i potwierdzić

wybór. Podobnie działa to w aplikacji mojeIKP – z poziomu zakładki „e-zdrowie” użytkownik może

przeszukiwać historię recept, zaznaczyć wybrany lek i złożyć wniosek. System pozwala również dodać

krótki komentarz do lekarza, np. o działaniu leku czy aktualnym samopoczuciu.

Po wysłaniu wniosku pacjent może śledzić jego status. Kolorowe oznaczenia pomagają zorientować się,

na jakim etapie znajduje się zgłoszenie:

szara kropka oznacza wystawienie recepty,

czerwona kropka informuje o odrzuceniu wniosku,

żółta kropka wskazuje, że prośba jest analizowana,

niebieska kropka potwierdza wysłanie zgłoszenia do przychodni POZ.

Jeśli przychodnia nie oferuje jeszcze tej opcji, system poinformuje o tym w trakcie składania wniosku.

Wówczas należy skontaktować się z placówką tradycyjnie – telefonicznie lub osobiście.

Zamawianie e-recept online to krok w stronę bardziej dostępnej i przyjaznej pacjentowi opieki

zdrowotnej. Choć nie zastąpi to regularnego kontaktu z lekarzem w przypadku nowych leków czy zmiany

leczenia, to dla wielu osób jest to wygodna forma utrzymania ciągłości terapii bez konieczności

odwiedzania przychodni.
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