Kiedy pacjent powinien udaé si¢ do SOR?

Kategoria: Polityka Zdrowotna

Opublikowano: czwartek, 21, grudzien 2023 14:12
Patrycja Grebla-Tarasek

Odstony: 1911

Szpitalny Oddziat Ratunkowy, w skrocie SOR, to miejsce, gdzie ratuje si¢ zycie. Narodowy Fundusz
Zdrowia przygotowatl poradnik kiedy pacjent powinien udac si¢ do Szpitalnego Oddziatu Ratunkowego, a
kiedy warto skorzysta¢ z pomocy placéwek Nocnej i Swiatecznej Opieki Zdrowotnej?

W Szpitalnych Oddziatach Ratunkowych udzielana jest pomoc pacjentom w stanach naglego zagrozenia
zycia i zdrowia. Lekarz dyzurny SOR kieruje wytacznie na badania i konsultacje niezbgdne ze wzgledu
na stan nagty pacjenta.

Do Szpitalnego Oddziatu Ratunkowego nalezy zglosi¢ si¢ tylko w sytuacji stanu naglego zagrozenia
zdrowia lub zycia. Jest to stan, ktory wymaga natychmiastowej diagnostyki 1 leczenia, ktdrego
bezposrednim skutkiem moze by¢ powazne uszkodzenie funkcji organizmu, uszkodzenie ciata lub utrata
zycia. Pacjent powinien zglosi¢ si¢ na SOR, jesli: doznat urazu, ulegt wypadkowi, nagle Zle si¢ poczut 1
podejrzewa, ze ma zawat, udar, ma dusznosci i problemy z oddychaniem, wystgpuje u pacjenta
krwawienie z przewodu pokarmowego lub drég moczowych albo gdy przychodnia nie moze udzieli¢
pomocy, a stan pacjenta wskazuje na to, ze nie moze czekac.

W Szpitalnym Oddziale Ratunkowym nie obowiazuje kolejnos¢ zgtoszen wedlug czasu przybycia. To
personel medyczny, na podstawie wstgpnej oceny stanu zdrowia pacjentéw, decyduje komu trzeba
udzieli¢ pomocy medycznej w pierwszej kolejnosci.

W Szpitalnym Oddziale Ratunkowym prowadzi si¢ tzw. triaz, ktéry przeprowadza pielggniarka, ratownik
medyczny lub lekarz. W trakcie triazu zostaniesz przydzielony do jednej z pigciu kategorii
zroznicowanych pod wzgledem stopnia pilnosci udzielenia pomocy medycznej. Kategorie te sg
nastgpujace:

e czerwona — pomoc natychmiastowa, pacjent przyjmowany poza kolejnoscia,

e pomaraficzowa — pomoc bardzo pilna, czas oczekiwania na lekarza do 10 minut,
z6lta — pomoc pilna, czas oczekiwania na lekarza do 60 minut,

e zielona — pomoc odroczona, czas oczekiwania na lekarza do 120 minut,
niebieska — wyczekujacy, czas oczekiwania na lekarza do 240 minut lub dtuze;.

Najwazniejsze jest, aby w pierwszej kolejnosci pomoc otrzymali ci, ktorych zycie jest zagrozone.
Zgodnie z zasadami triazu kolorem czerwonym oznaczani sg pacjenci w stanie bezposredniego
zagrozenia zycia, ktéorym nalezy udzieli¢ natychmiastowej pomocy.

Szpitalny Oddziat Ratunkowy to nie przychodnia, ani przychodnia specjalistyczna. Dlatego na SOR
pacjent nie uzyska: recepty na stosowane przewlekle leki, zwolnienia lekarskiego, skierowania do
sanatorium oraz innych zaswiadczen 1 drukéw medycznych niezwigzanych ze stanem naglego zagrozenia
zdrowotnego.
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