Oplata za korzystanie z czajnika i szafki w szpitalu
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Rzecznik Praw Pacjenta, w zwiazku z licznymi pytaniami pacjentow, postanowit rozwia¢ watpliwosci
dotyczace pobierania dodatkowych optat przez szpitale posiadajace umowy z NFZ za przyktadowo:
korzystanie z czajnika elektrycznego, korzystanie z energii elektrycznej w celu naladowania telefonu
komérkowego, podtaczenia innych urzadzen do energii badz tez korzystania z szafki szpitalne;.

Rzecznik Praw Pacjenta podkresla, ze szpitale udzielajace Swiadczen opieki zdrowotnej w ramach
finansowania z NFZ nie maja podstawy prawnej do tego, by zada¢ od pacjentéw wnoszenia optat za
korzystanie przez nich z elementéw wyposazenia nalezacych do szpitala, w tym uiszczania dodatkowe;]
oplaty np. za uzycie czajnika, szafy, korzystanie z innych elementéw infrastruktury placowki.

Niedozwolone jest takze pobieranie od pacjentow optat za korzystanie z energii elektrycznej w szpitalu,
w tym np. za fadowanie telefonu komoérkowego czy laptopa. Elementy te nalezy zakwalifikowac jako
Swiadczenia towarzyszace, zwigzane z zakwaterowaniem pacjenta i z tego powodu wchodza one w zakres
Swiadczen finansowanych ze Srodkow publicznych. Co wigcej, oczywistym jest, ze pacjenci przebywaja
w szpitalu nie z wlasnej woli, ale zostali do tego zmuszeni przez zdarzenie losowe, sytuacj¢ zdrowotna.
Dlatego tez, pobieranie takich optat, w szczegélnym miejscu, jakim jest szpital, jest

zwyczajnie nieetyczne.

Szpitale posiadajace umowe z Narodowym Funduszem Zdrowia udzielaja Swiadczen opieki zdrowotnej z
zakresu leczenia szpitalnego. Zgodnie z ustawg z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw publicznych, w pojeciu Swiadczen opieki zdrowotnej miesci sig¢
Swiadczenie zdrowotne, Swiadczenie zdrowotne rzeczowe, jak rowniez Swiadczenie towarzyszace (art. 5
pkt 34). Zgodnie z art. 5 pkt 38 ustawy, Swiadczeniem towarzyszacym jest zakwaterowanie 1 wyzywienie
w podmiocie leczniczym. Powyzsze Swiadczenie jest wigc finansowane przez Narodowy Fundusz
Zdrowia.
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