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Zdecydowana wigkszos$¢ kontrolowanych przez NIK szpitali nie byta w petni przygotowana do
identyfikacji 1 minimalizowania ryzyka wystapienia niebezpiecznych zdarzen. W efekcie,
nieprawidlowosci w reagowaniu na zranienia wystapity w 1/3 z nich. Kontrolerzy Izby stwierdzili takze,
ze w wigkszosci placowek wydatki na bezpieczne igly, nozyczki, czy skalpele nie byty systematycznie
zwigkszane, a raporty dotyczace zraniefi ostrymi narz¢dziami sporzadzano nierzetelnie.

Codziennie dochodzi do ok. 100 zranieft wSréd pracownikOw ochrony zdrowia w zwiazku z uzywaniem
przez nich sprz¢tu medycznego. Takie dane mozna znalez¢ w publikacjach naukowych. Moga by¢ one
jednak mocno zanizone. Szacuje si¢ bowiem, ze na 6 przypadkow zranien zglaszany jest tylko jeden,
pozostate sa bagatelizowane lub ignorowane i przez pracownikow i przez pracodawcow.

Czym to grozi? Potencjalnie na zranienia narazonych jest nie mniej niz 247,5 tys. pracownikow placowek
ochrony zdrowia (pielggniarki, potozne, ratownicy medyczni lekarze dentysci, lekarze specjalisci w
zakresie: chirurgii, potoznictwa i ginekologii, anestezjologii i intensywnej terapii, medycyny ratunkowej),
a na napromieniowanie nie mniej niz 192,5 tys. (pielegniarki, technicy elektroradiologii i1 lekarze
radiolodzy). W przypadku pracownikéw, niebezpieczne zdarzenia oznaczaja mozliwe klopoty zdrowotne,
w przypadku pracodawcoéw potencjalnie wysokie koszty z powodu wyptaty odszkodowan, nieobecnosci
pracownika, czy jego odejscia z pracy, albo przejsScia na rent¢.

W kontrolowanych przez NIK szpitalach odnotowano 1130 przypadkéw, w ktérych pracownicy
udzielajacy $wiadczen zdrowotnych narazeni byli na oddzialywanie czynnikéw niebezpiecznych i
szkodliwych. Analiza kosztow postepowan zwiazanych z takimi zdarzeniami w 10 szpitalach
pokazala, ze Srednio wyniosly one od 17 zI do 961 zI oraz od ok. 3 200 z1 do ok. 3 600 z1, jesli
uwzgledni¢ czasowa niezdolno$é pracownika do pracy. Jednak tylko w jednym szpitalu wystapiono
o rekompensaty w zwigzku ze zranieniem (odszkodowan domagaly si¢ dwie osoby, otrzymata tylko
jedna). Kontrolerzy Izby nie stwierdzili natomiast by przeciwko badanym placéwkom prowadzone
byly postepowania sadowe.

Najwyzsza Izba Kontroli skontrolowata 4 szpitale kliniczne, 5 szpitali wojewodzkich 1 3 szpitale
powiatowe. Okres objety kontrolg to lata 2017-2020.

(Nie)bezpieczne narzedzia

Do tego by pracownicy placowek medycznych byli chronieni przed zranieniami podczas wykonywania
swoich obowiazkéw zobowiazuje pracodawcow Kodeks pracy 1 wynikajace z niego przepisy bhp. W
skontrolowanych przez NIK szpitalach tak organizowano miejsca udzielania Swiadczefi medycznych by
zminimalizowac tego rodzaju zagrozenie, opracowano takze odpowiednie procedury 1 zagwarantowano
srodki ochrony indywidualnej, a takze odpowiednie szczepienia ochronne.

Kontrola NIK pokazata takze, ze w 11 szpitalach (92%) zapewniano personelowi bezpieczny sprzet
medyczny. W pigciu placowkach nie byto jednak bezpiecznych igiet do pobierania krwi, a w dwoch nie
uzywano amputek bezigtowych, a to wtasnie w zwigzku ze stosowaniem szklanych ampulek, a takze igiet
iniekcyjnych najczg¢sciej dochodzi do zranienn w placéwkach ochrony zdrowia.

W okresie objetym kontrola tylko w czterech na 12 kontrolowanych szpitali odnotowano staty, coroczny
wzrost zakupOw bezpiecznego sprzgtu, wynoszacy od 5% do 23% w stosunku do poprzedniego roku. W
trzech innych placowkach wydatki na bezpieczny sprz¢t malaty, a w jednym - Dolnoslaskim Szpitalu
Specjalistycznym - Centrum Medycyny Ratunkowej we Wroctawiu - nie byto ich w ogdle, stosowano
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tam jednak bezpieczne ampuiki.

Dyrektorzy, ktérzy nie zwigkszali wydatkow na zakup bezpiecznych narzedzi medycznych ttumaczyli to
trudng sytuacja finansowa szpitali 1 wysokimi kosztami wyposazenia stanowisk pracy w sprzet
zapobiegajacy zranieniom. W Dolnoslaskim Szpitalu Specjalistycznym - Centrum Medycyny Ratunkowe;
we Wroclawiu za wystarczajace uznano opracowanie procedur zwiazanych z bezpiecznym
postgpowaniem z ostrymi narz¢dziami i stosowanie Srodkow ochrony indywidualne;.

W wigkszosci kontrolowanych szpitali (7), decyzje o rodzaju i liczbie zakupionego bezpiecznego sprz¢tu
podejmowano w oparciu o analizy i1 wnioski samego personelu, czy przedstawicieli pracownikéw. W
czterech placéwkach decyzje o wielkosci zakupow 1 rodzaju zamawianego sprzgtu podejmowano na
podstawie zapotrzebowania zgtaszanego przez poszczegdlne komorki szpitala, biorac pod uwage
mozliwosci finansowe placéwki. W jednej placéwce nie przeprowadzano analiz w tym zakresie.

Zdaniem NIK, szpitale powinny sukcesywnie zwigkszaé zakupy bezpiecznego sprzetu, tak by ryzyko
zranien bylo maksymalnie ograniczane.

Szczegélowe badanie wylosowanej proby 548 przypadkéw narazenia pracownikéw na
oddziatywanie czynnikéw niebezpiecznych i szkodliwych (z 1130 zarejestrowanych), wykazato, ze
gdy doszlo do zranienia, wiekszo$¢ szpitali (8), prawidlowo stosowala procedury przewidziane w
takiej sytuacji. W czterech placéwkach kontrolerzy NIK stwierdzili przypadki postepowania
niezgodnego z obowiazujacymi zasadami, wynikajace z zaniedban pracownikéw badz
niewlasciwego nadzoru pracodawcy. Chodzilo o zbyt pézZne zgloszenie, brak odpowiednich
protokotéw lub zaniechanie powtérnego, wynikajacego z procedur, badania krwi osoby zranionej
(po 3 i 6 miesiacach). W Samodzielnym Publicznym Zespole Opieki Zdrowotnej w Lublinicu na
przyklad, sposrod 33 przypadkéw zranien, tylko w oSmiu przeprowadzono kolejne badania.

Z ustalen Izby wynika takze, ze w okresie objetym kontrola zaledwie w trzech szpitalach
odnotowano wyrazny, cho¢ stopniowy spadek przypadkow zranien. W sze$ciu placowkach
utrzymywal sie¢ trend spadkowy, w niektorych latach ,,zaburzony” jednorocznym wzrostem liczby
zaklué. W pozostalych trzech szpitalach (Samodzielnym Publicznym Szpitalu Klinicznym w
Katowicach, 4. Wojskowym Szpitalu Klinicznym we Wroclawiu i Powiatowym Centrum Zdrowia w
Kamiennej Gorze) zauwazalny byl staly wzrost liczby takich zdarzen.

Zgodnie z dyrektywa Unii Europejskiej, od 11 maja 2013 r. istnieje obowiazek natychmiastowego
(codziennego) raportowania o zranieniach 1 jak wynika z kontroli NIK, szpitale realnie wdrozyly tg
procedure. Nieprawidtowosci dotyczyty natomiast przygotowywania przez placéwki pétrocznych
raportow dotyczacych zranien. Sposrod 12 kontrolowanych szpitali az w oSmiu dokumenty te
sporzadzano nierzetelnie, co zdaniem Izby ograniczato mozliwos¢ biezacego korygowania bledow 1
zapobiegania im w przysztosci.

Problemem moze byc¢ tez fakt, ze placowki ochrony zdrowia nie sa zobligowane do przekazywania tych
raportow jakiejkolwiek zewngtrznej instytucji. Nie tylko uniemozliwia to gromadzenie petnych,
wiarygodnych danych, ale takze planowanie 1 podejmowanie skutecznych dziatan profilaktycznych,
zmniejszajacych ryzyko wystapienia negatywnych zdarzen takze w takich miejscach, w ktorych jeszcze
do nich nie doszto. Dlatego Izba zlozyta wniosek do Ministra Zdrowia o wprowadzenie obowiazku
przekazywania Paiistwowej Inspekcji Sanitarnej informacji na temat liczby zranien na stanowiskach
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zagrozonych takimi zdarzeniami.

Napromieniowanie — skuteczna prewencja?

Cho¢ kontrolerzy NIK nie stwierdzili w badanych placéwkach przypadkéw niekontrolowanego
napromienienia, to jednak ujawnili nieprawidtowosci, ktore Swiadczyly o niezapewnieniu pracownikom
petnej ochrony. Na bezposrednie napromieniowanie mogto by¢ tam narazonych nawet 14% z nich.
Nieprawidltowosci wystapity we wszystkich kontrolowanych szpitalach, cho¢ w r6znym wymiarze.

Kategorie pracownikow narazonych na promieniowanie jonizujace:

e Kategoria A - obejmuje pracownikow, ktérzy moga by¢ narazeni na dawke skuteczna (efektywna)
przekraczajaca w ciagu roku 6 mSv lub dawke rownowazna przekraczajaca 15 mSv rocznie dla
soczewek oczu lub 150 mSv rocznie dla skory lub konczyn;

e Kategoria B - obejmuje pracownikow, ktérzy nie zostali zaliczeni do kategorii A;

Sv (siwert) to jednostka rownowaznika dawki promieniowania jonizujacego stosowana w uktadzie
SI, milisiwert to jedna tysigczna siwerta.

Zgodnie z Prawem Atomowym, przed zatrudnieniem kandydata do pracy w warunkach narazenia na
promieniowanie jonizujace, pracodawca jest zobowigzany wystapi¢ z wnioskiem do Prezesa Panistwowej
Agencji Atomistyki. Chodzi o uzyskanie informacji dotyczacej wielkosci dawki promieniowania
pochtonigtego w danym roku kalendarzowym oraz czterech poprzednich latach przez osobg ubiegajaca
si¢ 0 posade. Sposrdd oSmiu szpitali, w ktérych w okresie objetym kontrola konieczne byto, zdaniem
NIK, uzyskanie takiej informacji, o jej udostgpnienie ubiegala si¢ tylko jedna placowka i to tylko w
odniesieniu do pracownikow zakwalifikowanych do kategorii A.

Zdaniem kierownikéw kontrolowanych placéwek, obowiazek pozyskania informacji o dawkach
promieniowania dotyczy tylko pracownikow tej kategorii. W opinii NIK, Prawo atomowe nie
wprowadza takiego poddziatu, dlatego Izba zlozyla wniosek do 6wczesnego Ministra Rodziny,
Pracy i Polityki Spolecznej o nowelizacje przepiséw i doprecyzowanie Prawa atomowego w tym
zakresie. O tym, Ze nie ma takiej potrzeby jest przekonane Ministerstwo Zdrowia. W przestanym
NIK stanowisku napisano, ze przepisy sa jednoznaczne — obowiazek uzyskania przez pracodawce
informacji o wcze$niejszym napromieniowaniu dotyczy pracownikow obu kategorii.

Kontrolery NIK ujawnili takze, ze w dwoch z 4 szpitali pracownikom zakwalifikowanym do kategorii A
nie zapewniono wilasciwego nadzoru medycznego, ktory obejmuje m.in. okresowe badania lekarskie
przeprowadzane co najmniej raz w roku. W Samodzielnym Publicznym Zespole Zaktadéw Opieki
Zdrowotnej w Janowie Lubelskim 29 sposrdd objetych proba 48 pracownikow narazonych na
promieniowanie jonizujace, zaszeregowanych do kategorii A, przechodzito badania okresowe tylko raz na
dwa/trzy lata. Ponadto 17 z nich w ciagu niemal 3 lat, nawet przez kilkadziesiat dni (od 1 do 52)
wykonywato prace bez aktualnego orzeczenia lekarskiego potwierdzajacego brak przeciwwskazan do
pracy na danym stanowisku, co byto niezgodne z Kodeksem pracy. Jak ustalili kontrolerzy NIK,
wynikalo to z niewtasciwego informowania lekarza medycyny pracy o kategorii poszczegdlnych
pracownikow.

Inne wykryte nieprawidlowosci:

e w czterech szpitalach (33%) stwierdzono nieprawidlowosci w zakresie szkolen wstepnych
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dotyczacych ochrony radiologicznej pracownikow;

e w trzech placowkach (25%) stwierdzono nieprawidtowosci dotyczace podziatu lokalizacji miejsc
pracy na tereny kontrolowane (w ktdrych istnieje narazenie na pochtonigcie dawek okreslonych
dla pracownikéw zaliczonych do kategorii A) 1 nadzorowane (w ktorych istnieje narazenie na
pochtonigcie dawek okreslonych dla pracownikéw zaliczonych do kategorii B);

e w 6 szpitalach (50%) wystapity przypadki zaniechania przeprowadzania ¢wiczen awaryjnych
majacych na celu przeglad 1 aktualizacj¢ zaktadowych planéw postgpowania awaryjnego.

Przepisy BHP nie w pelni przestrzegane

Jak pokazata kontrola NIK, badane szpitale tylko czg¢sSciowo byty przygotowane do identyfikacji 1
minimalizacji ryzyka zawodowego zwigzanego ze zranieniami oraz napromieniowaniem podczas
udzielania Swiadczen. Cho¢ w wigkszosci placowek wiasciwie powotano 1 stuzbe, 1 komisj¢ bhp, to
jednak nie ustrzezono si¢ nieprawidtowosci w ich funkcjonowaniu.

Wszystkie kontrolowane szpitale zatrudniaty w badanym okresie powyzej 100 0s6b i zgodnie z
Kodeksem pracy, utworzono tam stuzbe bhp. W jednej z placowek — Powiatowym Centrum Zdrowia w
Kamiennej Gorze - wykonywanie zadan z tego zakresu powierzono jednak firmie zewngtrznej, co jest
niezgodne z przepisami, cho¢by dlatego, ze zawarcie umowy innej niz umowa o prace wyklucza
zaliczenie takiej osoby do stuzby bhp. W dwdéch placéwkach, wbrew przepisom, stuzba bhp nie podlegata
bezposrednio pracodawcy, co zdaniem Izby moglo ogranicza¢ skutecznos¢ przeprowadzanych przez nia
kontroli 1 reagowanie na zagrozenia.

Z kolei w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Lublificu nie zapewniono
wlasciwego nadzoru nad przestrzeganiem wymagan ochrony radiologicznej. Kontrolerzy NIK ustalili
bowiem, ze przez ponad siedem miesigcy nie zatrudniano tam w ogole inspektora ochrony radiologicznej,
a przez kolejne trzy miesiace funkcje te petnita osoba bez stosownych uprawnien, co byto niezgodne z
Prawem atomowym. Do obowigzkéw inspektora nalezy np. dbanie o to, by pracownicy spetnili warunki
potrzebne do zatrudnienia na danym stanowisku, m.in. by przeszli szkolenia w zakresie bezpieczenstwa
jadrowego i ochrony radiologicznej.

Inne wykryte nieprawidlowosci:

e w trzech szpitalach (25%) oceny ryzyka odnosity si¢ jedynie do czgsci szkodliwych czynnikow
biologicznych okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 22 kwietnia 2005 r.;

e w szesciu podmiotach (60% sposrod 10, w ktorych ustanowiono komisje bhp) posiedzenia
organizowane byly z niewtasciwa czgstotliwoscia, w tym w jednym przypadku w okresie objetym
kontrola w ogéle nie odbyto si¢ zadne takie spotkanie, wbrew wymogom Kodeksu pracy;

¢ w potowie podmiotoéw objetych kontrola, oceny ryzyka zawodowego zwiazanego ze zranieniami
nie byty aktualizowane po uptywie dwdch lat od daty ich sporzadzenia, co stanowito naruszenie
rozporzadzenia w sprawie bhp przy wykonywaniu prac z narazeniem na zranienie;

e w siedmiu szpitalach (58%) pracownikom nie zapewniono odpowiedniego szkolenia - z powodu
niewlasciwego (ograniczonego) ich zakresu, badz zbyt malej czgstotliwosci ich przeprowadzania
lub objecia nimi tylko cz¢sci personelu;

e w trzech szpitalach (25%) sktad osobowy stuzby bhp nie spetnial wymogéw rozporzadzenia w tej
sprawie, dotyczacych minimalnej liczby pracownikow tej komorki.
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