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Do zadan Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego nalezy w szczeg6lnosci pomoc w
dochodzeniu praw w sprawach zwiazanych z przyjeciem, leczeniem, warunkami pobytu i wypisaniem ze
szpitala psychiatrycznego.

Kolejne zadania do wyjasnianie lub pomoc w wyjasnianiu ustnych i pisemnych skarg os6b
uprawnionych, wspoélpraca z rodzina, przedstawicielem ustawowym, opiekunem prawnym lub
faktycznym tych osob a takze inicjowanie 1 prowadzenie dziatalnosci edukacyjno-informacyjnej w
zakresie praw 0sob korzystajacych ze Swiadczen zdrowotnych udzielanych przez szpital psychiatryczny.

Rozporzadzenie w sprawie w sprawie szczegétowego trybu i1 sposobu dziatania Rzecznika Praw Pacjenta
Szpitala Psychiatrycznego doprecyzowuje katalog czynnosci jakie Rzecznik podejmuje w zwiazku z
realizacja ustawowych zadan. Sg to:

1. przyjmowanie ustnych i1 pisemnych skarg pacjenta przebywajacego w szpitalu psychiatrycznym,
skarg rodziny pacjenta, jego przedstawiciela ustawowego lub osoby sprawujace;j faktyczna opieke
nad pacjentem oraz oceng zasadnosci skargi;

2. zapewnienie pacjentowi dostepu do informacji prawnej;

3. pomoc w sporzadzeniu 1 ztozeniu skargi do kierownika szpitala psychiatrycznego lub innych
instytucji;

4. udzielanie pomocy pacjentowi wypisanemu ze szpitala psychiatrycznego, jesli skarga zostata
ztozona w trakcie pobytu pacjenta w szpitalu psychiatrycznym, a procedura rozpatrywania skargi
nie zostata zakonczona;

5. w ramach dziatalnos$ci informacyjno-edukacyjnej organizowanie we wspotpracy z samorzadem
pacjentow spotkan majacych na celu informacje o prawach przystugujacych pacjentowi oraz
wyjasnianie pacjentowi, jego rodzinie, przedstawicielowi ustawowemu lub opiekunowi prawnemu
lub faktycznemu watpliwosci, w szczegdlnosci zwiazanych ze skierowaniem 1 przyjeciem do
szpitala psychiatrycznego, stosowaniem SrodkOw przymusu oraz postgpowaniem leczniczym.

Rzecznik, z wlasnej inicjatywy, powinien dokonywac oceny przestrzegania praw pacjentow, w
szczegllnosci w odniesieniu do pacjentow:

1. przyjetych do szpitala psychiatrycznego bez zgody;

2. wobec ktorych zastosowano przymus bezposredni;

3. niezdolnych do wyrazenia zgody lub stosunku do przyjecia albo leczenia;

4. przebywajacych w szpitalu psychiatrycznym na mocy orzeczenia sagdowego o zastosowaniu
srodka zabezpieczajacego.
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