Przypomnienie SMS-em o wizycie u lekarza
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Od 1 lipca br. mazowiecki oddziat NFZ przypomina pacjentom o zblizajagcym si¢ terminie wizyty u
lekarza specjalisty, wysytajac SMS. Trzymiesigczny, pilotazowy program objat endokrynologie,
kardiologig, onkologi¢ 1 ortopedieg.

1 lipca br. mazowiecki NFZ uruchomit pilotazowy projekt, dzigki ktéremu pacjent otrzymuje sms-em
przypomnienie o zblizajacym si¢ terminie wizyty u specjalisty. W wiadomosci znajduje si¢ m.in. numer
telefonu przychodni, w ktérej wizyte ma pacjent zaplanowana. Jesli z jakichkolwiek powoddw nie bedzie
mogt si¢ stawi€ u lekarza, zostanie poproszony o jej odwotanie. Testowane rozwigzanie bazuje na danych
przekazywanych do Funduszu przez placowki medyczne i nie wymaga z ich strony dodatkowego naktadu
pracy. Od pacjenta wymaga jedynie podania numeru telefonu komoérkowego przy rejestracji — jak podaje
NFZ. Pilotaz dotyczy wizyt u endokrynologa, kardiologa, onkologa 1 ortopedy.

Z danych NFZ wynika, ze tylko w I kwartale br. pacjenci z woj. mazowieckiego nie stawili si¢ na wizyty
u lekarzy specjalistow ponad 8,5 tys. razy. Jesli ta tendencja si¢ utrzyma, w catym 2016 r. moze przepasc
35 tys. wizyt — szacuje Fundusz. Najczesciej przepadaja wizyty w poradniach onkologicznych.

Pilotazowy program zakonczy si¢ we wrzesniu. Jesli pilotaz przyniesie spodziewane efekty mazowiecki
oddziat NFZ wprowadzi sms-owe przypomnienia o wizytach na state.
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