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Sprawnie funkcjonujacy system informatyczny oraz optymalny proces komunikacji pomigdzy
pracownikami to podstawa dobrej organizacji pracy szpitala. W obliczu dynamicznie zmieniajacych sig
regulacji prawnych dotyczacych placéwek ochrony zdrowia nalezy zwréci¢ uwage na pozostale kwestie
wskazane przez ustawodawce, a ktorych stusznos¢ potwierdzana jest przez lekarzy i1 personel medyczny.

Obecnie kwestia, ktora absorbuje uwage dyrektorow, menadzerow szpitali oraz informatykow jest
obowiazek wprowadzenia Elektronicznej Dokumentacji Medycznej. Nalezy zatem podkresli¢ wage
aktualnych przemian organizacyjnych oraz dokona¢ wyboru systemu badzZ zintegrowanych Srodowisk
informatycznych realizujacych zatozone w Rozporzadzeniu Ministra z 28 kwietnia 2011 roku.

Podstawe prawna obejmujaca zasady prowadzenia, przechowywania czy przetwarzania dokumentacji
medycznej stanowia rowniez normy ISO, w tym norma 13606 traktujaca o koniecznosci zachowania
najwyzszych standardow bezpieczenistwa przechowywania danych. Definicja elektronicznego rekordu
medycznego (EMR) sformutowana jest jednak w ISO 10781. Zgodnie z nig rekord medyczny musi
stanowiC niezaprzeczalne zrodto prawdy, na ktérego waznos$¢ sktadaja si¢ m.in. znaczniki czasu
okreslajace czas wypelnienia dokumentu lub wprowadzania modyfikacji, a takze informacja o tym kto
wypetnit arkusz.

Istotny jest rowniez wymog autoryzacji dokumentacji rozumiany jako potwierdzenie dokonane przez
lekarza 1 upowaznionego personelu medycznego lub wymog akceptacji dokumentow przez samego
pacjenta. Liczba dokumentéw, ktére wymagaja pisemnej zgody pacjenta waha si¢ w zaleznosci od liczny
oddzialoéw szpitala, jednak wynosi ona co najmniej dziesi¢¢ na kazdy oddzial. Jednym z nich jest
klasyczna przedoperacyjna ankieta anestezjologiczna, ktora zawiera szereg mniej lub bardziej delikatnych
danych, i ktéra podpisywana jest przez Pacjenta. Kwesti¢ t¢ mogtaby rozwiazac technologia cyfrowego
dtugopisu - podpis wykonywany takim dlugopisem spelnia standardy behawioralnego podpisu
biometrycznego i jako taki moze by¢ rozpoznawany, rozrézniany i porownywany.

Majac na wzgledzie niepokojace wyniki badan wykluczenia cyfrowego w Polsce, nalezy skonfrontowaé
rozwigzania informatyczne

z formalna strong procesu leczenia pacjenta. Technologia wdrazana w sektorze ochrony zdrowia powinna
by¢ szczegdlnie zwrdocona w strong kazdego chorego oraz w mozliwie najwigkszym stopniu eliminowac
ryzyko wytworzenia bariery pomigdzy pacjentem a instytucja szpitala.

Kolejnym waznym wymogiem wynikajacym ze szczegdlnej natury proceséw zachodzacych w szpitalu
jest wspominana juz kwestia bezpieczenstwa przechowywania danych. Nalezy zaktadac
prawdopodobienstwo zaginigcia lub dostania si¢ w rece niepowotanej osoby nos$nika danych. Taka
sytuacja nie moze by¢ jednoznaczna z utrata informacji i bezposrednio z bezpieczenstwem pacjenta, a
system musi maksymalnie uniemozliwia¢ dostgp do danych osobom nieupowaznionym.

Szpitale, ktore zdecyduja si¢ wprowadzi¢ technologig cyfrowego dlugopisu, moga liczy¢ na wysoka
jakos¢ standardu bezpieczenistwa zapisywanych danych. Utrata narzedzia jakim jest dlugopis cyfrowy nie
uniemozliwia kontynuowania pracy — dane zapisane dlugopisem sa widoczne w systemie zaraz po
transferze, ktory mozna dokona¢ w dowolnym momencie.

Zgodnos$¢ z normami prawnymi, intuicyjnos¢, bezpieczenstwo to cechy, ktore bezsprzecznie powinny
wykazywac systemy informatyczne zastosowane w szpitalu. Jedna z technologii spetniajacy te
wyznaczniki jest system IC Pen. Nad takim rozwiazaniem zastanawia si¢ coraz wigcej polskich szpitali 1
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innych placowek medycznych. Duza wartoscia tej technologii jest autorska elastycznos¢, dzigki ktorej
funkcjonalnos¢ systemu moze by¢ modyfikowana w zgodzie z potrzebami lekarzy, personelu oraz
pacjentow.
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