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Ruszyta akcja Przyjazna przychodnia. Projekt "Audyt Przyjazna Przychodnia" (APP), "Audyt Dobra
Praktyka Rehabilitacyjna" (ADPR) - wdrazanie innowacji i dyfuzja dobrych praktyk w niepublicznych
zaktadach opieki zdrowotnej jest wspotfinansowany ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka.

Jego celem jest podniesienie jakosci Swiadczonych ustug firm dziatajacych w branzy medycznej poprzez
wprowadzenie nowej proinnowacyjnej ustugi jaka jest Audyt Przyjazna Przychodnia (APP).

Do grudnia 2012 roku zostanie przeprowadzonych 250 Audytéw Przyjazna Przychodnia (APP) w
niepublicznych zaktadach opieki zdrowotnej, indywidualnych praktykach lekarskich oraz niepublicznych
praktykach rehabilitacyjnych i niepublicznych praktykach odnowy biologicznej, majacych status MSP.
Aktualnie prowadzony jest nabdr jednostek ochrony zdrowia, ktére chcg poddac si¢ kontroli.

250 jednostek podda si¢ badaniu efektywnosci w nastgpujacych obszarach:

dostepnos¢ 1 obstuga pacjenta

kompleksowos$¢ Swiadczonych ustug diagnostycznych i1 opieki ambulatoryjnej,
jakos¢ swiadczonych ustug,

e przestrzeganie praw pacjenta,

e stosowanie metod promoc;ji 1 informacji,

budowanie potencjatu organizacji.

Wszystkie osrodki otrzymaja raport z audytu zawierajacy propozycje usprawnien. Jednostki, ktore
uzyskaja najwyzsza oceng w badanych obszarach, zostang wyréznione certyfikatem, godtem
promocyjnym ,,Przyjazna Przychodnia” oraz bgda objete bezptatng promocja ogolnopolska. Uczestnicy
projektu nie ponosza zadnych kosztow finansowych w zwiazku z przeprowadzonym Audytem. Koszt
Audytu stanowi pomoc de minimis 1 jest w 100 procentach dofinansowany ze Srodkéw Projektu.

Wigcej informacji o projekcie: www.przyjaznaprzychodnia.info
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