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Kategoria: Polityka Zdrowotna
Opublikowano: piatek, 22, sierpieri 2014 00:00
Rafat Rudka

Odstony: 1057

O sukcesie lekarza decyduje juz nie tylko specjalistyczna wiedza medyczna 1 doSwiadczenie. Coraz
wigksze znaczenie odgrywaja kompetencje interpersonalne i budowanie odpowiednich relacji z
pacjentem. Kompleksowy projekt z tego zakresu wdraza Naczelna [zba Lekarska. Skorzystato juz z niego
ponad 1500 mtodych lekarzy.

Projekt Ogodlnopolskie szkolenia z zakresu funkcjonowania systemu ochrony zdrowia oraz umiejgtnosci
komunikacji, wspotpracy i budowania relacji z pacjentem dla lekarzy rozpoczynajacych prace to
kompleksowy program, ktory stanowi efektywna forme uzupetniania wiedzy 1 umiejgtnosci lekarzy w
zakresie kompetencji migkkich. Sktada si¢ ze szkolenh warsztatowych oraz kursow e-learningowych.
Dotycza one zagadnien komunikacji interpersonalnej oraz systemu funkcjonowania ochrony zdrowia.

Zakres merytoryczny czg¢sci dotyczacej komunikacji 1 wspolpracy z pacjentem obejmuje zagadnienia
dotyczace m.in. efektywnej komunikacji z pacjentem, sposoboéw przekazywania trudnych informacji i
wspierania pacjentow oraz ich rodzin w traumatycznych sytuacjach, sposobow zapobiegania konfliktom 1
rozwigzywania sytuacji konfliktowych, umiejetnosci negocjacji, asertywnej komunikacji i wykorzystania
wlasnego potencjatlu. Szkolenia z funkcjonowania systemu ochrony zdrowia obejmuja zagadnienia
dotyczace m.in.: zasad kontraktowania i rozliczania Swiadczen z NFZ, marketingu ustug medycznych,
form wykonywania zawodow lekarza 1 lekarza dentysty, organizacji pracy i zarzadzania zespotem.

Realizacja projektu potrwa do potowy 2015 roku. Wigcej informacji o projekcie na stronie
www.mlodylekarz.org.
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