Jaki jest dobry sposéb na minimalizacje ryzyka (np. braku energii elektrycznej) w szpitalu?
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Szpital jest jednostka organizacyjna, ktora powinna by¢ tak zorganizowana, by wszelkie ryzyka,
zwlaszcza ryzyka zewnetrzne, nie zaktdcaty ciagtosci udzielania Swiadczen zdrowotnych. Biorac pod
uwage, ze w szpitalu wykonywanych jest wiele procedur medycznych inwazyjnych (operacji przy
otwartych powlokach skornych pacjentéw), podczas ktorych brak jednego z czynnikow zapewniajacych
ciagtos¢ procesu leczniczego moze spowodowac Smierc¢, kalectwo lub niesprawnos¢ pacjenta do konca
jego zycia, sprawne dzialanie instalacji, urzadzen i1 wszelkiej aparatury, jest kluczowym czynnikiem
prawidlowego funkcjonowania szpitala. To co moze si¢ zdarzy¢é w gospodarstwie domowym lub
przedsigbiorstwie komercyjnym, np. chwilowy brak zasilania elektrycznego lub ogrzewania, nie
powoduje, opréocz ucigzliwosci dla domownikéw, zadnych innych komplikacji, w szpitalu moze mieé
tragiczne skutki. Proszg sobie wyobrazi¢ przerwe w zasilaniu energetycznym sali operacyjnej podczas
zabiegu operacyjnego.

Dlatego powinny by¢ zidentyfikowane wszelkie mozliwe ryzyka, ktére moga wystapi¢. Powinny by¢
okreslone wszystkie mozliwe negatywne skutki i koszty, jakie moga zaistnie¢ w wyniku zaistnienia
zdarzen okreslonych w ryzykach. Prawdopodobienstwo zaistnienia zdarzen niepozadanych oraz koszty
wynikajace z likwidacji skutkow tych zdarzen, powinny by¢ podstawa planowanych dziatan
zapobiegawczych.

Wsparciem dla podmiotu leczniczego w okresleniu ryzyk, prawdopodobienistwa ich wystapienia oraz w
oszacowaniu kosztow ich likwidacji, powinien by¢ broker - posrednik obstugujacy szpital w zakresie
obowiazkowego ubezpieczenia podmiotu leczniczego od odpowiedzialnosci cywilne;j.

Zidentyfikowanie ryzyk 1 prawdopodobienstwa ich zaistnienia, a zwlaszcza kosztow ich likwidacji,
powinno spowodowac powstanie listy, utozonej w okreslonej przez szpital hierarchii. Moze to by¢ lista
utozona wg malejacego prawdopodobienistwa wystapienia okreslonego ryzyka lub wg malejacych
kosztow likwidacji skutkéw wystapienia tych ryzyk. W ten sposob powstaje lista dziatan 1 naktadow
niezbe¢dnych na eliminacj¢ okreslonych ryzyk.
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