System ZIP dobrze chroni dane osobowe
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System ZIP zostat skonstruowany z poszanowaniem zasad ochrony danych osobowych —uwaza GIODO.
Taka opini¢ dr Wojciech Rafal Wiewidrowski, Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych
(GIODO) wyrazit podczas konferencji prasowej Narodowego Funduszu Zdrowia (NFZ) zorganizowanej
9 lipca 2013 r. w Warszawie. PoSwigcona ona byla podsumowaniu pierwszego tygodnia funkcjonowania
Zintegrowanego Informatora Pacjenta (ZIP), czyli ogélnopolskiego serwisu, za pomoca ktérego
zarejestrowani uzytkownicy maja wglad w dane o udzielonych im Swiadczenia zdrowotnych
finansowanych ze srodkéw publicznych, ktére od 2008 r. gromadzone sa przez NFZ. Moga tez np.
sprawdzi€ status swojego ubezpieczenia czy wykupione recepty.

W opinii Agnieszki Pachciarz, prezes NFZ, zainteresowanie ZIP jest duze. Do 8 lipca 2013 1., a wigc w
pierwszym tygodniu jego funkcjonowania, 23 tysigce oséb odebraly login 1 hasto do systemu — moga
wigc w pelni z niego korzysta¢. Natomiast prawie 44 tysiace pobraty formularz rejestracyjny.

Prezes NFZ zapewniala, ze Fundusz dotozyt staran, by dane w ZIP byly bezpieczne. Potwierdzit to
rowniez GIODO, ktory przypomnial, ze do aktow prawnych regulujacych funkcjonowanie ZIP miat
pewne zastrzezenia. — Uwagi dotyczyly gtownie tego, jak w praktyce moze wygladacé wdroZenie tych
rozwiqzan — mOowil dr Wojciech Rafal Wiewidrowski, podkreslajac, ze NFZ pracujac nad ostatecznym
ksztattem systemu, konsultowat si¢ z GIODO co do rozwigzan majacych na celu zabezpieczenie danych.
Odpowiednia ochrona ma by¢ zapewniona roZnymi metodami. Pierwsza to bezpieczeristwo fizyczne przed
atakami 7 zewnaqtrz. — Pod tym wzgledem ZIP nie roZni sie specjalnie od innych systemow
teleinformatycznych, ktore sq w Polsce przygotowywane na potrzeby administracji publicznej — ocenit
GIODO.

Druga dotyczy tego, jakie dane 1 dla kogo beda dostgpne. Zatozenie jest takie, ze kazdy powinien mie¢
tatwy dostep do danych, ale wytacznie wtasnych.

— Bardzo dobrym rozwigzaniem jest 10, ze do systemu ZIP dostepnego online przenoszone sq wylacznie dane tych osob, kidre zdecydujq si¢ w nim uczesiniczy¢ — méwit dr Wojciech Rafat Wiewidrowski. - Jezeli kios nie jest zainteresowany, aby swoje dane sprawdzac przez Internet, wowezas nie trafiaja one do sysiemu, kidry

Jest podiaczony do sieci — wyjasnial. - Wazne jes ze podezas wySwietlania danych lub robienia jakichkolwick wydrukow z ZIP, informacje dotyczace udz Swiadczert i ich preez NFZ nie sq uzupetnianie danymi osobowymi. Wyswietlane i drukowane informacje opatrzone sq jedynie naszym
numerem identyfikacyjnym, nie wida zas imienia i nazwiska 0soby ani jej micjsca zamieszkania. Zatem na podstawie danych wyswietlanych po zalogowaniu do systemu nie jest mozliwe zidentyfikowanie konkremej osoby. - To powoduje, Ze jestesmy troche bezpieczniejsi w sytuacji, gdyby kio podejrzat nasze dane - dodat
GIODO. Zaznaczyl tez, 7e dla zapewnienia bezpieczeristwa polaczenie miedzy osoba, ktéra loguje si¢ do ZIP, a systeme jest szyfrowane.

Zaréwno prezes NFZ, jak 1 GIODO podkreslali, ze dane dostgpne w ZIP moga by¢ wykorzystywane
jedynie w celu uzyskania informacji o udzielonych nam Swiadczeniach oraz weryfikacji tych danych. —
System nie zostat udostepniony w Zadnym innym celu — méwit dr Wojciech Rafal Wiewiérowski. — Nie
moZemy wiec by¢ zmuszani, aby wydruki lub dostep do danych w ZIP udostepnic jakimkolwiek osobom
czy podmiotom. Nie mozna uzaleznia¢ umowy zawieranej na rynku od okazania wydrukow z ZIP — dodal.

ZIP umozliwia sprawowanie obywatelskiego nadzoru nad NFZ i $wiadezeniodawcami ~ méwila Agnieszka Pacheiarz. Thumaczyla, 7e dzigki temu systemowi pacjenci moga sprawdzic, jakie Swiadezenia zostaly im udzielone, ile one kosztowaly i w jakiej wysokosci byly sfinansowane przez NFZ, a w razie watpliwosci moga

Zwrdeic sig do platnika z prosha o wyjasnienia.

Poinformowata tez, ze system begdzie rozbudowywany o nowe funkcjonalnosci. GIODO za$ podkreslat,
ze takie postgpowanie jest uzasadnione wzgledami bezpieczenistwa. W jego opinii, na obecnym etapie
dane udostgpniane przez system sa odpowiednio zabezpieczone.

— Zakres danych, kicry jest dostepny w ZIP, jest dosé szeroki. Choé nie ma tam informacji o postawionych diagnozach, to sq informacje o udziclonych $wiadczeniach i wykupionych lekach, a wige dane, kidre mozna uznac za informacje o stanie zdrowia, czyli tzw. wrazliwe dane osobowe — méwil dr Wojciech Rafal
WiewiSrowski. — Niemniej system jest skonstruowany tak, ze dobrze chroni prywamnosé uzytkownikéw — ocenit GIODO,
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