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Narodowy Fundusz Zdrowia sprawdza dostgpnosc 1 jakos$¢ swiadczen medycznych zbyt rzadko. W
placowkach, z ktérymi fundusz zawart umowy kontrola z NFZ ma szans¢ pojawi€ si¢ Srednio raz na 12
lat (np. w przychodniach raz na 24 lata, a w gabinetach stomatologicznych raz na 18 lat). NFZ famie w
ten sposOb wiasne regulacje oraz naraza zdrowie pacjentow. Jakos¢ 1 dostgpnos¢ Swiadczen medycznych
w Polsce pozostaje praktycznie poza kontrola.

Kontrolerzy NIK wyliczyli, ze Fundusz kontroluje jednostki, z ktérymi zawart umowe o wykonywanie
Swiadczen medycznych, Srednio co 12 - 13 lat. Jednostki podstawowej opieki zdrowotnej (poz), ktore
sprawuja kontrole nad zdrowiem ludnosci calego kraju (obejmuja m. in. lekarzy pierwszego kontaktu,
przychodnie, nocna i §wiateczna opieke zdrowotna) moga spodziewac si¢ kontroli przecigtnie co 24 lata,
a przychodnie stomatologiczne raz na 18 lat. Rekord pobit wroctawski oddziat NFZ, ktéremu podlegte
przychodnie stomatologiczne moga spodziewac si¢ kontroli jakosci 1 dostgpnosci swoich ustug Srednio
raz na 18 lat.

Zarazem wiele duzych jednostek, szczegdlnie szpitali, sprawdzanych jest po kilka razy w roku. Kontrole
te jednak pomijaja aspekt jakosciowy, koncentrujac si¢ na rozliczeniach duzych kwot kontraktow. Ta
nierownowaga sprawia, ze wigkszos¢ jednostek stuzby zdrowia jest poza nadzorem NFZ, a niektére
zakresy Swiadczen medycznych pozostaja poza jakakolwiek kontrola Funduszu. Zbyt rzadko prowadzone
kontrole oznaczaja tamanie zasady dziatania Funduszu, ktéra nakazuje oddziatom nadzorowaé pod
wzgledem jakosci i1 dostgpnosci Swiadczen medycznych kazda jednostke co najmniej raz na pigc lat.

Potwierdzaja to takze dane z kontroli NIK przeprowadzonej w pigciu oddziatach NFZ. W latach 2003 -
2012 na 250 zbadanych jednostek stuzby zdrowia szpitale kontrolowane byty od kilku do kilkunastu razy.
W tym czasie ponad 54 proc. podmiotow udzielajacych innych rodzajéw Swiadczen nie podlegato
kontroli ani razu.

Gltowna przyczyna takiego stanu rzeczy jest zbyt mata 1los¢ Srodkow finansowych przeznaczanych przez
prezesa Funduszu na dziatalnos¢ kontrolna - zaledwie 0,05 proc. wszystkich kosztéw ponoszonych przez
NFZ. W efekcie brakuje pieni¢dzy na kontrole oraz zatrudnianie w komérkach kontrolnych wysoko
kwalifikowanych kadr. Brak kontroleréw z medycznym wyksztalceniem uniemozliwia oceng jakosci i
prawidlowosci §wiadczen medycznych.

W odpowiedzi na uwagi NIK prezes NFZ planuje wykreslenie z zarzadzenia dotyczacego dziatalnosci
Funduszu wymogu kontrolowania kazdej jednostki przynajmniej co pig¢ lat. Wedlug Izby to zle
rozwigzanie, i to zaréwno ze wzgledu na zdrowie pacjentéw, jak i interes budzetu paristwa. Swiadcza o
tym efekty tych nielicznych kontroli, ktére NFZ udato si¢ przeprowadzi¢. Wynikajace z nich korzysci
finansowe byty w latach 2010 - 2011 ponad trzykrotnie wyzsze niz koszty przeprowadzenia samych
kontroli. NIK docenia sprawnos¢ 1 skutecznos¢ oddziatéw NFZ w egzekwowaniu kar 1 nienaleznie
przekazanych kwot.

Izba zwraca ponadto uwagg na nierzetelnos¢ Centralnego Wykazu Ubezpieczonych, ktérym dysponuja
oddziaty NFZ. Dane w nim zawarte sa cz¢sto btedne lub nieaktualne. Nie sa wigc wiarygodna informacja
o statusie 0sOb ubezpieczonych. Nie moga by¢ takze podstawa do sprawnej weryfikacji rozliczen z
jednostkami stuzby zdrowia. NIK wnioskuje do instytucji przekazujacych dane (MSW, ZUS, KRUS) o
poprawe sposobu gromadzenia 1 weryfikacji danych.
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