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PASAT /Pakiet Satysfakcja/ to oferta Centrum Monitorowania JakosSci w Ochronie Zdrowia skierowana
do wszystkich, ktérzy chca badac opinie pacjentéw w szybki, profesjonalny i niedrogi sposéb.

Dla kogo jest PASAT?

PASAT skierowany jest do organizacji, chcacych wykorzystywac badania opinii pacjentow / klientow,
jako narzedzia doskonalenia jakosci.

Aby zbadac satysfakcje pacjentow:

e hospitalizowanych - stworzono badanie PASAT HOSPIT1;

e leczacych si¢ w szpitalach dziecigcych - stworzono badanie PASAT PEDIATRIA skierowane do
rodzicéw leczonych dzieci;

e leczacych si¢ w przychodniach POZ lub specjalistycznych badZ w praktykach lekarskich -
stworzono badanie PASAT POZ.

Z czego sktada si¢ PASAT?
Rodzina badann PASAT to produkt, w skfad ktérego wchodzi:

¢ instrukcja przeprowadzenia badania;

¢ ujednolicone narz¢dzie badawcze (ankieta) dostarczana do odbiorcow w dowolnej ilosci, w
pakietach po 400 sztuk;

e aplikacja bazodanowa MS ACCESS, stuzaca do wprowadzania wynikow ankiet do komputera

(zobacz aplikacje do wprowadzania danych);
¢ narz¢dzie do analizy danych 1 graficznej prezentacji jej wynikow (zobacz DEMO).

Gdzie mogg zobaczy¢ badania PASAT?
Aby wyprobowac dziatanie badania PASAT zobacz wersje DEMO.
W panelu logowania wybierz jeden z rodzajéw badania:

e PASAT PEDIATRIA

e PASAT HOSPIT1
e PASAT POZ
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