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LHArt. 11. 1. W przypadku gdy osrodek pomocy spotecznej powezmie informacj¢ o rodzinie przezywajacej
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, pracownik socjalny przeprowadza w tej
rodzinie wywiad Srodowiskowy, na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2009 r. Nr 175, poz. 1362, z p6zn. zm.).

1. Po dokonaniu analizy sytuacji rodziny, pracownik socjalny przeprowadzajacy wywiad
srodowiskowy wnioskuje do kierownika osrodka pomocy spolecznej o przydzielenie rodzinie
asystenta rodziny.”

Na wstepie nalezy wskazaé, ze powotany przepis budzit watpliwosci prawne czy przydzielenie
asystenta rodziny jest obligatoryjne w przypadku, gdy pracownik socjalny na podstawie wynikow
analizy zlozy wniosek w tej sprawie do kierownika osrodka pomocy spotecznej. Watpliwos¢ te
usuwa ustawa z dnia 16 marca 2012 r. o zmianie ustawy o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy
zastgpcze] (na dzien pisania niniejszego tekstu Senat przyjat 13 poprawek do ustawy). Zgodnie z
proponowanym w nowelizacji art. 11 w przypadku gdy osrodek pomocy spotecznej powezmie
informacje o rodzinie przezywajacej trudnosci w wypeltnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych, pracownik socjalny przeprowadza w tej rodzinie rodzinny wywiad
srodowiskowy, na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoltecznej
(Dz. U. 22009 r. Nr 175, poz. 1362, z p6zn. zm.2).

2. Po przeprowadzeniu wywiadu, o ktérym mowa w ust. 1, pracownik socjalny dokonuje analizy
sytuacji rodziny.

3. Jezeli z analizy, o ktérej mowa w ust. 2, wynika koniecznos¢ przydzielenia rodzinie asystenta
rodziny, pracownik socjalny wystepuje do kierownika osrodka pomocy spotecznej z wnioskiem o
jego przydzielenie.

4. Po otrzymaniu wniosku, o ktérym mowa w ust. 3, kierownik osrodka pomocy spotecznej:

1. przydziela rodzinie asystenta rodziny albo

2. wystepuje do jednostki organizacyjnej gminy, ktdra organizuje prace z rodzing o
przydzielenie rodzinie asystenta rodziny albo

3. wystepuje do podmiotu, ktéremu gmina zlecifa realizacj¢ pracy z rodzing na podstawie art.
190, o przydzielenie rodzinie asystenta rodziny.”;

Jednoczesnie dodano do przepisOw przejsciowych Art. 232a. zgodnie z ktérym w okresie do dnia 31
grudnia 2014 r. po otrzymaniu wniosku, o ktérym mowa w art. 11 ust. 3, kierownik osrodka pomocy
spolecznej moze:

1. przydzieli¢ rodzinie asystenta rodziny;

2. wystapi¢ do jednostki organizacyjnej gminy, ktora organizuje pracg z rodzing o przydzielenie
rodzinie asystenta rodziny;

3. wystapi¢ do podmiotu, ktéremu gmina zlecila realizacj¢ pracy z rodzing na podstawie art. 190, o
przydzielenie rodzinie asystenta rodziny.

Z powyzszego wynika, ze od 1 stycznia 2015 r. kierownik oSrodka pomocy spoteczne bedzie zwiazany
wnioskiem pracownika socjalnego w zakresie objecia rodziny wsparciem asystenta. Do tego czasu

omawiana forma wsparcia bedzie miata charakter fakultatywny.

Art. 11 zostanie omowiony w brzmieniu wynikajacym z nowelizacji z 16 marca 2012 r.
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Komentowany przepis naktada na oSrodek pomocy spotecznej dodatkowe zadania w zakresie wspierania
rodziny. Adresatami dziatan osrodka w omawianym zakresie moga by¢ rowniez osoby, ktdre nie sg tzw.
,.klientami pomocy spoleczne;j”. Jedyng przestanka do podjecia dziatan jest powzigcie informacji o
rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuiczo-wychowawczych. Powyzsze
oznacza, ze przestanka przeprowadzania rodzinnego wywiadu Srodowiskowego na podstawie art. 11 jest
przebywanie w rodzinie osoby maloletniej lub umieszczenie osoby matoletniej w pieczy zastepczej.
Zrédtem informacji o rodzinie moga byé zaréwno osoby fizyczne, w tym cztonkowie tej rodziny, jak i
instytucje publiczne badZ spoteczne (policja, szkota, organizacje pozarzadowe, sad, kurator sadowy, przy
czym kierownik pomocy spotecznej nie musi mie¢ pewnosci, ze rodzina boryka si¢ z jakimikolwiek
problemami — to wlasnie rodzinny wywiad Ssrodowiskowy ma zweryfikowa¢ prawdziwos¢ otrzymanych
informacji. Szczegétowy tryb przeprowadzania wywiadu reguluje art. 107 ustawy o pomocy spolecznej
oraz rozporzadzenie Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 25 stycznia 2011 r. w sprawie rodzinnego
wywiadu srodowiskowego (w ostatnich tygodniach trwaja prace nad zmiang tego rozporzadzenia).

Wywiad srodowiskowy jest podstawg do przeprowadzania analizy sytuacji rodziny. Ustawodawca nie
mowi w jakiej formie ma by¢ dokonana analiza oraz jakie elementy powinna zawiera¢. W mojej ocenie z
analizy powinno wynikaé co najmniej: czy rodzina faktycznie przezywa trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych, jakiego rodzaju dysfunkcje zostaly stwierdzone, rodzaj dziatan dotychczas
podejmowanych wobec rodziny ze wskazaniem czy przynosza one oczekiwane rezultaty, wskazanie
mozliwych dziatan na rzecz rodziny, ktérych podjecie przyczyni si¢ do przywrdcenia rodzinie zdolnosci
do prawidtowego wypelniania funkcji opiekuniczo-wychowawczych — nie musi to by¢ od razu wskazanie
potrzeby przydzielenia asystenta rodziny ale np. zaproponowanie dzieciom udziat w zajeciach placéwki
wsparcia dziennego, praca socjalna prowadzona przez pracownika socjalnego, skierowanie zalecenia do
gminnej komisji rozwiazywania problemow alkoholowych skierowania na badania przez bieglego w celu
wydania opinii w przedmiocie uzaleznienia od alkoholu i wskazania rodzaju zaktadu leczniczego, objecie
pomoca rodziny wspierajacej itp.

Ustawodawca nie wskazuje w jakiej formie nastgpuje przydzielenie rodzinie asystenta. W mojej ocenie
nie ma podstaw do wydawania decyzji administracyjnej, a sama czynno$¢ ma charakter materialno-
techniczny. Wsparcie rodzinie udzielane jest za jej zgoda 1 przy jej aktywnym udziale (art. 8 ust. 3
ustawy) — trudno zatem wyobrazi€ sobie, zeby poprzez wladcza forme dzialania jaka jest decyzja
administracyjna strona byta zmuszana do pracy z asystentem. Takie dziatanie nie przyniostoby raczej
rezultatow. Jednym wyjatkiem jest tutaj nakaz pracy z asystentem rodziny wydany w stosunku do rodziny
przez sad powszechny.

W przypadku gdy osrodek pomocy spotecznej sam nie realizuje zadan z zakresu wspierania rodziny, w
mojej ocenie jednostki i podmioty o ktérych mowa w art. 11 ust. 4 dyspozycja kierownika osrodka
pomocy spotecznej w sprawie przydzielenia rodzinie asystenta.

Poniewaz przydzielenie asystenta wiaze si¢ z konkretnymi kosztami (koszt zatrudnienia, koszt organizacji
stanowiska pracy asystenta) w przypadku zlecenia realizacji pracy z rodzing podmiotowi, o ktérym mowa
w art. 190 ustawy umowa powinna przewidywac przekazanie Srodkow publicznych (wysokos$¢ dotacji) na
zatrudnienie asystenta rodziny.
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