Pomoc, ktora nie moze czekaé. ZPP zaprasza na szkolenie o catlodobowej interwencji kryzysowej
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Pierwszy kontakt z osoba w kryzysie to poczatek procesu, ktory wymaga przygotowanego zespotu,
jasnych zasad dziatania 1 wspolpracy wielu instytucji. Jak zorganizowac¢ catlodobowa pomoc i1 zadbac¢ o
ciagtos¢ wsparcia takze po zakonczeniu pobytu? Tym zagadnieniom bedzie poswigcone bezptatne
szkolenie online organizowane przez Zwiazek Powiatow Polskich 21 pazdziernika 2026 r.

Za okresleniem ,,catodobowe miejsce interwencji kryzysowej” stoja konkretne zadania i decyzje:
przyjecie osoby potrzebujacej pomocy, rozpoznanie jej sytuacji, organizacja pobytu, reagowanie na nagle
zdarzenia. Kazdy z tych etapéw wymaga zarowno odpowiedniego przygotowania pracownikow, jak i
sprawnych rozwigzan organizacyjnych. Rownie istotne jest to, co nastgpuje pdzniej — zakonczenie pobytu
1 zapewnienie mozliwosci dalszego korzystania ze wsparcia.

Wiasnie na tej codziennej praktyce skoncentruje si¢ szkolenie ,,Organizacja i funkcjonowanie
calodobowych miejsc interwencji kryzysowej — praktyczne rozwiazania i wyzwania”. Spotkanie
odbedzie si¢ w Srode, 21 pazdziernika, w godz. 9:00-12:30 i pozwoli przyjrzec si¢ zaréwno miejscu
calodobowej pomocy w powiatowym systemie wsparcia, jak 1 wyzwaniom zespotow, ktore jej udzielaja.

Pierwsza czgs¢, zaplanowana na godz. 9:00-10:30, bedzie dotyczy¢ organizacji pracy, zapewnienia
ciagtosci pomocy oraz zasad przyjmowania i pobytu. Waznym tematem be¢dzie takze wspotpraca z
instytucjami i stuzbami. Po pétgodzinnej przerwie, od godz. 11:00 do 12:30, uwaga skupi si¢ na praktyce
udzielania wsparcia: pierwszym kontakcie, sytuacjach trudnych i nagtych, codziennej pracy z osobami
przebywajacymi w placowce oraz zakonczeniu pobytu. Program przewiduje rowniez analiz¢ przypadku 1
omoéwienie wyzwan stojacych przed zespotem.

Istotng czescia spotkania bedzie rozmowa o doswiadczeniach samorzadow. Uczestnicy beda mieli okazje
do konsultacji 1 wymiany spostrzezefi, a dodatkowo omowione zostang pytania zgloszone w ankiecie
przeprowadzonej przez ZPP.

Szkolenie poprowadzi Katarzyna Wisniewska, prezeska zarzadu Konwentu Dyrektoréw Osrodkéw
Interwencji Kryzysowej w Polsce i dyrektorka Zespotu Osrodkow Wsparcia w Piastowie. To ekspertka z
ponad 30-letnim doSwiadczeniem w pomocy spotecznej, zaangazowana w rozw0j standardow pracy
socjalnej 1 interwencji kryzysowej, a takze psychoterapeutka psychodynamiczna.

Zaproszenie jest skierowane do kadry powiatowych centréw pomocy rodzinie, oSrodkow interwencji
kryzysowej 1 innych jednostek zapewniajacych catodobowa pomoc. Z udzialu moga skorzystac réwniez
przedstawiciele powiatow odpowiedzialni za organizacj¢ 1 koordynacje wsparcia oraz osoby
wspotpracujace z placowkami w lokalnym systemie pomocy.

SzKkolenie jest bezplatne i dostepne wylacznie dla przedstawicieli samorzadéw nalezacych do
Zwiazku Powiatow Polskich. Liczba miejsc jest ograniczona, a termin zgloszen uplywa 19
pazdziernika 2026 r.

Aby zglosi€ udzial, nalezy wypeini¢ formularz na stronie zpp.pl/szkolenia. Po zgloszeniu przestana
zostanie informacja o zakwalifikowaniu na szkolenie. Link do spotkania uczestnicy otrzymaja dzien
przed wydarzeniem.
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