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Jak polscy seniorzy oceniają swój stan zdrowia? Jak radzą sobie w coraz bardziej zdigitalizowanym

świecie? Czy są w stanie utrzymywać regularne kontakty społeczne, a może mierzą się z samotnością?

Jak oceniają jakość swojego życia i jakiego rodzaju wsparcia potrzebują? Odpowiedzi na te i inne pytania

poszukuje Fundacja SeniorApp. Właśnie ruszyło badanie wśród Polaków po 55. roku życia w ramach

projektu „Ocena potrzeb w zakresie wsparcia dla Seniorów w Polsce”.

Polskie społeczeństwo należy do najstarszych na świecie. Mediana wieku w Polsce to już niemal 44 lata.

Odsetek osób w wieku poprodukcyjnym dynamicznie rośnie, a prognozy demograficzne wskazują, że te

trendy będą jeszcze się nasilać w kolejnych latach. Dla państwa stanowi to poważne wyzwanie,

wymagające dostosowania systemu opieki społecznej, ochrony zdrowia czy emerytalnego i

uwzględnienia potrzeb seniorów. Kluczowe oczekiwania tej grupy społecznej i ich zmiany na przestrzeni

kolejnych lat bada i analizuje Fundacja SeniorApp w ramach projektu „Ocena potrzeb w zakresie

wsparcia dla Seniorów w Polsce”. Ruszyło już badanie ankietowe do VI edycji raportu.

Wiedza podstawą decyzji

Wraz z wiekiem indywidualne potrzeby każdej osoby ulegają zmianom. Zmieniają się także oczekiwania

wobec otoczenia, w tym państwa, społeczeństwa, a także biznesu. Te potrzeby przekładają się na różne

obszary funkcjonowania państwa, np. gospodarkę, system ochrony zdrowia czy system ubezpieczeń

społecznych. Jak tłumaczy Igor Marczak, członek Zespołu do spraw samorządowych działań

senioralnych przy Pełnomocniku Rządu do spraw Polityki Senioralnej i wiceprezes Fundacji SeniorApp,

planowanie polityk publicznych w tych dziedzinach nie jest możliwe bez posiadania odpowiedniej

wiedzy o oczekiwaniach poszczególnych grup społecznych.

- Rosnący odsetek seniorów oraz osób w wieku przedsenioralnym sprawia, że głos tych grup powinien w

coraz większym stopniu być uwzględniany w projektowaniu polityk publicznych na różnych poziomach.

Badanie, które prowadzi Fundacja SeniorApp daje szczególny wgląd w potrzeby i oczekiwania seniorów,

a także wyzwania, z jakimi zmagają się na co dzień. To niezwykle cenna i unikalna wiedza, która powinna

być podstawą decyzji o ewentualnych programach i działaniach skierowanych do tej grupy osób.

Aktualne potrzeby i historyczne trendy

Badanie ma na celu kompleksowe poznanie doświadczeń, potrzeb i oczekiwań osób starszych w różnych

obszarach ich codziennego funkcjonowania. Dlatego obejmuje aż 4 obszary tematyczne:

potrzeby zdrowotne i profilaktyka;

jakość życia;

życie społeczne i relacje;

cyfryzacja i umiejętności cyfrowe.

- W Fundacji na co dzień pracujemy z członkami tzw. srebrnego pokolenia, więc potrafimy w pewnym

stopniu określić ich podstawowe potrzeby i oczekiwania. Raport ma jednak znacznie bardziej

kompleksowy charakter i pozwala uwzględnić różne punkty widzenia. Przede wszystkim jednak daje

możliwość uchwycenia zmieniających się trendów. Dzięki temu możliwe jest nie tylko poznanie

aktualnych priorytetów seniorów, ale także weryfikacja czy podejmowane działania i programy przynoszą

realną zmianę – komentuje Przemysław Mroczek Prezes Zarządu Fundacji SeniorApp.
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Rosnąca baza wiedzy

Fundacja SeniorApp prowadzi badania wśród seniorów od 2021 r. Ankieta ma charakter ogólnopolski i

trafia do ok. 2000 osób, a dobór próby jest losowo-kwotowy. Uzyskane dzięki ankietom wyniki służą do

przygotowania raportu „Ocena potrzeb w zakresie wsparcia dla Seniorów w Polsce”. W tym roku

Fundacja SeniorApp wyda już VI edycję publikacji.

- Rdzeń ankiety jest co roku niezmienny, abyśmy nie utracili unikalnej wiedzy, jaką możemy w ten sposób

pozyskać. Jednak za każdym razem dodajemy nowe zagadnienia i pytania, w odpowiedzi na bieżące

wydarzenia, poszerzając naszą bazę wiedzy. Każdego roku kolejna edycja raportu trafia do szerokiej

grupy osób, w tym decydentów. Poprzez nasze działania informacyjne, dzięki mediom, udaje się pomóc

zwrócić uwagę na problemy, które mogłyby pozostać niezauważone. Wiedza pozyskiwana w naszym

badaniu może służyć w realizacji polityk publicznych i jestem przekonany, że już to miało miejsce w

przeszłości – np. w pracach nad Bonem Senioralnym czy listą bezpłatnych szczepień czy leków dla

seniorów – zaznacza Przemysław Mroczek.
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