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Aplikacja Centrum Komunikacji dla Osób z Niepełnosprawnościami to nowoczesne narzędzie, które

ułatwia komunikację i dostęp do usług wspierających osoby z niepełnosprawnością. Jest dostępna

bezpłatnie na terenie całej Polski, a dzięki nowej funkcji potwierdzania tożsamości przez aplikację

mObywatel założenie konta i rozpoczęcie korzystania z usług jest jeszcze prostsze.

Aplikacja została stworzona z myślą o osobach głuchych i słabosłyszących, głuchoniewidomych oraz

niewidomych i słabowidzących. Umożliwia szybki i wygodny dostęp do usług Centrum Komunikacji –

niezależnie od miejsca, w którym znajduje się użytkownik.

Za pomocą aplikacji można:

skorzystać z usług tłumacza polskiego języka migowego (PJM),

połączyć się z tłumaczem-przewodnikiem,

korzystać z transkrypcji mowy na tekst,

zlecić przygotowanie dostępnych dokumentów, w tym tłumaczeń na PJM,

w sytuacjach nagłych skorzystać z funkcji połączenia alarmowego.

Potwierdź tożsamość przez mObywatela

Uruchomiona została nowa funkcja umożliwiająca potwierdzenie tożsamości za pośrednictwem aplikacji

mObywatel. Dzięki temu konto w aplikacji Centrum Komunikacji można założyć i zweryfikować

całkowicie zdalnie – bez konieczności wizyty w Regionalnym Centrum Komunikacji.

Proces rejestracji jest prosty:

Pobierz aplikację na telefon lub skorzystaj z wersji przeglądarkowej.

Wybierz opcję „Zarejestruj się” i uzupełnij wymagane dane.

Potwierdź swoją tożsamość za pomocą aplikacji mObywatel (login.gov.pl) lub – jeśli wolisz –

osobiście w Regionalnym Centrum Komunikacji.

Zaloguj się i korzystaj z bezpłatnych usług Centrum Komunikacji.

Pobierz aplikację

Z aplikacji korzysta już coraz więcej osób z niepełnosprawnością. Rosnące zainteresowanie pokazuje, że

rozwiązania ułatwiające codzienną komunikację są potrzebne i odpowiadają na realne potrzeby

użytkowników.

Aplikacja Centrum Komunikacji jest dostępna bezpłatnie:

dla urządzeń z systemem Android – w sklepie Google Play,

dla urządzeń z systemem iOS – w sklepie App Store,

w wersji przeglądarkowej – bez konieczności instalowania aplikacji na komputerze.

O projekcie

Projekt „Centrum Komunikacji dla Osób z Niepełnosprawnościami” jest realizowany przez Biuro

Pełnomocnika Rządu do Spraw Osób Niepełnosprawnych Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki
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Społecznej w partnerstwie z Polskim Związkiem Głuchych oraz Polskim Stowarzyszeniem na rzecz Osób

z Niepełnosprawnością Intelektualną. Przedsięwzięcie jest współfinansowane ze środków Unii

Europejskiej w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021–2027 (FERS).
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