Gminy nie nadazaja za starzeniem sie spoleczenstwa
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Starzenie si¢ polskiego spoleczenstwa stawia przed samorzadami coraz wigksze wyzwania, jednak system
wsparcia dla os6b starszych wciaz nie nadaza za rosnacymi potrzebami. Najwyzsza [zba Kontroli
wskazuje, ze wigkszos¢ skontrolowanych gmin nie prowadzi systemowego rozpoznawania sytuacji
senioréw zagrozonych samotnoscia i wykluczeniem spotecznym. W praktyce pomoc trafia najczesciej
dopiero wtedy, gdy osoba starsza sama zglosi potrzebg wsparcia lub zostanie wskazana przez rodzing,
sasiadow czy inne instytucje.

Coraz wiecej seniorow, wciaz za malo dziatan

Z danych przedstawionych przez NIK wynika, ze udzial osob starszych w populacji Polski wzrdst z okoto
17 proc. w 2005 roku do ponad 26 proc. w 2024 roku, a prognozy wskazuja, ze do 2060 roku seniorzy
beda stanowili ponad 38 proc. mieszkanicow kraju. Szczegolnie widoczne jest to na terenach wiejskich,
gdzie mtodsze pokolenia migruja do miast, a osoby starsze coraz czg¢sciej pozostaja same. Mimo tej
tendencji wiele gmin nie przygotowuje prognoz dotyczacych przysztych potrzeb opiekunczych ani nie
tworzy systemow identyfikowania os6b najbardziej narazonych na izolacje spoteczna.

Kontrola obj¢ta gminy wiejskie 1 miejsko-wiejskie oraz najwazniejsze formy wsparcia Swiadczone w
miejscu zamieszkania i placowkach dziennego pobytu. Ustalono, ze jedynie czg¢$S¢ samorzadow posiada
odrgbne programy skierowane do senior6w, a wigkszos¢ ogranicza si¢ do ogélnych zapiséw w strategiach
rozwigzywania probleméw spotecznych. Brakuje jednak pogl¢bionej diagnozy potrzeb oraz planowania
dziatan na kolejne lata.

Pomoc trafia gtldwnie do oséb, ktére same o nia poprosza

Najwyzsza Izba Kontroli zwraca uwagg, ze osrodki pomocy spotecznej koncentruja si¢ przede wszystkim
na osobach juz korzystajacych z pomocy. Nie prowadzi si¢ odrgbnych baz danych dotyczacych
samotnych senior6w ani monitoringu oséb mieszkajacych samotnie, ktére w przysztosci moga wymagac
wsparcia. W efekcie reakcja nastgpuje zazwyczaj dopiero po zgloszeniu przez rodzing, sasiadow, policje,
stuzbe zdrowia lub samych zainteresowanych. Srednio wsparciem w miejscu zamieszkania obejmowano
niewiele ponad 5 proc. senior6w zamieszkujacych kontrolowane gminy. NajczgSciej pomoc trafiata do
0sob po 80. roku zycia.

Kontrola wykazata jednoczesnie, ze po przeprowadzeniu wywiadu sSrodowiskowego swiadczenia byty
przyznawane sprawnie, cho¢ czgs¢ samorzadow wskazywata na ograniczone mozliwosci objecia pomoca
wszystkich potrzebujacych.

Dobre rozwiazania istnieja, ale nie wszedzie

W wigkszosci kontrolowanych gmin funkcjonowaty podstawowe ustugi opiekuiicze Swiadczone w
miejscu zamieszkania, a cz¢S¢ samorzadéw korzystata z funduszy europejskich i programoéw rzadowych,
takich jak Opieka 75+, Korpus Wsparcia Senior6w czy Asystent osobisty osoby z niepelnosprawnoscia.
Seniorzy mogli rowniez korzysta¢ z Dziennych Domow Senior+, Klubéw Senior+, transportu,
wypozyczalni sprzgtu rehabilitacyjnego czy poradnictwa psychologicznego.

NIK zwrdcita jednak uwage na liczne nieprawidtowosci. W czg¢sci gmin stwierdzono nieprecyzyjne
dokumentowanie ustug opiekunczych, brak formalnych procedur monitorowania jakosci wsparcia oraz
opOznienia w przekazywaniu Srodkow z programoéw rzadowych. Powodowato to przerwy w Swiadczeniu
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ustug, utrudniato zatrudnianie specjalistow 1 ograniczato mozliwos$¢ dlugofalowego planowania pomocy.
W jednej z placowek przez caly okres kontroli nie zatrudniono fizjoterapeuty z powodu braku Srodkéw
finansowych.

Nadal sa miejsca bez podstawowej opieki

Jednym z najbardziej niepokojacych ustalen kontroli jest fakt, ze w ponad 12 proc. gmin wiejskich i
miejsko-wiejskich seniorzy nie mieli dostgpu nawet do podstawowych ustug opiekuficzych Swiadczonych
w miejscu zamieszkania. W 185 gminach nie zapewniano ani ustug opiekuriczych, ani specjalistycznych,
ani ustug sgsiedzkich przewidzianych w ustawie o pomocy spotecznej. Jednoczesnie kierownicy
osrodkéw pomocy spolecznej wskazywali, ze dostgpne Srodki finansowe s3 niewystarczajace wobec stale
rosnacej liczby os6b starszych wymagajacych wsparcia.

Najwyzsza Izba Kontroli podkresla, ze zdecydowana wigkszosS¢ senior6w chce jak najdtuzej pozostaé we
wilasnym domu, a odpowiednio zorganizowana opieka pozwala zachowa¢ samodzielnos$¢ 1 ograniczy¢
koniecznos¢ korzystania z catodobowych placéwek opiekunczych. Dlatego wsréd najwazniejszych
rekomendacji znalazly si¢ rozwdj lokalnych ustug opiekunczych, skuteczniejsze rozpoznawanie potrzeb
0s0b starszych oraz upowszechnianie dobrych praktyk w zakresie organizacji pomocy. Zdaniem
kontroleréw tylko takie dziatania pozwola dostosowac system wsparcia do szybko starzejacego si¢
spoleczenstwa 1 zapewni¢ seniorom bezpieczefistwo oraz godne warunki zycia.
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