Sztuczna inteligencja decyduje o zatrudnieniu pracownika? Prezes UODQO zwraca uwage na potencjalne zagrozenia
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Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych apeluje o podjecie pracy nad przepisami zapewniajacymi
dodatkowa ochrong przed dyskryminacja kandydatow i pracownikow przez systemy sztucznej inteligencji
stosowane w procesach rekrutacyjnych. Wytrenowanie tych systemow na danych konkretnych os6b moze
bowiem prowadzi¢ do dyskryminowania niektérych kandydatow, stwarzajac przy tym zagrozenie dla
przetwarzanych przez pracodawce wrazliwych danych osobowych.

Klopotliwa '"'pamie¢'' sztucznej inteligencji

We wniosku skierowanym do Ministra Pracy, Rodziny 1 Polityki Spotecznej Prezes UODO Michat
Wréblewski poinformowat o koniecznosci podjecia odpowiednich dziatahh w zwigzku z coraz czgstszym
postugiwaniem si¢ narzedziami sztucznej inteligencji (Al) w procesach rekrutacyjnych. Narzedzia te
wymykaja si¢ dotychczasowym regulacjom, w tym antydyskryminacyjnym przepisom kodeksu pracy
(k.p.). Poszczeg6lne modele Al sa bowiem zdolne do przetwarzania ogromnej liczby informacji,
zapami¢tujac wigcej danych konkretnego kandydata niz te, ktérych pracodawca moze zada¢ na podstawie
art. 22 k.p. Zapamigtywanie takich informacji stuzy "trenowaniu" narzedzia, ktére moze potencjalnie
powiela¢ zapisane w pamigci algorytmu uprzedzenia. Stanowi to powazne zagrozenie dla wielu os6b
ubiegajacych si¢ o prace, ktore moga spotkac si¢ z odmowa wylacznie w oparciu o zautomatyzowane
przetwarzanie danych przez model bazujacy na pewnych uprzedzeniach.

Decyzja oparta na AI? Jej adresat ma prawo wiedzie¢ wiecej

Prezes UODO zwrdcit uwage na art. 86 ust. 1 rozporzadzenia o sztucznej inteligencji (Al Act), ktore
umieszcza narz¢dzia Al wykorzystywane w procesach rekrutacji wsrdd instrumentow wysokiego ryzyka.
Zgodnie z przyjetymi przepisami, osoba bgdaca przedmiotem szczegdlnie waznej decyzji podjetej przez
podmiot wykorzystujacy Al ma prawo do uzyskania jasnego 1 merytorycznego wyjasnienia roli takiego
narz¢dzia w procedurze podejmowania decyzji oraz jej gtdwnych elementow.

Michat Wréblewski podkreslit, ze wprowadzenie przepisow regulujacych stosowanie systemow Al w
procesie zatrudnienia musi by¢ powiazane z oceng przewidywanych skutkéw dla ochrony danych
osobowych. Bedzie to niezbe¢dne dla zdefiniowania ryzyka, a takze rozstrzygnigcia, czy przyjmowane
rozwigzania beda nalezycie chroni¢ prawa i wolnosci 0séb, ktérych dotyczy problem. Prace nad nowymi
regulacjami maja mie¢ na celu doprowadzenie do sytuacji, w ktorej pracownik czy kandydat wie o
stosowaniu narzedzi Al w swojej sprawie oraz o sposobie dziatania modelu wspomagajacego prace
rekrutera. Prezes UODO zadeklarowal resortow1 wsparcie w analizie propozycji przepisOw pod katem ich
zgodnosci z juz obowigzujacymi regulacjami.
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