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Najwyzsza Izba Kontroli wykazata nieprawidtowosci w funkcjonowaniu systemu wsparcia dla 0séb z
niepetnosprawnosciami oraz ich opiekunéw. Kontrola dotyczyta programéw asystencji osobistej oraz
opieki wytchnieniowej realizowanych przez organizacje pozarzadowe. W ocenie kontroleréw sposob
organizacji finansowania oraz zawierania umow nie zawsze zapewnial ciaglo$¢ swiadczenia ustug.

Wsparcie dla 0séb z niepetnosprawnosciami finansowane bylo ze Srodkéw Funduszu Solidarnosciowego,
ktorego dysponentem jest minister wlasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego. Zasady przyznawania
pomocy okreslano w programach takich jak ,,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnosciami” oraz
,,Opieka wytchnieniowa dla cztonkéw rodzin lub opiekundéw os6b z niepelnosprawnosciami”,
realizowanych m.in. w edycjach z lat 2022 1 2023.

Rola asystencji i opieki wytchnieniowej

Programy asystencji osobistej mialty umozliwi¢ osobom z niepelnosprawnosciami wigksza samodzielnos¢
w codziennym funkcjonowaniu. Pomoc asystentéw obejmuje migdzy innymi wykonywanie codziennych
czynnosci, wsparcie w poruszaniu si¢ czy udziat w zyciu spotecznym.

Z kolei opieka wytchnieniowa zostata zaprojektowana z mysla o rodzinach oraz opiekunach o0séb z
niepetnosprawnosciami. Jej celem jest czasowe odciazenie opiekunOw poprzez zapewnienie
profesjonalnej pomocy przy codziennych obowiazkach zwiazanych z opieka nad osoba wymagajaca
wsparcia.

Realizacja tych ustlug powierzana byta organizacjom pozarzadowym, ktére zawieraly umowy z
ministerstwem lub jednostkami samorzadu terytorialnego.

Problemy z ciaglo$cia finansowania

Kontrola wykazata jednak, ze umowy dotyczace finansowania ustug czgsto podpisywano z duzym
opOznieniem. Zdarzaly si¢ przypadki, w ktérych nowe umowy zawierano dopiero kilka miesigcy po
wygasnigciu poprzednich porozumien dotyczacych przekazywania Srodkéw z Funduszu
Solidarnosciowego.

W praktyce oznaczato to przerwy w finansowaniu ustug Swiadczonych przez organizacje pozarzadowe.
Taka sytuacja utrudniata utrzymanie zatrudnienia personelu oraz planowanie dziatalnosci w kolejnych
miesigcach.

Cho¢ programy przewidywaly mozliwos¢ refundacji wydatkow poniesionych od poczatku roku,
organizacje pozarzadowe pozostawaly w niepewnosci co do faktycznego otrzymania Srodkéw. Wynikato
to m.in. z zapisOw wskazujacych, ze zatwierdzenie listy ofert nie jest rOwnoznaczne z gwarancja
podpisania umowy.

Skutki dla oséb potrzebujacych wsparcia
Wedtlug ustalen kontroleréw konsekwencja opisanych probleméw byto ograniczenie zakresu wsparcia w

pierwszych miesiacach roku. W czg¢sci przypadkéw osoby z niepetnosprawnosciami oraz ich
opiekunowie nie otrzymywali pomocy wcale lub byta ona znaczaco ograniczona.
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Do czasu podpisania uméw dziatalnos$¢ organizacji pozarzadowych ograniczala si¢ najczgsciej do dziatan
przygotowawczych. Obejmowaty one m.in. kwalifikacj¢ uczestnikdw programow czy rekrutacje
asystentéw 1 0os6b Swiadczacych ustugi opieki wytchnieniowe;.

Jedna ze skontrolowanych organizacji zdecydowala si¢ nawet na zaciagnigcie pozyczki, aby utrzymac
ciagtos¢ dziatann do momentu uzyskania finansowania.

Nieprawidlowosci w rozliczeniach

W trakcie kontroli ujawniono réwniez problemy zwigzane z rozliczaniem Srodkéw publicznych. W
niektorych przypadkach stwierdzono podwdjne finansowanie tych samych ustug lub brak dokumentéw
potwierdzajacych poniesione wydatki.

Najwyzsza Izba Kontroli sformutowata w sumie 37 wnioskow 1 uwag pokontrolnych. Wsrod
najwazniejszych zalecen znalazla si¢ koniecznos¢ doktadniejszej weryfikacji kart rozliczeniowych
sktadanych przez asystentow oraz podejmowania dziatan wyjasniajacych w przypadku wykrycia
nieprawidlowosci.

Organizacje pozarzadowe powinny takze dokona¢ korekty sprawozdan finansowych w sytuacji, gdy
wydatki nie znajduja potwierdzenia w dokumentacji lub zostaty poniesione niezgodnie z zasadami
programéw. W takich przypadkach konieczny jest réwniez zwrot Srodkéw wraz z odsetkami.

Szansa na zmiany w systemie

Kontrolerzy zwrdcili uwage, ze w parlamencie trwaja prace nad projektem ustawy dotyczacym asystencji
osobistej 0s6b z niepetnosprawnosciami. Dokument zostal skierowany do seymowej komisji w listopadzie
2025 roku.

Projekt zaktada migdzy innymi mozliwos¢ przyznawania wsparcia asystenckiego na okresy diuzsze niz
jeden rok. Takie rozwigzanie mialoby zwigkszy¢ stabilnos¢ finansowania i1 zapewni¢ wigksza ciggtosé
Swiadczen dla os6b wymagajacych pomocy.

Zdaniem kontroleréw wprowadzenie systemowych zmian w tym obszarze moze przyczynic¢ si¢ do
poprawy funkcjonowania programéw wsparcia 1 lepszego zabezpieczenia potrzeb osob z
niepetnosprawnosciami oraz ich rodzin.
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