Mniej pracownikéow wiecej Al
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Polska stoi w obliczu gtebokiej zmiany demograficznej. Prognozy Ministerstwa FinansOw wskazuja, ze w
2080 roku liczba mieszkancow kraju moze spas¢ do 27,2 mln. Jednoczesnie gwattownie zmienia si¢
struktura wieku — maleje liczba os6b w wieku produkcyjnym, a ro$nie udziat senioréw.

Wedtug szacunkoéw udzial ludnosci w wieku produkcyjnym wzrosnie jedynie nieznacznie do 2030 roku,
po czym zacznie systematycznie spadac, by w 2080 roku osiagnac poziom 46,1 proc. W tym samym
czasie populacja w wieku poprodukcyjnym zwigkszy si¢ z 24,1 proc. do 41,5 proc. To oznacza mniej rak
do pracy 1 wigksza presj¢ na system gospodarczy. Eksperci rynku pracy podkreslaja, ze tak odwréconej
piramidy demograficznej Polska nie doswiadczata od niemal 80 lat. Przedsigbiorcy musza wigc
przygotowac si¢ na zupetnie nowe realia.

W obliczu niedoboru pracownikéw coraz czg¢sciej wskazuje si¢ na sztuczng inteligencj¢ jako narzedzie
tagodzace skutki nizu demograficznego. Automatyzacja proceséw 1 wdrazanie Al moga czgSciowo
zrekompensowac braki kadrowe, zwlaszcza w zadaniach rutynowych i powtarzalnych. Juz dzi$
technologia zastgpuje cze¢sS¢ prostych ustug — przyktadem sg kasy samoobstugowe czy autonomiczne
sklepy. Podobne zmiany zachodza w bankowosci, ubezpieczeniach i centrach obstugi klienta. Pojawia si¢
jednak pytanie, jak przekwalifikowac pracownikéw, ktorych stanowiska znikaja w wyniku automatyzacji.

Mimo rosnacego znaczenia Al, Polska pozostaje w tyle za wieloma krajami Unii Europejskiej. Wedtug
danych Eurostatu w 2025 roku technologi¢ sztucznej inteligencji wykorzystywato 19,95 proc. firm w UE.
W Polsce odsetek ten wynosit zaledwie 8,36 proc. Najczesciej Al wdrazaja duze przedsigbiorstwa — w
skali unijnej ponad potowa z nich korzysta z tej technologii. W Polsce, gdzie dominuja mate i Srednie
firmy, ryzyko poglebiania réznic migdzy przedsigbiorstwami jest realne. 34 proc. duzych 1 Srednich
polskich firm wdrozylo juz pierwsze rozwiagzania Al. Najczg¢sciej znajduja one zastosowanie w dziatach
IT, obstudze klienta, marketingu, sprzedazy oraz cyberbezpieczenstwie.

Skala zmian moze by¢ znaczaca. Z raportu NASK 1 Migdzynarodowej Organizacji Pracy wynika, ze 30,3
proc. miejsc pracy w Polsce — czyli ponad 5 mln stanowisk — jest podatnych na wptyw generatywne;]
sztucznej inteligencji. Najbardziej zagrozona grupa sa pracownicy biurowi, wsrdéd ktorych ponad 70 proc.
wykonuje zadania mozliwe do automatyzacji. Polska znajduje si¢ takze w czotéwce panstw europejskich
pod wzgledem udziatu miejsc pracy zagrozonych automatyzacja. To oznacza pilng potrzebeg
inwestowania w kompetencje dorostych pracownikow.

Eksperci wskazuja, ze wdrazanie Al musi iS¢ w parze z rozwojem kompetencji cyfrowych, analitycznych
1 spotecznych. Reskilling i1 upskilling staja si¢ koniecznoscia, zwlaszcza w grupach
niedoreprezentowanych na rynku pracy, takich jak osoby w wieku przedemerytalnym. Jednoczes$nie sama
technologia nie rozwiaze problemu niedoboru pracownikéw. Konieczne moze by¢ takze przemyslane
otwarcie na imigracj¢ — szczegdlnie w zawodach deficytowych, takich jak opieka nad osobami starszymi,
budownictwo czy transport.

Polska gospodarka wchodzi w okres glebokiej transformacji. Kurczaca si¢ populacja moze stac sig
impulsem do przyspieszenia cyfrowej rewolucji, ale jej powodzenie bedzie zalezato od zdolnosci do
faczenia nowych technologii z inwestycja w ludzi.
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