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Niepotrzebny, ale sprawny telefon komórkowy może stać się realnym wsparciem dla osób znajdujących

się w trudnej sytuacji życiowej. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Sopocie prowadzi akcję „Telefon

od serca”, w ramach której zbierane są używane telefony dla osób potrzebujących, w tym

doświadczających kryzysu bezdomności. Inicjatywa ma na celu nie tylko pomoc materialną, ale przede

wszystkim poprawę jakości życia oraz poczucia bezpieczeństwa beneficjentów.

Współczesna rzeczywistość sprawia, że telefon komórkowy stał się podstawowym narzędziem

codziennego funkcjonowania. Umożliwia kontakt z bliskimi, dostęp do informacji, poszukiwanie pracy

czy korzystanie z pomocy instytucjonalnej. Dla wielu osób jest oczywistością, jednak dla tych, którzy

znaleźli się w trudnym położeniu życiowym, jego brak oznacza wykluczenie cyfrowe i kolejne bariery

utrudniające powrót do stabilności. Właśnie dlatego sopocki MOPS zdecydował się na zbiórkę, która ma

odpowiedzieć na te potrzeby.

– W świecie zdominowanym przez technologię brak telefonu często oznacza izolację i wykluczenie.

Dotyczy to również osób w trudnej sytuacji życiowej, które bez tego narzędzia mają utrudniony dostęp do

podstawowych usług i możliwości poprawy swojej sytuacji – podkreśla Andrzej Czekaj, dyrektor

Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sopocie. – Nawet starszy model telefonu może być bezcennym

wsparciem. To narzędzie, które pozwala osobom potrzebującym odzyskać samodzielność i poczucie, że

nie są całkowicie odcięte od świata, a także daje realną szansę na wyjście z kryzysu.

Do akcji można przekazywać telefony komórkowe i smartfony, które są sprawne i w dobrym stanie

technicznym. Przed oddaniem urządzenia należy usunąć wszystkie dane osobowe, najlepiej poprzez

przywrócenie ustawień fabrycznych. Organizatorzy zachęcają również do dołączenia ładowarki, jeśli jest

taka możliwość.

Zbiórka potrwa do 9 stycznia 2026 roku. Telefony można przekazywać w dwóch lokalizacjach: w

siedzibie głównej MOPS Sopot przy ul. Kolejowej 14 (sekretariat, od poniedziałku do piątku w

godzinach 8.00–15.00) oraz w Punkcie Interwencji Kryzysowej przy al. Niepodległości 876 (od

poniedziałku do piątku w godzinach 8.00–19.30).

Szczegółowe informacje na temat akcji dostępne są na stronie internetowej www.mopssopot.pl
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