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Trzecia edycja Forum Dostgpnosci — organizowana przez firm¢ Nowy Adres oraz Fundacje¢ Integracja —
wyraznie pokazala, ze projektowanie uniwersalne 1 dostepnos¢ przestaja by¢ traktowane jako
specjalistyczny dodatek. Staja si¢ fundamentem nowoczesnych ustug, architektury i rozwigzan
publicznych. W dniach 17-18 listopada br. w Poznaniu w jednym miejscu spotkali si¢ architekei,
projektanci, przedstawiciele organizacji spotecznych, administracji, biznesu 1 branzy technologicznej, by
rozmawiac o tym, jak budowac¢ Swiat, w ktérym kazdy moze funkcjonowac samodzielnie i bez barier.

Demografia — wyzwanie, ktore redefiniuje rynek

Jednym z gtéwnych tematéw Forum byly zmiany demograficzne. Eksperci podkreslali, ze starzenie si¢
spoteczefistwa wymaga zmian w ustugach, przestrzeni 1 mysleniu. Wskazywano, ze w 2060 roku osoby
po 65. roku zycia moga stanowi¢ potowe populacji. W tym kontekscie podczas panelu otwarcia mocno
wybrzmiata mysl Marzeny Rudnickiej, z Krajowego Instytutu Gospodarki Senioralnej, ze staroS¢ nie jest
,»SZczegOlna potrzeba”, lecz naturalng faza zycia, do ktérej powinniSmy przygotowac swiat dzis, gdy
jesteSmy miodsi.

Podczas jednej z rozmow Agata Mrozek, Dyrektorka Domu Seniora ,,Pogodna Jesien” w Opolu, zwrdcita
uwage na to, jak zmienia si¢ rozumienie dostgpnosci. ,,Kiedy$ myslatam o dostgpnosci w taki sposéb, by
mie¢ w budynku odpowiednia liczbg wind. Kiedy jednak zacz¢tam si¢ tym zajmowac na powaznie,
zrozumiatam, ze dostgpnos¢ zaczyna si¢ gdzies indziej — w takich miejscach jak toaleta, tazienka, t6zko”
— mowita. To tam decyduje si¢ godnos¢ 1 bezpieczenstwo uzytkownika. Dom Seniora rowniez rozwija si¢
zgodnie z nowymi trendami — poza standardowg oferta prowadzi mieszkania wspomagane oraz dom
pobytu dziennego, czyli ustugi zakorzenione w lokalnych spotecznosciach 1 wspierajace podmiotowos¢
senioréow.

Neuroro6znorodnos$é — dostepnosé zaczyna si¢ w relacjach, nie w meblach

Waznym watkiem Forum Dostgpnosci byta takze neuror6znorodnos¢. Podczas panelu otwarcia
dyskutowano o tym, ze cho¢ w biurach pojawiaja si¢ ciche strefy czy neutralne kolorystycznie
przestrzenie, to wciaz najtrudniejsza barierg sg stereotypy 1 zachowania spoteczne. Dr Joanna Lawicka,
zatozycielka Fundacji Prodeste, podkreslata, ze najwigksze wyzwanie lezy ,,w sposobie myslenia”, bo
nawet najlepsza architektura nie zapewni wiaczenia, jesli w organizacjach nadal funkcjonuje
stygmatyzacja. Kluczem pozostaje uwazne stuchanie i gotowos¢ do rozumienia réznorodnych potrzeb,
bez ktérych nawet najlepsze standardy pozostang tylko narz¢dziem.

Regulacje i nadzoér — prawo jako narzedzie zmiany

Duza czgs¢ programu poswigcono Polskiemu Aktowi o Dostgpnosci, warunkom technicznym dla
budynkow i implementacji Europejskiego Aktu o Dostgpnosci. Podczas panelu ,,Podsumowanie
aktualnosci o dostgpnosci” dyskutowano o tym, jak przepisy wptywaja na rynek i codzienng obstuge
klientow oraz o wciaz niewystarczajacej Swiadomosci ich celu.

Fukasz Iwancio, Dyrektor Departamentu Dostgpnosci PEFRON zwrocit uwage na potrzebg rownowagi
pomigdzy kontrolg a wspétpraca. Jak podkreslal, kluczowy jest staty dialog — taki, ktéry pomaga
przedsigbiorcom 1 instytucjom znalez¢ realne, mozliwe do wdrozenia drogi spelniania wymogow, tak aby
,.konsumenci mogli korzysta¢ z dostgpnych produktéw 1 ustug, a biznes realizowac swoje cele”.
Jednoczesnie przypomnial, ze u podstaw skutecznosci przepisow lezy nie tylko rozmowa, ale rowniez ich
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egzekwowanie. PaneliSci zwracali tez uwagg, ze cz¢S¢ podmiotéw nadal postrzega wymagania ustawowe
jako ,,zestaw obowiazkow”, a nie narzedzie stuzace zwigkszeniu jakosci ustug i szerszemu wiaczeniu
spolecznemu.

Design ma znaczenie

Panel ,,Design, ktory otwiera drzwi. Jak projektowac produkty dostgpne dla kazdego?” udowodnit, ze
inkluzywnos¢ to nie moda, lecz kierunek wynikajacy z potrzeby nadania projektowaniu glgbszego sensu.
Jak mowit Kuba August z Tenka Product Design Studio, rosnaca Swiadomos¢ znaczenia designu
doprowadzita jego zesp6t do poszukiwania rozwigzan, ktore pomagaja ludziom w codziennym zyciu. To
podejscie przektadaja na wspoétprace z firmami tworzacymi produkty nie tylko funkcjonalne, ale tez
intuicyjne 1 niewykluczajace. Jak zaznaczyt, projektowanie dost¢pnych rozwiazan nie polega jedynie na
tworzeniu przedmiotow dla senior6w czy 0séb z niepetnosprawnosciami. Chodzi o to, by produkty
codziennego uzytku byty intuicyjne i wygodne dla jak najszerszej grupy odbiorcoOw — by naturalnie
stawaly si¢ inkluzywne, zamiast by¢ stygmatyzujace lub wyspecjalizowane.

Podsumowujac dyskusje Wiceprezeska Stowarzyszenia Projektowego SPFP Ewa Gotgbiowska
podkreslita, ze rosnie Swiadomos¢ projektantdw 1 otwartoS¢ na poszukiwanie nowych rozwiazan. Jej
zdaniem granice tego, co mozliwe, nieustannie si¢ przesuwaja — czg¢sto wystarczy wigcej czasu lub
wysitku, by osiagna¢ efekt. Zauwazyta rowniez, ze cho¢ duze miasta wdrazaja zmiany szybciej, polska
przestrzen publiczna i uzytkowa staje si¢ coraz lepiej zaprojektowana. W trakcie wydarzenia zobaczyta
wiele niezwyktych produktéw, ktore — cho¢ powstaty z mysla o osobach starszych lub z
niepetnosprawnosciami — sg tak dobrze zaprojektowane, ze ich specjalne funkcje nie rzucaja si¢ w oczy, a
jednoczesnie znaczaco poprawiaja komfort uzytkowania. Szczegdlna nadziej¢ wzbudzali w niej studenci,
ktorzy z pasja 1 Swiadomoscia misji wchodza w Swiat projektowania dostgpnosci.

Tegoroczne Forum jednoznacznie pokazato, ze dostgpnos¢ to nie chwilowa moda, lecz dtugofalowy
proces obejmujacy kazdego z nas. Jest strategiczna decyzja — zarOwno spoleczna, jak i1 biznesowq —
wymagajaca kompetencji, wspotpracy 1 otwartosci. Starzenie si¢ spoteczenstwa, réznorodnos¢ potrzeb i
zmieniajace si¢ oczekiwania uzytkownikOw sprawiaja, ze projektowanie ustug, przestrzeni i produktow w
sposoOb inkluzywny staje si¢ koniecznoscia, a nie dodatkiem. Trzecia edycja Forum udowodnita, ze
budowanie Swiata bez barier jest mozliwe dzigki zaangazowaniu projektantéw, przedsigbiorcow,
administracji, prawnikéw i samych uzytkownikéw. To wspdlny wysitek, ktory juz dzis realnie wptywa na
jakos¢ naszej codziennosci — 1 wyznacza kierunek na kolejne lata.

Dziennik Warto Wiedzie¢ objat to wydarzenie patronatem medialnym.
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