Benefity bez efektu — mlodzi odchodza, bo firmy nie rozumieja ich potrzeb
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Uniwersalne benefity pozaptacowe powoli przestaja spetnia¢ swoja role. Generacja Z, ktdra coraz Smielej
wchodzi na rynek pracy, nie chce juz kolejnego standardowego pakietu Swiadczen. Oczekuje
dopasowania, elastycznosci 1 realnego wptywu na to, jak wyglada jej Srodowisko zawodowe. Tymczasem
pracodawcy, mimo rosnacych budzetéw na benefity, wciaz czgsto dziataja wedtug jednego,
przestarzatego schematu.

Jak wynika z najnowszej analizy Amilon, inwestycje w benefity nie przekladaja si¢ dzi$ na wigksze
zaangazowanie. Najmtodsi pracownicy, cho¢ maja zapewniony dostep do szerokiej oferty pozaptacowe;,
deklaruja gotowos¢ do zmiany pracy juz po kilku miesigcach. Starsze pokolenia, mimo wigksze]
lojalnosci wobec firm, wciaz méwig o braku poczucia bezpieczenstwa. Dane Deloitte pokazuja, ze az 40
procent przedstawicieli pokolenia Z odczuwa stres lub lgk przez wigkszos¢ czasu, a 60 procent aktywnie
rozglada si¢ za nowym zatrudnieniem. Jednoczesnie 32 procent pracownikow pokolenia X przyznaje, ze
zyje w stanie finansowej niepewnosci.

Pokolenie Z to grupa, ktora stawia na natychmiastowos¢ 1 autentycznos$¢. Dla mtodych benefity musza
by¢ nie tylko atrakcyjne, lecz takze dostgpne od re¢ki. Zamiast tradycyjnych pakietow medycznych czy
kart sportowych wola e-vouchery na ustugi wellness, dostgp do konsultacji psychologicznych, bilety do
kina czy znizki na gastronomig¢. Wsrdd oczekiwan dominuja takze elastyczne godziny pracy i mozliwos¢é
korzystania z dodatkowych dni wolnych. To pokolenie nie przywiazuje si¢ do marek ani struktur, lecz do
stylu pracy, ktéry pozwala im zachowac rownowage migdzy zyciem zawodowym a prywatnym.

Milenialsi, obecni dzi§ w wieku trzydziestu i czterdziestu lat, maja zupetnie inne priorytety. To pierwsze
pokolenie, ktdre zaczeto postrzegac prace nie tylko przez pryzmat wynagrodzenia, ale rowniez misji i
wartosSci organizacji. Dla nich kluczowe znaczenie ma rozwoj — zarbwno osobisty, jak i zawodowy.
Oczekuja mozliwosci uczestnictwa w szkoleniach, mentoringu oraz programach, ktore realnie wspieraja
budowanie kariery. Wysoko cenig tez Swiadczenia, ktére obejmuja rodzing, zapewniaja dostep do opieki
medycznej, a takze pomagaja w godzeniu obowiazkéw zawodowych z rodzicielstwem. W tej grupie coraz
wigksze znaczenie zyskuja takze benefity zwigzane z dobrostanem psychicznym oraz elastyczna
organizacja pracy.

Pokolenie X, czyli osoby okoto pigédziesiatego roku zycia, to z kolei pracownicy, dla ktérych
najwazniejsze sa stabilnos¢, bezpieczenstwo 1 uznanie. W wielu firmach to wlasnie oni pelnig kluczowe
funkcje menedzerskie 1 eksperckie, a mimo to czgsto czuja si¢ pomijani w polityce benefitowej. To grupa,
ktora oczekuje nie tyle nowoczesnych gadzetow czy rozwiazaf cyfrowych, ile konkretnego wsparcia —
solidnego planu emerytalnego, prywatnej opieki medycznej, doradztwa finansowego czy Swiadczen
zwiazanych z uznaniem stazu pracy. W przypadku tej generacji benefity stanowia form¢ potwierdzenia,
ze doswiadczenie 1 lojalno$¢ sa doceniane, a firma dba o swoich najbardziej doSwiadczonych cztonkéw
zespotu.

Eksperci sa zgodni: przysztos¢ benefitow to personalizacja. Zamiast ,,szwedzkiego stotu”, w ktérym
kazdy wybiera coS z dtugiej listy, potrzebne jest indywidualne dopasowanie Swiadczen do wieku, stylu
zycia 1 potrzeb pracownika. Tylko wtedy benefity stang si¢ realnym narzedziem motywacyjnym, a nie
kosztownym dodatkiem bez efektu. Personalizacja Swiadczen moze nie tylko poprawi¢ dobrostan i
poczucie przynaleznosci wsrdd zatrudnionych, ale tez ograniczy¢ rotacje 1 zwigkszy¢ zaufanie do
pracodawcy. To wtasnie w tym kierunku zmierza dzi$ kultura organizacyjna nowoczesnych firm — w
strong elastycznosci, empatii 1 zrozumienia réznorodnosci pokolen.
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