Zarzucenie wnioskodawcy zlej woli we wspéldziataniu z organem wymaga najpierw dokladnego sprawdzenia
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WSA: Nie kazda nieobecnos¢ strony w czasie, kiedy miat zosta¢ przeprowadzony wywiad
srodowiskowy, moze by¢ uznana za odmowg jego przeprowadzenia.

Wojewddzki Sad Administracyjny w Gdanisku w uzasadnieniu wyroku w sprawie sprzeciwu strony
wobec decyzji samorzadowego kolegium odwotawczego, wyjasnit w jakich okolicznosciach mozna
uznaé, ze nieprzeprowadzenie obowiazkowego wywiadu Srodowiskowego wynikato z postawy strony
odmawiajacej jego wykonania. Wyrok dotyczyt strony postgpowania, ktora - zdaniem organéw I 1 II
instancji - odmoéwita wspétdziatania z organem pomocy spotecznej, co zgodnie z orzecznictwem
Naczelnego Sadu Administracyjnego zobowigzuje do negatywnego zatatwienia sprawy.

Istotnie nalezy wspomniec, ze w wielu przypadkach okreslonych ustawa o pomocy spotecznej, a takze
innymi ustawami, przeprowadzenie wywiadu sSrodowiskowego jest obowigzkiem organu. Méwi o tym art.
107 tej ustawy, na mocy ktorego takie badanie przeprowadza si¢ u 0sob 1 rodzin korzystajacych lub
ubiegajacych si¢ o Swiadczenia z pomocy spotecznej w celu ustalenia ich sytuacji osobistej, rodzinnej,
dochodowej 1 majatkowej, jak rowniez - w zwiazku z art. 103 - u matzonkow, zstgpnych 1 wstgpnych
takich osob. Takze odmowa przyznania Swiadczenia w zwiazku z odmowa przeprowadzenia wywiadu
srodowiskowego znajduje umocowanie w przepisach prawa - konkretnie w art. 107 ust. 4a.
Problematyczne moze jednak okazac si¢ uzasadnienie twierdzenia, ze po stronie wnioskodawcy
rzeczywiscie doszto do niewyrazenia zgody czy odmowy wspoétdziatania z organem.

W opisywanym przypadku brak checi wspotpracy przejawiat si¢ - zdaniem organu - w nieobecnosci
strony w domu w chwili przybycia pracownikéw organu, odmowie udzielania odpowiedzi na pytania
zadawane telefonicznie 1 ogdlnej niecheci do dzielenia si¢ informacjami o swojej sytuacji. Jednoczesnie
jednak, w aktach sprawy znalazta si¢ informacja o przeprowadzeniu wywiadu Srodowiskowego, tyle ze z
wykorzystaniem srodka komunikacji, na mocy przepiséw obowiazujacych w okresie pandemii, kiedy
strona ubiegala si¢ juz o Swiadczenie.

Jak wyniklo jednak z analizy sprawy, po stronie organu pomocy spotecznej doszto do kilku zaniedban.
Nie ustalono bowiem w spos6b jednoznaczny, czy wnioskodawca naprawde¢ odznaczat si¢ zta wola 1
uniemozliwiat przeprowadzenie wywiadu Srodowiskowego, czy tez moze postawa organu utrudniata
osiagnigcie porozumienia. Podnosi si¢ bowiem, ze aby méc potraktowac nieobecnos¢ strony jako
odmowe przeprowadzenia wywiadu, konieczne jest wczesniejsze skontaktowanie si¢ w tej sprawie ze
strong w celu ustalenia mozliwie jak najbardziej dogodnego terminu wizyty. Nie mozna takze odrzucac
ustalen wywiadu Srodowiskowego przeprowadzonego w formie innej niz podstawowa, o ile zastosowanie
innej metody (chociazby telefonicznej) stanowito dziatanie zgodne z prawem. Dopiero jawna odmowa
wspotdziatania z organem, torpedujaca wszelkie proby zgromadzenia niezbednych informacji uchodzi za
przejaw niedbalstwa czy ztej woli, obligujacej organ do wyprowadzenia wobec strony konsekwencji
wskazanych w art. 107 ust. 4a. Niezaleznie od sytuacji, spetnienie takich przestanek musi zosta¢ jednak
doktadnie zbadane, przy wykorzystaniu catego materiatu dowodowego.

Wyrok WSA w Gdarisku z 1 lipca 2025 r. (sygn. Il SA/Gd 349/25)



https://orzeczenia.nsa.gov.pl/doc/E268E35150
http://www.tcpdf.org
http://www.phoca.cz/phocapdf

