NIK negatywnie o dostepnosci Swiadczen dla dzieci
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Najwyzsza Izba Kontroli alarmuje, ze w latach 2021-2024 dostgpnos¢ ambulatoryjnej opieki
specjalistycznej dla dzieci w Polsce ulegta pogorszeniu. Zamiast nowych konkurséw na §wiadczenia,
Narodowy Fundusz Zdrowia wielokrotnie przedtuzat dotychczasowe umowy z tymi samymi placowkami.
To nie poprawito sytuacji — w wigkszosci poradni wydtuzyt si¢ czas oczekiwania, a liczba pacjentow
czekajacych na wizyte stale rosta.

Choroby cywilizacyjne, jak otylos¢, cukrzyca czy nowotwory, czgsto maja swoj poczatek juz w
dziecinstwie. W ich wczesnym wykrywaniu i leczeniu wazna rolg odgrywa AOS. Niestety, mimo
zniesienia limitéw na §wiadczenia od lipca 2021 r., kolejki w poradniach dziecigcych stale si¢ wydtuzaty.
Dotyczylto to zaréwno przypadkow stabilnych, jak 1 pilnych.

Analiza NIK pokazata, ze w latach 2021-2024 Sredni czas oczekiwania wzrdst az w 32 z 36 rodzajow
poradni dla dzieci. Najbardziej dotknigte byly poradnie genetyczne i neurologiczne, gdzie czas
oczekiwania na pilna wizyte wydtuzyt si¢ nawet o 154 dni. Liczba dzieci oczekujacych na konsultacje
rowniez wzrosta — w poradni alergologicznej az o 32 tysiace pacjentow.

NIK zwraca uwagg, ze brak jasno okreslonych maksymalnych czaséw oczekiwania na wizyte¢ dla
przypadkéw pilnych dodatkowo pogtebia problem. Wiele skierowar, ktdre teoretycznie majq status
,»pilnych”, nie dotyczy rzeczywistych zagrozen zdrowotnych, co wydtuza czas oczekiwania dla dzieci
naprawde wymagajacych szybkiej pomocy.

Kolejnym problemem jest niewystarczajace wsparcie dla powstawania nowych poradni w rejonach, gdzie
brakuje specjalistow. Ministerstwo Zdrowia nie wdrozyto skutecznych zachet do otwierania placowek w
tzw. ,,biatych plamach” na mapie opieki zdrowotnej. Co wigcej, w kontrolowanym okresie NFZ rzadko
organizowal nowe konkursy na §wiadczenia, zamiast tego przedluzajac istniejace umowy — co, jak
wskazuje NIK, nie sprzyja poprawie jakosci i dostgpnosci ustug.

Raport NIK pokazuje takze nieprawidlowosci po stronie Swiadczeniodawcow. W czesci placowek nie
przestrzegano harmonograméw udzielania §wiadczeni ani obowiazkéw informacyjnych wobec pacjentéw
1 NFZ. Dokumentacja medyczna czgsto byta prowadzona nierzetelnie, a w czg¢$ci podmiotow brakowato
wlasciwego zabezpieczenia danych. Niepokoi rowniez fakt, ze w niektérych poradniach Sredni wiek
lekarzy przekraczat 60 lat, co w przysztosci moze skutkowaé niedoborami kadrowymi.

NIK zwraca tez uwage na zbyt staba wspotprace migdzy lekarzami podstawowej opieki zdrowotnej a
specjalistami z AOS. Brak odpowiednich badan przed skierowaniem do AOS oraz niewystarczajaca
wymiana informacji mi¢dzy lekarzami skutkuja opdZnieniami w diagnostyce 1 leczeniu.

Wedtug NIK, jesli nie zostang wprowadzone zmiany systemowe, w tym lepsza koordynacja dziatan
profilaktycznych, sytuacja w AOS dla dzieci bedzie si¢ pogarszac. Konieczne jest nie tylko zwigkszenie
liczby konkurséw na §wiadczenia, ale tez opracowanie klinicznych kryteriow pilnosci 1 wprowadzenie
maksymalnych czasOw oczekiwania. Izba apeluje o pilne dziatania Ministerstwa Zdrowia i NFZ w tej
sprawie.

Z raportem NIK mozna zapoznac si¢ tutaj
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