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Celem pomocy spotecznej jest jedynie udzielenie wsparcia, a nie zastapienie indywidualnych wysitkow w
dazeniu do poprawy sytuacji bytowej okreslonej osoby. Przepis art. 3 ustawy o pomocy spotecznej nie
dopuszcza mozliwosci uczynienia z pomocy spotecznej stalego zrédta dochodéw, ani nie pozwala na
udzielenie tej pomocy osobom, ktére dysponuja mozliwosciami samodzielnego przezwycigzenia
trudnosci na jakie napotkaty lub tez realizowania tylko takiej formy pomocy jakiej strona subiektywnie
oczekuje.

Przez wspotdziatanie osoby ubiegajacej si¢ o pomoc nalezy rozumie¢ gotowos¢ do podjgcia wspotpracy z
pracownikiem socjalnym oraz skorzystanie z jego uzasadnionych i rozsadnych propozycji pomagajacych
osobie przezwycigzy¢ trudne sytuacje zyciowe, w jakich si¢ znalazta w celu "wyjscia" z systemu pomocy
spolecznej 1 umozliwienia samodzielnego 1 odpowiedzialnego zycia w spoteczefistwie.

W niniejszej sprawie powodem odmowy przyznania skarzacej wnioskowanej przez nig pomocy
finansowej byly dwie kwestie: po pierwsze, brak wspoétdziatania skarzacej, ktéra zdaniem organow
swoim zachowaniem uniemozliwita przeprowadzenie wywiadu Srodowiskowego oraz po drugie,
niewykorzystywanie przez rodzing wlasnych mozliwosci poprawy swojej sytuacji. W toku postgpowania
skarzaca zlozyta zadanie przeprowadzenia wywiadu Srodowiskowego zdalnie, jednakze wskazany przez
nig numer telefonu byt nieaktywny. Z uwagi na stwierdzenie, ze numer telefonu byt nieaktywny,
pracownikowi osrodka nie udato si¢ nawigzaé potaczenia telefonicznego.
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