Dostepnos¢ wind dla osob z niepelnosprawnosciami
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Windy wciaz nie sa dostosowane do potrzeb 0s6b z niepetnosprawnosciami. Nie ma zadnych wymogoéw
dotyczacych wind co do budynkéw prywatnych. Ponadto wewngtrzne panele sterujace powinny by¢
wyposazone w oznakowanie dla 0s6b niewidomych i niedowidzacych.

Skargi wpltywajace do RPO swiadcza o niedostosowaniu wind do potrzeb 0s6b z niepetnosprawnosciami.
Zgodnie z ustawa o zapewnianiu dostgpnosci osobom ze szczeg6lnymi potrzebami, od 6 wrzesnia 2021 r.
moga oni wnioskowac o dostgpnos¢ architektoniczng placowek publicznych. Nie dotyczy to jednak
podmiotéw prywatnych, w tym wspdlnot mieszkaniowych.

W szczegodlnie trudnej sytuacji sa osoby niewidome, ktére w zwigzku z brakiem odpowiednich wymogow
technicznych musza korzysta¢ z niedostgpnych dla nich dotykowych urzadzen sterowniczych w windach.
Przepisy nie sa wystarczajaco precyzyjne, czego efektem jest dopuszczanie na rynek nowych produktéw,

niedostgpnych dla 0s6b z niepetnosprawnosciami, w tym niewidomych i niedowidzacych.

Zgodnie z rozporzadzeniem elementy sterownicze dZwigéw przeznaczonych do korzystania przez osoby
z niepelnosprawnosciami bedace bez opieki musza by¢ w odpowiedni sposob zaprojektowane i
umiejscowione. Funkcje elementoéw sterowniczych dZzwigéw musza by¢ oznaczone w sposéb
zrozumiaty.

Przepisy nie okreslaja jednak szczegétowych wymagan co do elementow sterowniczych. Sprawia to, ze
na rynku dostgpne s3 elementy sterownicze niedostosowane do potrzeb osob z niepetnosprawnosciami.
Chodzi o elementy wewngtrznych paneli sterujacych, przyciski przywotywania windy, czy informacje
glosowa. Regulacja prawna powinna obejmowac je wszystkie.

RPO Marcin Wiacek zwrocit si¢ do MRiT o poinformowanie, na jakim etapie sg prace nad nowelizacja
rozporzadzenia oraz czy beda w nim uwzglednione szczegétowe warunki dotyczace paneli sterujacych.



https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-zapewnic-pelna-dostepnosc-wind-osob-niepelnosprawnych
http://www.tcpdf.org
http://www.phoca.cz/phocapdf

