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Prowadzone przez samorzady dzienne domy pomocy skutecznie zapewniaja seniorom tak potrzebne
wsparcie. Pomimo tego, ze jest to rozwiazanie korzystne dla dwoch stron: dla senioréw, ktérym
pozwalaja dluzej funkcjonowaé w dotychczasowym srodowisku nawet jesli nie sg juz w petni
samodzielni 1 dla samorzadéw, bo kosztuja mniej niz tradycyjne, catodobowe domy opieki, to na ich
uruchomienie decyduje si¢ zaledwie 10 proc. gmin. Czg¢sS¢ paradoksalnie — z braku Srodkow, a czgs¢
dlatego, ze niewystarczajaco rozpoznaje potrzeby osob starszych na wlasnym terenie.

Rosnaca w szybkim tempie liczba senioréw jest powaznym wyzwaniem dla organéw panstwa tworzacych
1 realizujacych polityke spoteczna w tym obszarze. Gtéwny Urzad Statystyczny przewiduje, ze w ciagu
najblizszych 25 lat co czwarty Polak osiagnie wiek co najmniej 65 lat. Udziat grupy wiekowej 65+ w
populacji Polakéw w 2050 r. ulegnie podwojeniu, osiggajac wielkos¢ okoto 12 mln oséb. Dlatego
konieczne jest wigksze udostepnienie interdyscyplinarnych form pomocy, ktére aktywizujg seniorow i
przeciwdziataja wykluczeniu ich ze spoteczenstwa.

Jedna z form wsparcia oferowang osobom starszym przez gminy w systemie pomocy spotecznej jest
umozliwienie im pobytu w dziennych domach pomocy. Dzigki temu seniorzy, przy udziale
wykwalifikowanego personelu, mimo utraty pelnej samodzielnosci, moga w dalszym ciagu funkcjonowac
w dotychczasowym srodowisku.

Sprzyja to utrzymaniu odpowiedniej jakosci ich zycia 1 opdznia potrzebe korzystania z pomocy
instytucjonalnej, czyli pobytu w placowce calodobowej opieki, jaka jest dom pomocy spotecznej. Oprécz
bezsprzecznych pluséw dla os6b starszych, dzienna pomoc udzielana seniorom jest takze korzystniejsza
finansowo dla gmin. Bowiem opieka w dziennych domach pomocy jest o wiele tafisza od catlodobowej w
domach pomocy spoteczne;.

NIK podkresla, ze samorzady, ktére prowadza dzienne domy pomocy (zaréwno te dzialajace od
wielu lat, jak i te uruchomione w ramach ogélnokrajowego programu ,,Senior-Wigor’’) zapewnily
w nich skuteczne wsparcie seniorom. Zadowolenie z oferowanych zajeé wyrazaja sami
pensjonariusze. Takze kierowanie osob starszych do dziennych doméw pomocy i przyznawanie im
pomocy funkcjonowato prawidlowo.

Dzialania aktywizujace

We wszystkich skontrolowanych dziennych domach pomocy praca z podopiecznymi koncentrowata sig
na dziataniach aktywizujacych: tagodzacych poczucie osamotnienia, zapewniajacych utrzymania wigzi ze
srodowiskiem 1 wyzwalajacych aktywnos¢ spoteczna. Duze osrodki miejskie oferowaty pelna gameg
ustug, w tym Swiadczenia opiekuncze, porady lekarskie, pielegniarskie 1 zajgcia rehabilitacyjne oraz
edukacyjno-kulturalne. Mniej zasobne gminy zapewnilty pomieszczenia, w ktorych seniorzy mogli si¢
spotykac, a dziatalnos¢ personelu koncentrowala si¢ na przeciwdziataniu marginalizacji 1 wykluczeniu
spolecznemu. Zapewniano goracy positek oraz pomoc w rozwiazywaniu problemow codziennych i
zalatwianiu spraw urz¢dowych.

Jednak utworzenie 1 prowadzenie placowki tego rodzaju jest jednym z nielicznych zadan gminy w
zakresie pomocy spotecznej, ktore nie ma charakteru obowiazkowego. Stad tez niewiele samorzadow (ok.
10 proc.) prowadzi takie placowki. I dlatego dostgpnos¢ tej formy pomocy pozostaje na bardzo niskim
poziomie.
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W 2016 r. w Polsce dziatalo 295 dziennych doméw pomocy, z czego 123 utworzone w ramach programu
»senior - Wigor”. Gminy w calym kraju dysponuja zaledwie 15 tys. miejsc w dziennych domach.

Zdaniem NIK problemem jest to, ze przestanka tworzenia nowych placéwek nie sa rzeczywiste,
rozpoznane potrzeby lokalnych mieszkancéw, lecz potencjat ekonomiczny samorzadéw. Gtéwna bariera
sa ograniczone Srodki finansowe, zwlaszcza w mniej zasobnych gminach, dla ktérych uruchomienie
i prowadzenie placowek wsparcia dziennego jest duzym obciazeniem. Dlatego chociaz jest to
obciazenie niewspotmierne do znacznie wyzszych naktadéw potrzebnych na funkcjonowanie np.
placowek catlodobowej opieki, dostgpnos¢ dziennych doméw pomocy jest zréznicowana w
poszczegblnych wojewddztwach. Mieszkarnicy ubozszych samorzadow maja mniejsza mozliwos¢é
skorzystania z tej formy pomocy.

Senior — wigor

Problem ten dostrzezono na szczeblu centralnym. W 2015 r. przyjeto ogélnopolski rzadowy program
»senior-Wigor”, przewidujacy dofinansowanie dziatain gmin przy tworzeniu dziennych doméw pomocy.
Jednak uruchomienie programu w niewielkim stopniu poprawito sytuacj¢. Ze wzgledu m.in. na rygory
formalne i finansowe, nie spotkat si¢ on z oczekiwanym zainteresowaniem. Przy tworzeniu placowki
»Senior-Wigor” udzial wlasnych srodkéw finansowych gminy mial wynosi¢ minimum 20 proc.,
doplata z budzetu nie mogla przekraczaé 250 tys. zI (na adaptacje¢ budynku przewidziano nie wiecej
niz 180 tys. z1), a jednorazowa kwota na wyposazenie nie mogla by¢ wyzsza niz 70 tys. zl. Z budzetu
panstwa finansowano réwniez 1/3 kosztéw utrzymania seniora, ale nie wiecej niz 200 zI miesiecznie.
Ponadto, w Programie okreslono minimalne standardy dziatan wspomagajacych senioréw oraz w
odniesieniu do infrastruktury placowek i liczby zatrudnionych pracownikéw. Dotychczas z programu
skorzystato zaledwie ok. 5 proc. gmin, a w 2016 r. Srodki przeznaczone z budzetu panstwa na ten cel
wykorzystano jedynie w 30 proc.

Senior +

Wobec malejacego zainteresowania ze strony samorzadow w 2017 r., w miejsce programu ,,Senior-
Wigor”, wszedl w zycie program ,,Senior+”, w ramach ktorego gminy 1 powiaty moga ubiegac si¢ o
dofinansowanie nie tylko dziennych doméw pomocy, ale réwniez klubéw, dla ktérych ustanowiono mnie;j
restrykcyjne wymagania lokalowe 1 kadrowe. Wsparcie na utworzenie i wyposazenie dziennego domu
zwigkszono z 250 do 300 tys. zt, a kwote miesigcznego utrzymanie jednego miejsca z 200 zt do 300 zi.

Niewystarczajace rozpoznanie potrzeb

NIK zwraca tez uwage, ze gminy czg¢sto w niewystarczajacym stopniu rozpoznaja potrzeby osob
starszych, a rozmiar dziatan oferowanych w systemie pomocy spotecznej nie nadaza za wzrostem liczby
osob w tej grupie wiekowej. W gminach, w ktorych przeprowadzono kontrolg, w latach 2012-2015
przybyto okoto 18 proc. osob powyzej 60. roku zycia, natomiast zasieg oferowanych form wsparcia
(ustugi opiekunicze, osrodki wsparcia, domy pomocy spotecznej, mieszkania chronione) pozostawat na
niemal niezmienionym poziomie. Dlatego istnieje ryzyko, ze znaczna czgSC osob starszych pozostaje
poza systemem pomocy spoleczne;.

W gminach brakuje diagnozy lokalnej sytuacji i prognoz, co do liczby senioréw, ktorzy potrzebuja 1 beda
potrzebowali pomocy w przysztosci. Dzialania na rzecz seniorOw maja charakter dorazny i nie tworza
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spojnego systemu, nalezycie monitorowanego 1 poddawanego ewaluacji. Tworzone przez gminy strategie
rozwigzywania problemow spotecznych osob starszych sa zbyt ogélnikowe, wiasciwie powstaja tylko po
to, by spetni¢ ustawowy obowiazek. Wigkszos¢ gmin nie ma mozliwosci efektywnego wykorzystania w
praktyce sporzadzonych przez siebie strategii. Nie moga rzetelnie oszacowac koniecznych naktadéw ani
zaprojektowac dziatan pomocowych w przysztosci.

Dorazne dzialania

NIK zauwaza, ze dzienne domy pomocy przyznawane byly wytacznie na wniosek osoby zainteresowane;j
skorzystaniem z tego typu wsparcia. W zadnym przypadku nie przyznano pomocy z urze¢du. Jest to
kolejny dowdd swiadczacy o braku dlugofalowej strategii 1 doraznym dziataniu gmin.

Jakie uwagi
Najwyzsza Izba Kontroli wnosi do Ministra Rodziny, Pracy 1 Polityki Spotecznej o:

e przeprowadzenie ewaluacji programu Senior+, ktory zastapil ,,Senior-Wigor” w kontekscie m.in.
wprowadzenia kolejnych modyfikacji, ktore w przysztych latach jego funkcjonowania wptyna na
zwigkszenie zainteresowania wsparciem budzetowym biedniejszych gmin;

¢ podjecie dziatan dla popularyzowania idei rozwoju osrodkéw wsparcia w formie dziennych
doméw pomocy, w sytuacji niewielkiego - jak dotychczas - zainteresowania jednostek samorzadu
terytorialnego oferta programu ogélnokrajowego;

e rozwazenie utworzenia w klasyfikacji budzetowej odrgbnego dziatu - Polityka Senioralna, co
umozliwitoby identyfikacje rzeczywistych naktadow na te sfer¢ aktywnosci panstwa 1 wlasciwie
zarzadzanie strumieniami finansowania planowanych, wielowymiarowych dziatan zwigzanych nie
tylko z pomoca spoleczna.

Do jednostek samorzadowych (gmin) o:

¢ konsekwentne uwzglednianie w gminnych strategiach rozwiazywania probleméw spotecznych
mozliwosci tworzenia pelnego katalogu form pomocy, dostosowanych do lokalnych potrzeb, ze
wskazaniem przewidywanego okresu ich powstawania i zrodet finansowania,

e rozpoczgcie dziatan umozliwiajacych zidentyfikowanie skali potrzeb, do ktorych dostosowana
bedzie oferta skierowana do 0s6b starszych.
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