Mobilna aplikacja Migam dla osob gluchych i gluchniemych
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Od grudnia br. osoby gluche oraz gtuchonieme moga kontaktowac si¢ z Biurem Rzecznika Praw Pacjenta
poprzez aplikacj¢ mobilng Migam.

Podobnie jak w przypadku funkcjonalnosci zamieszczonej na stronie internetowej Biura (zaktadka
,.Kontakt dla 0s6b z trudnosciami w komunikowaniu si¢”’) uzytkownik potaczy si¢ z infolinig Biura za
posrednictwem tlumacza jezyka migowego. Wystarczy posiada¢ urzadzenie mobilne z kamera oraz
aplikacje Migam, dzigki ktdrej zostanie wykonane potaczenie. Aplikacja dostgpna jest zar6wno na
urzadzenia z systemem Android oraz 10S.

Osoby gluche oraz gluchonieme poprzez t¢ form¢ kontaktu maja mozliwos¢ samodzielnego zatatwienia
swojej sprawy. Kontakt z Biurem za posrednictwem tlumacza online pozostaje do dyspozycji
interesantow od poniedziatku do piatku miedzy godzing 9:00 a 20:00.

Rzecznik Praw Pacjenta zacheca rowniez do zapoznania si¢ z prawami pacjenta, ktére zostaty
przettumaczone na j¢zyk migowy. Filmy z ttumaczeniem dostepne sa w zaktadce ,,Prawa pacjenta” —
nalezy klikna¢ na dane prawo, a pod tekstem pojawi si¢ materiat z ttumaczeniem.
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