RPO w sprawie monitoringu w DPS
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Potrzebne jest pilne podjgcie prac nad uregulowaniem w przepisach rangi ustawowej zasad stosowania
monitoringu wizyjnego w domach pomocy spotecznej. Dzis instalowanie kamer moze naruszac¢ nie tylko
Konstytucjg, ale migdzynarodowe akty prawne gwarantujace prawo do prywatnosci.

Rzecznik Praw Obywatelskich wystapit do Minister Rodziny, Pracy 1 Polityki Spotecznej z prosba o
zajecie stanowiska w kwestii niezwtocznego podjecia prac nad regulacja ustawowa zasad stosowania
monitoringu wizyjnego w domach pomocy spotecznej. Z listem mozna zapoznac si¢ tutaj.

Do Rzecznika dotarta informacja dotyczaca zainstalowania kamer telewizji przemystowej (monitoringu)
w pokojach dorostych pensjonariuszy jednego z doméw pomocy spotecznej. Fakt monitoringu
potwierdzita dorazna kontrola inspektorow wtasciwego urzedu wojewodzkiego. Jak si¢ okazuje,
instalowanie kamer ma swoje uzasadnienie. Z opinii psychiatry zajmujacego si¢ pensjonariuszami wynika
bowiem, ze osoby te powinny znajdowac pod statym nadzorem opiekunéw. Wskazany jest ponadto
monitoring pomieszczen, w ktérych przebywaja.

Problem w tym, ze w ustawie o pomocy spolecznej nie ma przepisow normujacych kwesti¢ stosowania
monitoringu w domach pomocy spotecznej, jak rOwniez zagadnien gromadzenia, przetwarzania i
przechowywania nagraf z monitoringu.

- Brak przepisow regulujqcych te materie prowadzi do wniosku, Ze obecnie instalowanie kamer telewizji
przemystowej (monitoringu) w domach pomocy spotecznej moze naruszac przepisy Konstytucji
Rzeczypospolitej Polskiej — pisze Rzecznik. Zgodnie z ustawa o pomocy spolecznej organizacja domu
pomocy spotecznej, zakres 1 poziom ustug Swiadczonych przez dom uwzglednia w szczegdlnosci
wolnos¢, intymnos¢, godnos$¢ 1 poczucie bezpieczenstwa mieszkaficow domu oraz stopien ich fizycznej i
psychicznej sprawnosci. W Swietle prawa zainstalowanie system monitoringu w pomieszczeniach
mieszkalnych doméw pomocy spotecznej (zwtaszcza dla przewlekle psychicznie chorych 1 0s6b
niepetnosprawnych intelektualnie) powinno mie¢ miejsce jedynie wtedy, gdy jest to absolutnie konieczne
ze wzgledu na zagrozenie ich zycia lub zdrowia.

- Istota problemu sprowadza sie do braku jakiejkolwiek regulacji ustawowej w tym zakresie. Tymczasem
wszelkie dziatania uzasadniajqce ingerencje w prawo do prywatnosci powinny by¢ uregulowane w
ustawie, a wyjqtki interpretowane zawezajqco z punktu widzenia praw podstawowych. Szczegolna troska
o sytuacje pensjonariuszy domoéw pomocy spotecznej powinna wynikac ponadto ze szczegolnej ochrony
tej grupy jako wrazliwej spotecznie (pensjonariuszami domow pomocy spotecznej sq osoby starsze, chore,
niepetnosprawne intelektualnie i ruchowo) — wyjasnia RPO.

W ocenie rzecznika, brak uregulowan prawnych w zakresie monitoringu w domach pomocy spoteczne;]
pozostaje nie tylko w kolizji z Konstytucja RP, ale takze z Konwencja o Ochronie Praw Czlowieka 1
Podstawowych Wolnosci, Migdzynarodowym Paktem Praw Obywatelskich 1 Politycznych oraz Karta
Praw Podstawowych UE. Dotyczy to takze braku uregulowan prawnych dotyczacych: przekazywania,
odtwarzania 1 utrwalania obrazu lub dZwigku z monitoringu, praw os6b monitorowanych oraz zasad
wykorzystania tych danych.

Dlatego Rzecznik wnosi o podjecie niezbednych prac legislacyjnych w tym zakresie.
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