Przesadne granice troski
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Wydanie decyzji o zwrocie nienaleznie pobranych z pomocy spolecznej Swiadczen musi poprzedzad
postepowanie wyjasniajace w odniesieniu do aktualnej sytuacji zyciowej, rodzinnej i materialnej osoby
zobowiazanej pod katem mozliwosci zastosowania dobrodziejstw przewidzianych w art. 104 ust. 4
ustawy o pomocy spotecznej (wyrok WSA w Lodzi z 5 listopada 2015 roku, sygn. II SA/L.d 647/15,
nieprawomocny).

Zgodnie z przywolanym przepisem w przypadkach szczegélnie uzasadnionych, zwlaszcza jezeli zadanie
zwrotu wydatkéw na udzielone Swiadczenie, z tytutu optat okreslonych w ustawie oraz z tytutu
nienaleznie pobranych Swiadczen w catosci lub w czgsci stanowitoby dla osoby zobowiazanej nadmierne
obciazenie lub tez niweczytoby skutki udzielanej pomocy, wiasciwy organ, ktéry wydat decyzje w
sprawie zwrotu naleznosci, na wniosek pracownika socjalnego lub osoby zainteresowanej, moze odstapicé
od zadania takiego zwrotu, umorzy¢ kwote nienaleznie pobranych Swiadczen w catosci lub w czgsci,
odroczy¢ termin platnosci albo roztozy¢ na raty.

Zdaniem sadu w przypadku, gdy wniosku nie sktada pracownik socjalny, zadaniem organu jest wowczas
udzielenie stronie stosownego pouczenia w tym zakresie. Nakaz takiego dziatania wynika bezposrednio z
art. 9 Kodeksu postgpowania administracyjnego wyrazajacego zasad¢ informowania stron o
okolicznosciach faktycznych i1 prawnych, ktére moga mie¢ wptyw na ustalenie ich praw 1 obowigzkéw
bedacych przedmiotem postgpowania.

Co wigcej — sad wywiddt, ze w toku rozpoznawania sprawy dotyczacej zwrotu nienaleznie pobranych
Swiadczen, organ obowigzany jest do jednoczesnego zbadania, czy nie zachodza przestanki do
odstapienia od zadania zwrotu. Zobowiazany jest zatem ustali¢, czy w odniesieniu do strony
prowadzonego postgpowania mozna twierdzi¢ o wystgpowaniu przypadku szczegdlnego, przejawiajacego
si¢ zwlaszcza tym, ze zadanie zwrotu Swiadczen stanowitoby dla niej nadmierne obcigzenie lub tez
niweczytoby skutki udzielanej pomocy. Dokonujac takiej oceny nalezy mie¢ przy tym na uwadze, iz
pomoc spoleczna jest instytucja polityki panstwa majaca na celu umozliwienie osobom i rodzinom
przezwycigzanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sa one w stanie pokonaé, wykorzystujac
wlasne uprawnienia, zasoby 1 mozliwosci - art. 2 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej (vide: wyrok
Naczelnego Sadu Administracyjnego z 30 pazdziernika 2008 r. I OSK 1863/2007, LexPolonica nr
1987280; wyrok NSA z 18 marca 2011 r.  OSK 2065/10, Lex nr 1079747).

O ile jeszcze samo pouczenie zobowigzanego o przystugujacych mu uprawnieniach jest w peini
uzasadnione, to oczekiwanie rozpatrywania przestanek udzielenia ulgi bez jakiegokolwiek wniosku jest
przesada. Zwalnia to bowiem samego zainteresowanego z jakiejkolwiek aktywnosci — a to zawsze jest
demoralizujace.
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