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Dla duzej czgsci wychowankow z rodzin zastgpczych 1 domow dziecka proby wejscia w dorostos¢ po 18.
roku zycia nie koncza si¢ najlepiej: powigkszaja kolejki bezrobotnych w urzedach pracy i1 pobieraja
zapomogi z opieki spotecznej. Wielu rezygnuje 1 wraca z powrotem do pieczy zastgpczej, blokujac
miejsca dla mtodszych. Powodem jest przede wszystkim brak mieszkar i pracy oraz mizerne Swiadczenia
finansowe. Samodzielnie mieszkajacy wychowanek moze liczy¢ na 500 zt za kontynuowanie nauki.

Co roku blisko szes¢ z prawie 70 tys. wychowankow domow dziecka, rodzin zastgpczych 1 placowek
opiekunczo - wychowawczych osiaga pelnoletnos¢. Czgsé, uczac si¢ dalej, pozostaje jeszcze przez jakis
czas - do 25 roku zycia - w pieczy zastepczej, cz¢S¢ decyduje si¢ rozpoczac¢ samodzielne zycie, nawet
mimo braku wsparcia rodziny naturalnej. Jednak wychowankowie z rodzin zast¢pczych 1 doméw dziecka,
gdy opuszczaja piecze czgsto maja problemy z najprostszymi sprawami: ze zrobieniem zakupow,
gospodarowaniem pienigdzmi, gotowaniem. Sa tez bardziej narazeni na bezdomnos¢, bezrobocie, wejscie
w konflikt z prawem. Dlatego tak wazna jest skuteczna pomoc panistwa w ich usamodzielnianiu, aby
znalezli swoje miejsce w spoleczenstwie.

Wychowankowie o trudnosciach:

., Proces usamodzielnienia nie byt doktadnie wyttumaczony. Motanie w glowie, tak to nazwe.” (Bielsko
Biata)

., Najtrudniejsze byto zatatwienie mieszkania socjalnego, zatatwienie konta w banku, zgtoszenie sie do
nowej szkoty i zatatwienie dokumentow zwiqzanych z przyjeciem, wyprowadzka z domu dziecka w sensie
fizycznym, czyli transport moich rzeczy, zatatwienie zapisania sie do nowej przychodni lekarskiej,
wyrobienie dowodu osobistego.” (Zabkowice Slgskie)

Obowiazujaca od 1 stycznia 2012 r. ustawa o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastgpczej panstwo
zmienito zasady wsparcia dla os6b usamodzielniajacych si¢. Jednak zdaniem NIK nowo wprowadzony
system jest nieskuteczny. Duza czgS¢ wychowankow pieczy zastgpczej nie staje si¢ samodzielna, lecz po
prostu z jednej formy pomocy przechodzi pod inna: korzysta z pomocy spotecznej 1 zasitkow dla
bezrobotnych.

Sposrdd proby blisko tysiaca wychowankow, ktorzy podjeli probg usamodzielnienia, 23 proc. korzystato
ze Swiadczen pomocy spotecznej. 31 proc. zarejestrowato si¢ w powiatowych urzedach pracy, 14 proc.
przerwato proces usamodzielnienia, a kolejne 14 proc. wrécito do patologicznego Srodowiska, z ktérego
wczesniej trafito do pieczy zastepcze;.

Finanse

Kontrola NIK wykazala, ze cale wsparcie panistwa, jakie przystuguje mtodemu cztowiekowi
opuszczajacemu placowke lub rodzing zastgpcza, w praktyce sprowadza si¢ giéwnie do dorazne;,
minimalnej pomocy finansowej. Jest to tym bardziej niepokojace, ze uzyskanie Swiadczen pieni¢znych
czesto traktowane jest przez wychowankow jako cel, a nie element procesu usamodzielniania.

Wychowankowi opuszczajacemu dom dziecka czy rodzing zastgpcza przystuguja Swiadczenia:

e jednorazowe - na zagospodarowanie w wysokosci ok. 1500 zt 1 na usamodzielnienie od 1650 zt
do 6600 zt (w zaleznoSci od okresu przebywania w pieczy zastgpczej) oraz
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e miesigczne - 500 zt - na kontynuowanie nauki.

W praktyce oznacza to, ze mtodemu cztowiekowi, ktory np. chce si¢ uczy¢€ i jeszcze nie podejmuje pracy,
comiesi¢czne Swiadczenie w wysokosci 500 zt musi wystarczy¢ na wszystko: na oplacenie mieszkania,
jedzenia 1 nauki.

W ocenie wychowankéw pomoc na kontynuowanie nauki jest niewystarczajaca - jesli nie towarzyszy jej
zatrudnienie lub wsparcie finansowe to wychowanek tak naprawde nie ma mozliwosci dalszego uczenia
sie.

,,Nie da sie przezy¢ za 500 zi, wiadomo Zywnos¢, odziez, a gdzie mieszkac? Jak optacic¢ czynsz? Ciqganie
sie po kolezankach nie jest fajnym doswiadczeniem. PCPR w ogdle nie interesuje sie wychowankami w
procesie usamodzielnienia...” (Bielsko Biata)

., Trzeba zapewni¢ lepszy start w samodzielne Zycie. Kwota, ktérq dostajq wychowankowie po przejsciach
na program usamodzielnienia zbyt czesto nie starcza nawet na jedzenie itd.” (Kielce)

Fiasko misji opiekunéw usamodzielnienia

Osoba usamodzielniana na rok przed osiagnigciem petnoletnosci powinna wskaza¢ opiekuna
usamodzielnienia, jednak przepisy nie precyzuja ani zadan, ani kwalifikacji, ani tez kompetencji osoby,
ktora ma takim opiekunem zostac.

Pracownicy centrow pomocy rodzinie sg zgodni: brakuje kompetentnych, przeszkolonych opiekunéw
usamodzielniania. W obecnej sytuacji najlepszymi kandydatami sa opiekunowie z niespokrewnionych
rodzin zast¢pczych. Jednak z ustalen kontroli NIK wynika, ze rzeczywistymi opiekunami
usamodzielnienia nagminnie zostawaly osoby przypadkowe - bez kwalifikacji do pelnienia tej funkcji 1
bez mozliwosci realnego wspierania wychowanka w procesie usamodzielnienia.

W rodzinach zastgpczych spokrewnionych, opiekunami zostaja przewaznie osoby bliskie, np. dziadkowie
lub rodzenstwo. Czgsto zdarza sig, ze tuz przed usamodzielnieniem dziecka, zaczynaja si¢ nim
interesowac rodzice biologiczni, wczesniej pozbawieni praw rodzicielskich. Oni rowniez wskazywani sa
jako opiekunowie. Jak twierdza w ankietach przeprowadzonych przez NIK pracownicy centrow pomocy
rodzinie, opiekunowie spokrewnieni z reguly nie angazuja si¢ w proces usamodzielnienia dziecka. Takie
osoby na wzgledzie maja przede wszystkim korzySci ptynace z przystugujacej mu pomocy finansowe;.

W przypadku wychowankéw placéwek opiekunczo-wychowawczych opiekunami czgsto zostaja
dotychczasowi wychowawcy, ktorzy dobrze znaja mtodego cztowieka oraz maja wyksztatcenie i
umiejetnosci pedagogiczne. W tym wypadku jednak problemem jest brak czasu wychowawcow, ktorzy w
pelnym wymiarze opiekuja si¢ przede wszystkim dzie¢mi pozostajacymi w placéwce.

W ten sposéb w wigkszosci przypadkow rola wybranych opiekundw - spokrewnionych, czy tez nie -
ogranicza si¢ wigc najczesciej do opiniowania wnioskéw, np. o pomoc pieni¢zng lub o przyznanie
mieszkania. Zdarza si¢ tez, ze ci ,,papierowi opiekunowie” rezygnuja w przypadku pierwszych ktopotow
z wychowankiem. Z drugiej strony Izba zauwaza, ze opiekunowie wykonuja swoja prace nieodptatnie,
nie otrzymuja zadnego wsparcia np. psychologa, doradcy zawodowego lub prawnika. Kluczowym jednak
dla niepowodzenia misji opiekunéw usamodzielnienia wydaje si¢ fakt, iz tak naprawdg nie otrzymali oni
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od panstwa zadnych uprawnien, aby cho¢ w czg$ci moc wypetnia¢ swoje zadania i1 realnie wspierac
mtodego cztowieka w jego wchodzeniu w dorostosé: np. ze wzgledu na ochrong danych osobowych nie
moga nawet dowiedzie€ sig, jak wychowanek radzi sobie w szkole, ani czy regularnie optaca rachunki.

O wspotpracy 1 o tym, jak ztozone problemy napotykaja mowia opiekunowie i wychowankowie:

,, Cos takiego, jak wspdtpraca z opiekunem nie istnieje. Spotkania organizowane by mie¢ podpis na
papierach, a Zeby przypodobac sie dyrekcji PCPRu pracownicy kombinujq, jak tu ograniczy¢ koszty
pomocy”. (Legionowo)

... Moim problemem jest to, Ze czuje sie odpowiedzialna za losy podopiecznej, natomiast brak mi
Jjakichkolwiek prawnych narzedzi, Zebym mogta cokolwiek dziataé, dowiedzie¢ sie, jaka jest faktyczna
sytuacja np. w szkole, lub czy optacane sq rachunki (ochrona danych osobowych). Tak naprawde to
funkcja jest raczej fikcyjna. Prawdziwa jest tylko moja podopieczna i zawsze jq bede wspierac i
dopingowac” (Kielce).

,» Wspotpraca z opiekunem PCPR przebiega pomysinie, jednak decyzje jakie podejmuje jako osoba
dorosta nie powinny by¢ kwestionowane i omawiane wraz z resztq pracownikéow PCPR. (...) Uwazam, Ze
opiekunowie powinni wiecej czasu poswieca¢ na indywidualng rozmowe, bez udziatu osob trzecich, w ten
sposob wychowankowie czuliby sie swobodniej i chetniej otwieraliby sie chcqc np. poradzic sie ...”
(Ostrowiec S'wiqtokrzyski )

Program usamodzielnienia, czyli to tylko formalnos$¢é

Najp6zniej na miesiagc przed osiagnig¢ciem petnoletnosci osoba usamodzielniana powinna - przy wsparciu
opiekuna - spisa¢ Indywidualny Program Usamodzielniania. W zatozeniu ma by¢ to plan drogi zyciowej
mtodego cztowieka, ktory okresla m.in. sposob zdobywania kwalifikacji zawodowych, podjecia
zatrudnienia, uzyskania odpowiednich warunkéw mieszkaniowych. Jak wynika z kontroli NIK plany te
jednak nie tylko nie stanowia wsparcia, nie sa wskazowka dla mtodych ludzi, ale wrecz nie spetniaja
zadnej roli, oprécz dopelnienia administracyjnego obowiazku uzyskania pomocy finansowej. Jak
podkreslaja opiekunowie wychowankow dzieje si¢ tak dlatego, ze plany:

e powstaja zbyt p6zno: zarowno kierownicy kontrolowanych centréw pomocy, jak i ankietowani
przez NIK opiekunowie, wskazywali, ze proces planowania przysziosci wychowankéw powinien
si¢ rozpoczyna¢ przed ukonczeniem gimnazjum, w wieku 15-16 lat, po to, by zapobiegac np.
przypadkowemu wyborowi szkoty i mobilizowa¢ do wczesniejszego wytyczania drogi zyciowej;

e s pisane na kolanie: w zdecydowanej wigkszosci przypadkéw dokumenty te spisywane sa w
ciagu jednego dnia, czgsto tylko po to, aby spetni¢ formalny wymoég uzyskania przystugujace;j
pomocy finansowej;

e 53 przygotowywane przez mlode osoby, ktdre najczesciej nie maja sprecyzowanych oczekiwan
co do wlasnej przysztosci 1 nie sa Swiadome waznosci tych dziataf.

W rezultacie plany usamodzielniania nie s przestrzegane - jak ustalita NIK Y4 wychowankow pieczy
zastepczej nie realizowata zawartych w nich deklaracji. Wychowankowie czgsto przerywali naukeg lub
kilkakrotnie zmieniali szkoty, czg$¢, po uzyskaniu pomocy finansowej, catkowicie przerywata
realizowanie programu i zrywata kontakty z centrami pomocy.
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Nie wolno nadzorowaé

Powiatowe centra pomocy rodzinie nie majg narzedzi, aby nadzorowac proces usamodzielnienia. Nie
moga rozlicza¢ wychowankéw z przyznanej pomocy ani sprawdzaé, czy swiadczenia zostaty
wykorzystane zgodnie z wnioskami. Dodatkowo NIK zwraca uwage na fakt, ze z powodu braku
podstawy prawnej, takze po zakornczeniu procesu usamodzielnienia nie mozna Sledzi¢ loséw bytych
wychowankoéw, chociaz mogtoby to pomdc w ocenie skutecznosci proceséw usamodzielniania.
Monitorowanie losow wychowankéw ogranicza si¢ wigc gtdwnie do egzekwowania zaswiadczen o
kontynuowaniu nauki.

Osoby usamodzielniane najcz¢sciej korzystaly z pomocy na kontynuowanie nauki. Robity to tym
chetniej, ze przyznanie pomocy na ten cel jest praktycznie bezwarunkowe 1 nienaruszalne, nie zalezy
bowiem ani od efektow ksztatcenia, ani nawet od frekwencji. W potowie objetych kontrola centrow
zwracano uwage, ze prowadzi to do naduzy¢ polegajacych na pozorowaniu ksztatcenia, ktérego celem
bylo uzyskanie nie wyksztalcenia, ale Swiadczen finansowych. Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie w
zadnym wypadku bowiem, nawet przy alarmujaco niskiej frekwencji, nie maja podstaw, aby przestaé
wyptacac Swiadczenia. W przypadku skreslenia z listy stuchaczy, aby nie straci¢ pienig¢dzy,
wychowankowie po prostu zapisuja si¢ do kolejnej szkoty.

Nie majg pracy ani dachu nad glowa

Najwigkszym problemem dla usamodzielnianych wychowankéw byto uzyskanie pomocy w znalezieniu
zatrudnienia. Dziatania objetych kontrolg centrach pomocy rodzinie ograniczaly si¢ do skierowania
poszukujacego pracy wychowanka do powiatowego urzedu pracy. Niestety wigkszosci z nich bardzo
trudno odnalez¢ si¢ na obecnym rynku pracy, przede wszystkim z uwagi na niski poziom wyksztatcenia,
krotki staz pracy lub brak jakiegokolwiek doswiadczenia zawodowego.

Ustawa o pieczy zastgpczej przewiduje pomoc takze w uzyskaniu odpowiednich warunkow
mieszkaniowych, ale nie precyzuje, na czym miataby ona polegac. Zdaniem NIK pozostawienie tego w
gestil powiatow jest bledem, bo w kwestii przydziatu mieszkan, socjalnych czy tez komunalnych, nie
maja one takich mozliwosci jak gminy. Pomoc Powiatowych Centrow Pomocy Rodzinie sprowadza si¢
tylko do napisania pisma popierajacego wychowanka do urzgdéw gmin. Tymczasem okres oczekiwania
na lokal w zaleznosSci od gminy, moze wynosi¢ od kilku miesigcy do nawet kilkunastu lat. ,,Centra
Pomocy moze maja procedury usamodzielnienia, ale wdrozenie ich jest nierealne. Wychowanek opuszcza
rodzing zastgpcza 1 dokad ma p6js¢ - na ulice?” - pyta osoba usamodzielniana. Taka pojedyncza,
drastyczng sytuacj¢ stwierdzono w Katowicach, gdzie z powodu niewystarczajacej bazy mieszkaniowej,
wychowankow pieczy zastgpcze] odsytano do noclegowni dla bezdomnych.

NIK zwraca uwagg, ze bardzo dobrym, ale rzadko wykorzystywanym rozwiazaniem jest kierowanie
mtodych os6b do mieszkan chronionych, w ktérych moga przebywac do czasu otrzymania lokalu z
zasobow gminy. Daja one nie tylko dach nad gtowa, ale takze mozliwos¢ nauki samodzielnego zycia. Ich
mieszkancy sa pod opieka specjalistow, ktorzy regularnie sprawdzaja, jak wychowankowie sobie radza.
W objetych kontrola 25 jednostkach z pobytu w mieszkaniach chronionych w 2012 r. korzystato 107
usamodzielnianych wychowankéw, a w 2013 - 163.

Moze dluzej zostaé w pieczy zastepczej
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Mtodzi ludzie moga takze wybra¢ zupetnie inna drogg 1 pozosta¢ w pieczy zastgpczej do 25 roku zycia
pod warunkiem, ze nadal bgda si¢ uczy¢. We wszystkich jednostkach objetych kontrola po wejsSciu w
zycie ustawy o pieczy zastgpczej nastapit znaczny wzrost liczby petnoletnich wychowankow,
pozostajacych w dotychczasowych miejscach. W 2013 r. liczba ta w stosunku do roku poprzedniego
wzrosta 0 12,6 proc. Powodem jest przede wszystkim brak mieszkan i pracy, ale tez wyzsze Swiadczenia
finansowe w przypadku pozostawania w pieczy zastgpczej, niz gdyby ja opuscili. Przyktadowo, na
wychowankow pozostajacych w rodzinach zastgpczych spokrewnionych miesigczne Swiadczenie wynosi
660 z1, a w rodzinach niespokrewnionych lub rodzinnym domu dziecka - 1.000 zt. Samodzielnie
mieszkajacy wychowanek moze liczy¢ gtdwnie na Swiadczenie na kontynuowanie nauki w kwocie 500 zi.
W konsekwencji zauwazalnie zmniejszyta si¢ liczba dostgpnych miejsc w rodzinach zastgpczych
niespokrewnionych. Istotny jest jednak zdaniem Izby fakt, ze mtodzi ludzie zyskuja w ten sposéb wigce]
czasu na przygotowanie do samodzielnego zycia 1 zdobycie wyksztatcenia.

Whioski NIK

W Swietle wynikéw kontroli NIK dobrze widoczna jest potrzeba jest stworzenie catoSciowego systemu, w
ktérym mtodzi ludzie opuszczajacy piecz¢ zastgpcza, mieliby zapewnione odpowiednie wsparcie
finansowe, emocjonalne i1 spoteczne. W zwiazku z tym konieczne jest podjecie przez Ministerstwo Pracy
1 Polityki Spotecznej pilnych dziatan na rzecz przygotowania kompleksowych rozwiazaf,
uwzgledniajacych m.in.:

e  przeprowadzanie juz na wstgpnym etapie procesu usamodzielnienia wychowankow catosciowe;j
oceny sytuacji osobistej, rodzinnej, materialnej oraz jego predyspozycji oraz konsultacji z
psychologiem 1/ lub doradca zawodowym, jako podstawy do zaplanowania indywidualnego
procesu usamodzielniania;

e prowadzenie specjalnych kurséw oraz treningdéw, jeszcze w okresie pobytu w pieczy zastgpczej,
przygotowujacych mtodych ludzi do samodzielnosci;

e odpowiednie wsparcie psychologiczne i spoleczne wychowankdéw, np. poprzez tworzenie grup
wsparcia;

e  okreslenie zadan opiekuna usamodzielnienia oraz stworzenie warunkow dla skutecznego
petnienia tej funkcji.

Z pelng trescig raportu NIK mozna zapozna¢ si¢ TUTAIJ.
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