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"Zarzadzanie przez dom wartosci" to tytul dobrej praktyki zarzadczej funkcjonujacej w Regionalnym
Osrodku Polityki Spotecznej w Poznaniu. Rozwigzanie to zostato uhonorowane I miejscym w konkursie
"Samorzadowy Lider Zarzadzania 2014 - Samorzad jako pracodawca". Nagrodag jest wyjazd studyjny do
Norwegii.

Nagrodzona praktyka dotyczy budowy kultury organizacyjnej oraz polityki antymobbingowej w
Regionalnym Osrodku Polityki Spotecznej w Poznaniu poprzez stworzenie modelu ,,Dom wartosci”. W
2010 roku przeprowadzono z pracownikami osrodka badanie, podczas ktérego zdefiniowali ono wartosci
niezbe¢dne do osiagania celow przez organizacje. Model nazwany ,,Domem wartosci”, stat si¢ swoistym
drogowskazem postgpowania dla wszystkich pracownikéw. Zostat on wdrozony do systemu zarzadzania
w 2011 r. jako zalacznik do Kodeksu Etyki.

Zdefiniowane wartosci to: zaufanie, profesjonalizm, szacunek oraz dobre zarzadzanie, efektywnosc i
szybkos¢ dziatania, sprawna komunikacja, wysoka jakosS¢ pracy, rozwéj 1 nowoczesnoS¢ oraz zespot, i
spOjnos¢.

Zgodnie z tym modelem wprowadzono: polityke antydyskryminacyjng i antymobbingowa (powszechne
szkolenia wewngtrzne, coroczne badanie ankietowe, ustalenie trybu postgpowania w sytuacji
dyskryminacji lub mobbingu), model zarzadzania sytuacyjnego wg K. Blancharda oraz podjgto dziatania
usprawniajace komunikacje, transparentnosc¢ i partycypacj¢ pracownikow w zarzadzaniu (np. zasady
naboru, podnoszenia kwalifikacji, ,,zasada otwartych drzwi” do gabinetu dyrektora), a takze poprawiono
dostep do informacji (rejestr zarzadzen, informacje z cyklicznych spotkan dyrektora z kierownikami,
zapraszanie pracownikow do prac zwigzanych z zarzadzaniem OSrodka).

Z prezentacja dotyczaca przedmiotowego rozwigzania mozna zapoznac si¢ TUTAJ.

Zachecamy takze do ogladnigcia wystapienia przedstawicieli zwycigskiego projektu podczas konferencji
jaka miata miejsce 11 kwietnia br. w Senacie RP w Warszawie, ktore dost¢pne jest na Telewizyjnym

Portalu Szkoleniowo-Edukacyjnym Zwiazku Powiatéw Polskich.

Konkurs organizowany byt przez Zwiazek Miast Polskich w partnerstwie z Norweskim Zwiazkiem
Witadz Lokalnych i Regionalnych w ramach projektu ,,Dialog spoteczny w sektorze samorzadowym i
przedsigbiorstwach” finansowanego z funduszy norweskich.

Patronat nad konkursem objat minister Michat Boni (MAIC) 1 minister Wiadystaw Kosiniak- Kamysz
(MPiPS) oraz Zwiazek Powiatow Polskich 1 Zwiazek Gmin Wiejskich RP.
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