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Odpowiedz sekretarza stanu w Ministerstwie Pracy 1 Polityki Spotecznej - z upowaznienia ministra - na
interpelacje nr 21194 w sprawie wskaznika zatrudnienia pracownikow domow pomocy spoleczne;j
prowadzonych przez jednostki samorzadu terytorialnego i doméw pomocy spotecznej funkcjonujacych na
zasadach dzialalnosci gospodarcze;.

Szanowny Panie Marszatku! Odpowiadajac na pana pismo z dnia 11 marca 2011 r., znak
SPS-023-21194/11, dotyczace interpelacji pana posta Adama Krupy w sprawie wskaznika zatrudnienia
pracownikow domoéw pomocy spotecznej w stosunku do doméw pomocy spotecznej funkcjonujacych na
zasadach dzialalnosci gospodarczej, uprzejmie informujg.

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. Nr 175, poz. 1362, z p6zn. zm.) okresla
zadania w zakresie pomocy spotecznej, rodzaje Swiadczen oraz zasady ich udzielania, organizacje
pomocy spotecznej oraz zasady 1 tryb postgpowania kontrolnego w zakresie pomocy spotecznej, w tym
takze kwestie zwigzane z funkcjonowaniem i standaryzacja doméw pomocy spotecznej. Ponadto zawiera
ona rowniez regulacje prawne dotyczace prywatnych placowek petniacych funkcje opiekuricze w
stosunku do os6b niepetnosprawnych, starszych czy przewlekle chorych, chociaz - co pragng podkresli€ -
nie sa to jednostki organizacyjne pomocy spolecznej.

Domy pomocy spotecznej prowadzone sa przez samorzady terytorialne lub na ich zlecenie przez inne
podmioty niepubliczne. Wszystkie funkcjonujace domy pomocy spolecznej legitymuja si¢ wydanym
przez wlasciwego wojewode zezwoleniem na prowadzenie domu, statym lub warunkowym - wydanym
do momentu zakonczenia programu naprawczego w zakresie osiagania wymaganych standardow, ktory
zostat przedtuzony do konca 2012 r. (ustawg z dnia 18 marca 2011 r. o zmianie ustawy o pomocy
spolecznej oraz ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw publicznych, ktéra
zostata skierowana do podpisu prezydenta RP). Osoby kierowane sa do domu pomocy spotecznej na
podstawie decyzji administracyjnej wtasciwego organu samorzadu terytorialnego.

Standard ustug Swiadczonych w domach pomocy spotecznej okreslony zostal rozporzadzeniem ministra
polityki spotecznej z dnia 19 pazdziernika 2005 r. (Dz. U. Nr 217, poz. 1837). Przewiduje on Swiadczenie
na okreslonym poziomie ustug bytowych, opiekunczych 1 wspomagajacych, a w stosunku do dzieci i
mtodziezy takze zapewnienie pobierania nauki, uczestnictwo w zajeciach rewalidacyjno-wychowawczych
oraz uczenie 1 wychowanie przez do§wiadczenie zyciowe. Dodatkowo okresla rowniez wskaznik
zatrudnienia personelu opiekunczo-terapeutycznego dajacego gwarancje Swiadczenia ww. zakresu ustug
wszystkim mieszkancom okreslonego typu domu pomocy spotecznej odpowiednio do ich potrzeb.

Przepisy dotyczace placowek prowadzonych przez osoby fizyczne 1 prawne w ramach dziatalnosci
gospodarczej lub statutowej odnosza si¢ do koniecznosci rejestracji tej dziatalnosci u wojewody 1
spetniania standardow ustug w celu uzyskania zezwolenia na jej prowadzenie. W placowkach przebywaja
osoby na podstawie umowy cywilno-prawnej z podmiotem, ktéry prowadzi placowke, a nie na podstawie
decyzji administracyjnej wydanej przez odpowiedni organ (tak jak w przypadku doméw pomocy
spolecznej).

Wprowadzenie w 2004 r. wymogu posiadania zezwolenia na dziatalnos¢ gospodarcza/statutowa w
zakresie prowadzenia placowki zapewniajacej calodobowa opiekg osobom niepetnosprawnym,
przewlekle chorym lub w podesztym wieku wynikato z troski ustawodawcy o minimalny poziom ustug
Swiadczonych przez te placowki 1 koniecznos¢ ochrony praw oséb w nich przebywajacych. Minimalny
standard ustug, ktéry musi spetniaC taka placowka, okreslony zostat w zakresie ustug opiekuniczych i
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bytowych, przy czym wymagania dotyczace warunkow bytowych sa poréwnywalne z warunkami
bytowymi obowiazujacymi w domach pomocy spotecznej. Standard dla placéwek nie okresla wskaznika
zatrudnienia, dajac w tym miejscu swobode podmiotowi prowadzacemu placoéwke w dostosowaniu jego
poziomu do rodzaju i zakresu Swiadczonych ustug. Zakres ustug Swiadczonych konkretnej osobie w
takiej placowce powinien wynika¢ z zawartej umowy, ale nie moze by¢ nizszy niz okreSlony w
standardzie.

Placéwka zapewniajaca opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym
wieku moze takze ubiegac si¢ o status domu pomocy spotecznej. Wowczas jednak musi spetnia¢ standard
ustug okreslony dla doméw pomocy spotecznej, o ktérym mowa w rozporzadzeniu w sprawie domow
pomocy spotecznej, w tym takze wskaznik zatrudnienia. Nalezy jednak podkreslié, ze nawet wowczas
placowka taka nie staje si¢ jednostka organizacyjng pomocy spotecznej.

Umowa pomigdzy osoba/opiekunem prawnym osoby a podmiotem prowadzacym placowke obliguja
podmiot do realizacji ustug wobec tej osoby na okreslonym poziomie. Kontrolg realizacji umowy
powinna sprawowac sama osoba zainteresowana, a jezeli z jakiegos powodu sama nie moze, to sposob
sprawowanej opieki w placéwce powinien sprawdza¢ opiekun prawny lub rodzina osoby, jej znajomi,
przyjaciele.

Dodatkowo konsekwencja okreslenia poziomu §wiadczonych ustug w takich placéwkach jest
monitorowanie ich jakosci, ktore realizowane jest w ramach nadzoru i kontroli przez uprawnione stuzby
wojewody. Zgodnie z przepisami ustawy o pomocy spolecznej domy pomocy spotecznej i catodobowe
placowki poddawane sa planowej kontroli realizowanej zgodnie z rocznym planem kontroli oraz
doraznie, a wigc wowczas, gdy wojewoda powezmie informacj¢ o jakiejs nieprawidlowosci, ktéra
wymaga natychmiastowego sprawdzenia i podj¢cia dziatan korygujacych, o ile wystapi taka potrzeba.

Jednoczesnie z wprowadzeniem przepisow w zakresie standardu placowek znacznie poszerzono
uprawnienia wojewody w zakresie sprawowania kontroli 1 nadzoru w zakresie standardu ustug w nich
Swiadczonych oraz wprowadzono sankcje z tytulu prowadzenia takiej dziatalnosci bez zezwolenia. W
ramach dziatan majacych na celu wzmocnienie kontroli 1 nadzoru, ustawa z dnia 12 lutego 2010 r. o
zmianie ustawy o pomocy spolecznej oraz o zmianie innych ustaw (Dz. U. Nr 40, poz. 229),
wprowadzono ilosciowe standardy zatrudnienia stuzb nadzorczych, zwigkszono kary dotyczace
prowadzenia placowek bez zezwolenia, a w przypadku stwierdzenia zagrozenia zycia lub zdrowia os6b
przebywajacych w placéwce poza natozeniem kary pienigznej wojewoda moze wydac decyzj¢ nakazujaca
wstrzymanie prowadzenia placowki z nadaniem rygoru natychmiastowej wykonalnosci.

Dodatkowo w celu lepszej identyfikacji placowek natozono obowiazek umieszczenia na budynkach
tablicy informacyjnej o posiadaniu zezwolenia oraz nr wpisu do rejestru placéwek zapewniajacych
catodobowa opieke (...), a w widocznym miejscu w budynku, na tablicy ogtoszen, informacji dotyczacych
zakresu prowadzonej dzialalnosci w placéwce oraz podmiotu prowadzacego placowke, w tym informacje
o siedzibie lub miejscu zamieszkania podmiotu. Zaostrzono takze wymagania dla os6b prowadzacych
takie placowki. Musza one posiada¢ zaswiadczenie o niekaralnosci z Krajowego Rejestru Karnego oraz
zaswiadczenie, ze ze wzgledu na stan zdrowia sa zdolne do prowadzenia takiej placowki.

Wszystkie te dziatania miaty na celu eliminowanie przypadkéw nielegalnej dziatalnosci placowek
zapewniajacych catodobowa opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub w podesztym
wieku dzialajacych na podstawie przepisOw o prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej lub w ramach
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dziatalnosci statutowej 1 ewentualnych nieprawidlowosci w zakresie realizacji ustug w tych placéwkach.

Obecnie Ministerstwo Pracy 1 Polityki Spolecznej nie przewiduje wprowadzenia zmian do ustawy o
pomocy spotecznej obligujacych podmioty prowadzace placowki zapewniajace catodobowga opieke nad
osobami niepetnosprawnymi, przewlekle chorymi lub osobom w podesztym wieku do spetnienia
okreslonego wskaznika zatrudnienia. Nalezy pamigtac, ze placowki takie miaty znacznie krétszy okres do
dostosowania ich do wymogéw standardéw w poréwnaniu z domami pomocy spotecznej. Wiele z nich
nie spetniato standardow bytowych, co pociagato za soba koniecznos¢ wydatkowania znacznych
naktadéw finansowych na dostosowanie ich do obowiazujacych przepiséw. Natozenie kolejnego
obowiazku w postaci spelnienia okreslonego wskaznika zatrudnienia pociagngtoby za soba kolejne
wydatki podmiotéw prowadzacych, ktore niestety przetozylyby si¢ natychmiast na wzrost optat za pobyt
w takiej placowce.

Zapewniam jednak Pana Marszalka i Pana Posta, ze gdyby tylko pojawily si¢ sygnaty ze strony stuzb
wojewodow o niedostatecznym zakresie sprawowanej opieki w placowkach zapewniajacych calodobowa
opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub w podesztym wieku, wéwczas podjete
zostang dziatania legislacyjne w celu zaostrzenia wymagan, jakie beda musiaty spetniac takie placowki,
aby uzyskac¢ zezwolenie wojewody na prowadzenie swojej dziatalnosci.

Pragne podkreslié, iz wedtug wiedzy tutejszego resortu warunki zycia w placowkach i sposob podejscia
do mieszkancow placéwek posiadajacych zezwolenie wojewody sa prawidlowe. Stuzby wojewody
realizuja natozone na nie obowiazki nadzoru 1 kontroli, jednak z Zzycia spotecznego nie da si¢ catkowicie
wyeliminowac nieuczciwosci. Incydentalne zdarzenia o negatywnym wydzwigku sa sprawdzane 1 winni
przewinien podlegaja odpowiednim karom. Wyrazam jednak nadzieje, ze przypadkow tych bedzie coraz
mniej, zwazywszy na wysokie kompetencje, duze zaangazowanie 1 wrazliwos¢ inspektorow
sprawujacych nadzor nad placéwkami wykonujacych te zadania.

7, szacunkiem

Sekretarz stanu
Jarostaw Duda

Warszawa, dnia 4 kwietnia 2011 r.
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