ZPP zwraca uwage na problemy funkcjonowania ePUAP po 1 stycznia 2026 r.
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Zwiazek Powiatéw Polskich (ZPP) wystapit z wnioskiem o wiaczenie do porzadku obrad posiedzenia
Zespotu ds. Administracji Publicznej 1 Bezpieczenstwa Obywateli KWRiST, zaplanowanego na 20
stycznia 2026 r., punktu dotyczacego funkcjonowania Elektronicznej Platformy Ustug Administracji
Publicznej (ePUAP) po 1 stycznia 2026 r. ZPP zwrdcit uwage na problemy praktyczne zwiazane ze
sktadaniem pism przez obywateli za posrednictwem tego systemu po wejsciu w zycie przepisOw ustawy o
doreczeniach elektronicznych.

Zdaniem Zwiazku, po 1 stycznia 2026 r. ePUAP powinien dopuszcza¢ techniczng mozliwos¢ wysylania
pism wytacznie w przypadkach przewidzianych prawem. Jednym z proponowanych rozwiazan jest
wprowadzenie w interfejsie systemu mechanizmu wyboru prawnie dopuszczalnej kategorii sprawy, ktorej
dotyczy sktadane wystapienie. Alternatywnie ZPP postuluje rozwazenie wprowadzenia automatycznej
odpowiedzi systemowej dla 0osob sktadajacych pisma przez ePUAP, zawierajacej informacjeg, ze co do
zasady, od 1 stycznia 2026 r. wniesienie pisma ta droga jest prawnie nieskuteczne, zgodnie z art. 147 ust.
2 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o dorgczeniach elektronicznych.

ZPP wskazuje, ze mimo prowadzonych kampanii informacyjnych oraz komunikatéw publikowanych
przez podmioty publiczne, w tym starostwa 1 urzedy miast, po 31 grudnia 2025 r. cz¢S¢ obywateli nadal
sktada wnioski za posrednictwem ePUAP. W ocenie Zwigzku kwestia ta pozostaje dla wielu
uzytkownikoéw niezrozumiata. ZPP podkresla, ze brak jednoznacznego komunikatu w samym systemie
moze prowadzi¢ do sporéw dotyczacych skutecznosci wniesienia pisma, w szczegdlnosci w sytuacjach,
gdy organ administracji nadal posiada aktywna skrzynke odbiorcza w ePUAP 1 zapoznaje si¢ z
wplywajacymi tam dokumentami.

Szczegoblne znaczenie problem ten ma w kontekscie postgpowan administracyjnych, w ktérych sady
administracyjne mogtyby przyjac interpretacje korzystna dla obywateli nieprzestrzegajacych przepisow,
uznajac, ze skoro organ korzysta z ePUAP, to faktycznie zapoznaje si¢ z wptywajacymi pismami. Jako
przyktad ZPP wskazuje sprawy dotyczace rejestracji pojazdow samochodowych. Niezachowanie
ustawowego terminu na ztozenie wniosku o rejestracje pojazdu lub zawiadomienie starosty o jego zbyciu
skutkuje administracyjng kara pienigzng, o ktorej mowa w art. 140mb ustawy Prawo o ruchu drogowym.

Wedtug ZPP mieszkancy sktadaja w takich sprawach wnioski lub zawiadomienia przez ePUAP, uznajac
je za skuteczne. Jednoczes$nie organy administracji, zgodnie z ustawg o dorgczeniach elektronicznych, nie
powinny traktowac takich pism jako prawnie skutecznych. Zwiazek zwraca uwagg, ze skala takich spraw
jest bardzo duza i moze obejmowac setki, a nawet tysiace przypadkow dziennie w skali kraju. W
konsekwencji istnieje ryzyko masowego naktadania kar pienigznych na obywateli, a nastgpnie
uruchamiania postgpowan odwotawczych oraz sadowych.

ZPP wskazuje rowniez na ograniczone mozliwosci organizacyjne administracji publicznej w zakresie
indywidualnego reagowania na kazde nieskutecznie wniesione pismo. Zgodnie z przepisami ustawy o
doreczeniach elektronicznych oraz Kodeksu postgpowania administracyjnego odpowiedzi powinny by¢
kierowane na adres do dorgczen elektronicznych lub w formie tradycyjnej, przy czym wigkszos¢
obywateli nie posiada jeszcze adresu do dorgczen elektronicznych. Zdaniem Zwiazku takie rozwiazanie
byloby czasochtonne, skomplikowane, kosztowne i nieefektywne.

Zwiazek Powiatow Polskich podkresla pilnoS¢ rozstrzygnigcia sprawy, wskazujac na 30-dniowe terminy
obowiazujace przy zgtaszaniu nabycia i zbycia pojazdéw, co powoduje koniecznos¢ zajgcia sig
problemem juz w styczniu.
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