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Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o §wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych, Swiadczeniodawca prowadzacy listy oczekujacych na udzielenie
Swiadczenia jest obowigzany umozliwi¢ §wiadczeniobiorcom umawianie si¢ droga elektroniczng na
wizyty, mozliwo$¢ monitorowania statusu na liScie oczekujacych na udzielania Swiadczenia oraz
powiadamiania o terminie udzielenia Swiadczenia. Minimalna funkcjonalnos$¢ takiego systemu okresla
rozporzadzenie ministra wiasciwego do spraw ochrony zdrowia.

Zgodnie z opiniowanym obecnie projektem rozporzadzenia systemy maja zapewnic:

1. automatyczne wyszukanie wolnego terminu udzielenia Swiadczenia zdrowotnego 1 mozliwos¢
rejestracji na wizytg oraz wybor terminu wizyty podczas procesu rejestracji;

2. monitorowanie przez Swiadczeniobiorcg statusu na liScie oczekujacych;

3. wyszukiwanie Swiadczeniodawcy lub lekarza wedlug okreslonych kryteriow;

4. powiadamianie SwiadczeniobiorcoOw za pomoca Srodkéw komunikacji elektronicznej o zmianie
terminu wizyty;

5. przeglad 1 wydruk przez Swiadczeniobiorcg zaplanowanych przez niego wizyt;

6. identyfikacje Swiadczeniobiorcow przy wykorzystaniu bezpiecznego podpisu elektronicznego,
podpisu osobistego albo danych potwierdzonych profilem zaufanym ePUAP;

7. dokonanie korekty danych wprowadzonych na etapie rejestracji, w tym powiadomienia
Swiadczeniodawcy o niemoznosci stawienia si¢ w okreslonym terminie badz rezygnacji z
realizacji Swiadczenia opieki zdrowotnej;

8. uniemozliwienie wpisania si¢ przez Swiadczeniobiorcg na wigcej niz jedna list¢ oczekujacych w
przypadku Swiadczen udzielanych na podstawie skierowania;

9. przekazywanie danych zawartych w listach oczekujacych na udzielenie Swiadczenia do systemu
informacji w ochronie zdrowia.

Projekt rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie minimalnej funkcjonalnosci dla systemow
teleinformatycznych umozliwiajacych §wiadczeniobiorcy umawianie si¢ na wizyty, mozliwosci
monitorowania statusu na liscie oczekujacych na udzielnie §wiadczenia oraz powiadamiania o terminie
udzielania Swiadczenia bedzie przedmiotem obrad Zespotu ds. Ochrony Zdrowia i1 Polityki Spoteczne;j
oraz Zespotu ds. Spoteczenstwa Informacyjnego.
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