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Projekt ustawy o systemie powiadamiania ratunkowego powstat na podstawie projektowanej w 2011 r.
nowelizacji ustawy o zarzadzaniu kryzysowym, ktdrej elementem miato by¢ wprowadzenie przepisow
dotyczacych systemu powiadamiania alarmowego 1 zmniejszenie czasu oczekiwania na reakcj¢ stuzb
ratunkowych na zgloszenie, a tym samym poprawa bezpieczenstwa obywateli 1 zwigkszenie efektywnosci
wspotdziatania stuzb.

Regulacja w sposéb kompleksowy normuje zagadnienia z zakresu systemu powiadamiania ratunkowego,
opierajac system powiadamiania ratunkowego na centrach powiadamiania ratunkowego. W projekcie
okreslone zostaty zadania systemu powiadamiania ratunkowego, z ktérych podstawowym pozostaje
obstuga zgtoszen alarmowych kierowanych do numeréw alarmowych 112, 997, 998 1 999, w taki sposéb,
aby umozliwi¢ odpowiednim podmiotom, w szczegdlnosci Policji, Pafistwowej Strazy Pozarnej 1
jednostkom systemu Panistwowe Ratownictwo Medyczne, zaangazowanie wiasciwych zasobow
ratowniczych, ktére powinny by¢ zadysponowane w zwiazku ze zgltoszeniem alarmowym.

Projekt wskazuje organy oraz podmioty wtasciwe w sprawach powiadamiania ratunkowego, ich zadania
oraz organizacj¢ systemu powiadamia ratunkowego.

W proponowanych przepisach przewidziano regulacje dotyczaca wymogow, ktére postawione zostang
operatorom numerow alarmowych, zasady ich szkolenia oraz sposéb finansowania systemu
powiadamiania ratunkowego. Projekt zawiera regulacj¢ technicznej strony funkcjonowania systemu
powiadamiania ratunkowego.

Opierajac si¢ na dotychczasowych doswiadczeniach, a takze biorac pod uwage zaawansowanie prac
prowadzonych przez organy centralne i wojewodow w zakresie organizacji systemu powiadamiania
ratunkowego przyjeto, ze optymalnym rozwigzaniem, zarowno pod wzgledem poprawy obstugi zgloszen
alarmowych, jak rowniez ekonomizacji wydatkow, bedzie zorganizowanie Centrow Powiadamiania
Ratunkowego wedtug modelu operatorskiego, zagadnienie dysponowania wiasnych zasobow
ratowniczych pozostawiajac wlasciwym podmiotom, do ktérych zadan nalezy ochrona zycia, zdrowia,
bezpieczenistwa 1 porzadku publicznego, a takze mienia 1 Srodowiska.

Ustawa normuje nastepujace zagadnienia z zakresu powiadamiania ratunkowego:

e zadania systemu powiadamiania ratunkowego,

e organy wilasciwe w sprawach powiadamiania ratunkowego,

e zadania organdw i innych podmiotéw, o ktérych mowa powyzej,

e organizacje systemu powiadamiania ratunkowego, w tym kwestie techniczne oraz zasady
szkolenia operatorow numeréw alarmowych,

¢ zasady finansowania systemu powiadamiania ratunkowego.

Wprowadzona struktura podzialu kompetencji w zakresie funkcjonowania systemu powiadamiania
ratunkowego powinna by¢ nastgpujaca: organem, ktory planuje i organizuje system powiadamiania
ratunkowego oraz nadzoruje 1 koordynuje jego funkcjonowanie na terenie kraju bedzie minister wlasciwy
do spraw administracji publicznej. Dodatkowo, minister odpowiadat bedzie za upowszechnianie wiedzy o
numerach alarmowych, co jest zadaniem istotnym, bowiem — w interesie osOb zamieszkujacych, badz
przebywajacych na terenie UE - Komisja Europejska nakazata poszczeg6lnym panstwom cztonkowskim
upowszechnianie wiedzy na temat numeru alarmowego 112. Dostepnos¢ tej wiedzy, a w konsekwencji
znajomos¢ zasad funkcjonowania numeru alarmowego, z pewnoscig przyczyni si¢ do wzrostu poczucia



http://www.phoca.cz/phocapdf

Leczenie ratownictwa medycznego

Kategoria: Komisja Wsp6lna Rzadu i Samorzadu Terytorialnego
Opublikowano: piatek, 02, sierpien 2013 14:09
Odstony: 1424

bezpieczenstwa obywateli Polski. Ponadto, propagowane be¢da informacje na temat wtasciwych zachowan
towarzyszacych wzywaniu pomocy oraz zasadnosci korzystania z numeru alarmowego. Dzigki temu,
zmniejszeniu moze ulec ilo$¢ zgloszen fatszywych 1 ztosliwych.

Wojewoda z kolei tworzy?t bedzie Centrum Powiadamiania Ratunkowego w strukturze urzedu
wojewddzkiego lub bedzie mégl, w drodze porozumienia, powierzy¢ jego organizowanie i prowadzenie
staro$cie lub prezydentowi miasta na prawach powiatu, stuzbie, inspekcji lub strazy wchodzacej w sktad
zespolonej administracji wojewddzkie;.

Centra Powiadamiania Ratunkowego tworzone beda w taki sposob, aby mozliwe bylo zapewnienie
prawidlowej obstugi zgloszen alarmowych, przy zachowaniu jednolitych standardow funkcjonowania na
terenie catego kraju oraz przy zastosowaniu zasady zastgpowalnosci centrOw w razie miejscowej awarii
systemu teleinformatycznego badz jego przeciazenia.

Mowiac o ,,jednolitych standardach" funkcjonowania, projektodawca ma na mysli to, ze wszystkie Centra
Powiadamiania Ratunkowego, a wigc funkcjonujace na terenie calego kraju, pracowac beda wedtug tych
samych procedur. Powyzsze nalezy rozumie¢ w ten sposob, ze z punktu widzenia obywatela nie bedzie
miato znaczenia czy jego zgloszenie alarmowe odebrane zostanie w Centrum Powiadamiania
Ratunkowego wlasciwym wzgledem miejsca potozenia (pobytu), czy tez w jakimkolwiek innym, bowiem
dziataniach stuzb ratowniczych w zwiazku z jego zgloszeniem bede podjete doktadnie w taki sam sposob
1 w takim samym czasie. Taki sposob reakcji na zgloszenie alarmowe wynika takze z wprowadzanej
ustawg zasady ,,wzajemnej zastgpowalnosci”, ktéra nalezy rozumie¢ w ten sposob, ze system
teleinformatyczny, o ile z jakichkolwiek wzgledéw (np. miejscowej awarii lub przeciazenia systemu) nie
bedzie mogt skierowac potaczenia do Centrum Powiadamiania Ratunkowego wlasciwego wzgledem
miejsca potozenia (pobytu) wykonujacego potaczenie telefoniczne do numeru alarmowego,
automatycznie skieruje je do innego CPR, co skutkowac bedzie — o czym byta mowa powyzej —
uruchomieniem wiasciwych zasobéw ratowniczych.

W Centrach Powiadamiania Ratunkowego obstugiwane beda zgloszenia alarmowe, w szczegdlnosci
kierowane na numery alarmowe 112, 997, 998 1 999. W projekcie ustawy przewiduje si¢ obstuge
zgloszeni alarmowych kierowanych na inne numery alarmowe podmiotow, do ktérych zadan nalezy
ochrona zycia, zdrowia, bezpieczenstwa i porzadku publicznego, a takze mienia i Srodowiska. W
projekcie regulacji nie zamieszczono katalogu ,,innych numeréw alarmowych", gdyz przyjeto zalozenie,
ze ich enumeratywne wyliczenie mogtoby utrudni¢ wiaczanie do systemu powiadamiania ratunkowego
kolejnych numerdw.

Podmiot, ktéry podejmie decyzj¢ o wystapieniu z wnioskiem o wiaczenie swojego numeru alarmowego
do systemu powiadamiania ratunkowego, bedzie musial uprzednio uzgodni¢ z dostawcami publicznie
dostepnych ustug telefonicznych warunki techniczne obstugi uzytkowanego numeru alarmowego oraz
wlasnego stanowiska kierowania, w spos6b umozliwiajacy wspélprace z systemem powiadamiania
ratunkowego. Podmiot ten bedzie tez zobowiazany pokrywac koszty wiaczenia swojego numeru
alarmowego do systemu powiadamiania ratunkowego oraz jego utrzymania w wysokosci proporcjonalnej
do ilosci zgloszen kierowanych na ten numer.

W Centrum Powiadamiania Ratunkowego obstugiwane beda rowniez zgloszenia alarmowe przekazane za
posrednictwem zewngtrznych systemOw monitoringu (np. system eCall), z wylaczeniem systemow
sygnalizacji pozarowej, ktore w dalszym ciagu obstugiwane beda przez Panstwowa Straz Pozarna.

2/2


http://www.tcpdf.org
http://www.phoca.cz/phocapdf

