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Miejskie Ustugi Komunikacyjne w Zgierzu przygotowaly rozwigzanie, ktore ma szans¢ catkowicie
odmieni¢ sposOb przemieszczania si¢ z obszarow miasta, gdzie oferta przewozowa nie wystepuje, badz
jest znacznie ograniczona.

Czym wlaSciwie jest transport na zyczenie?

Zanim mieszkancy zaczng korzystac¢ z nowej ustugi, warto wyjasni¢, czym wiasciwie jest system DRT
(Demand-Responsive Transport). W skrécie to transport reagujacy na aktualne potrzeby. Mozna go
nazwac ztotym Srodkiem migdzy tradycyjnym autobusem a taksowka. W "Tup Tup & Go" nie ma
sztywnego rozktadu jazdy ani statych tras, ktére autobus musi pokona¢ niezaleznie od tego, czy sa w nim
pasazerowie.

Miejskie Ustugi Komunikacyjne wprowadzaja system oparty na inteligentnym algorytmie. Analizuje on
na biezaco wszystkie zgloszenia 1 wytycza optymalng tras¢ busa tak, aby sprawnie odebra¢ osoby jadace
w podobnym kierunku. Jej zadaniem jest dotarcie tam, gdzie tradycyjna komunikacja kursuje rzadko lub
nie dojezdza wcale.

Jak to dziala?

Miejskie Ustugi Komunikacyjne zadbaty o to, aby korzystanie z ustugi byto maksymalnie proste 1
intuicyjne. Cala obstuga przejazdu odbywa si¢ za pomoca darmowej aplikacji mobilnej, ktdra jest juz
dostepna w Google Play - Tup Tup & Go oraz w App Store - [ Tup Tup & Go — App Store.

Trzy kroki do celu:

1. Klikasz: W aplikacji nalezy wpisa¢ adres docelowy i zaméwié przejazd. System blyskawicznie
przetwarza dane 1 podaje doktadng godzing przyjazdu busa.

2. Tuptasz: Aplikacja wskaze najblizszy "wirtualny przystanek". To bezpieczne, charakterystyczne
miejsca potozone w poblizu aktualnej lokalizacji. Dzigki funkcji Sledzenia pojazdu na zywo
wiadomo doktadnie, kiedy wyj$¢ z domu, by nie sp6zni€ si¢ na bus.

3. Jedziesz: Komfortowym, klimatyzowanym busem z gwarancja miejsca siedzacego.

Trzeba pamigtaj tylko, ze bus realizuje kursy dla wielu os6b jednoczesnie. Aby system dziatat sprawnie,
pojazd nie moze czekac na spdznialskich pasazeréw - punktualnos¢ jest tu kluczowa dla komfortu
wszystkich podréznych.

Dla kogo jest ta ustuga?

Miejskie Ustugi Komunikacyjne w Zgierzu, w poszukiwaniu rozwigzan stuzacych przeciwdziataniu
wykluczeniu komunikacyjnemu, proponuja rozwiazanie dedykowane w pierwszej kolejnosci
mieszkaicom tych rejonéw miasta, do ktorych autobusy nie docieraja lub kursuja zbyt rzadko. Nowa
ustuga ma szansg realnie zafunkcjonowac przede wszystkim na obszarach, gdzie dostepnos¢ tradycyjnej
komunikacji miejskiej jest obecnie ograniczona - zwlaszcza ze wzgledu na niska czgstotliwosé
kursowania. Transport na zyczenie stanowi¢ bgdzie uzupetnienie publicznego transportu zbiorowego.
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W trosce o sprawnos¢ obstugi, w "Tup Tup & Go" zrezygnowano z tradycyjnej gotowki. Ptatnos¢ za
przejazd bedzie odbywac sig bezgotdwkowo, za pomoca przedptaconego konta w aplikacji. Bedzie
mozna je zasili¢ w dowolnym momencie przez BLIK lub przelew. Za przejazd, niezaleznie od jego
dtugosci ptatnos¢ wynosi 4 zt.

Warto réwniez dodac, ze ,,Tup Tup & Go” to krok w strong ekologii. Dzigki temu, ze czgS¢ busow jest w
petni elektryczna i jezdza tylko wtedy, gdy jest zapotrzebowanie, optymalizujac tym trasy, miasto
ogranicza emisj¢ spalin 1 liczbg pustych przebiegéw, co wpisuje si¢ w ideg smart city.

Program pilotazowy ma na celu zbadanie realnych potrzeb transportowych mieszkaincéw. W pierwszym
etapie busy beda kursowac od poniedziatku do piatku w godzinach 7:00-18:00. Wyniki tego etapu
postuza MUK do ewentualnego rozszerzenia ustugi o godziny wieczorne i nocne w przysztosci.
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