Kierowcy skarza sie na brak mozliwosci ptacenia gotowka w parkometrach
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Coraz wigce] kierowcow skarzy si¢ na brak mozliwosci zaplaty gotowka za parkowanie w strefach
ptatnego parkowania. Problem dotyczy szczegdlnie miast takich jak Warszawa czy Poznan, gdzie stare
parkomaty obstugujace monety zostaly zastapione nowoczesnymi urzadzeniami przyjmujacymi jedynie
ptatnosci bezgotowkowe kartg lub przez aplikacje mobilng. Osoby, ktore nie dysponuja takimi srodkami,
nie sa w stanie uisci¢ optaty, co skutkuje naliczaniem im tzw. oplat dodatkowych. Sprawa wywotata
reakcje Rzecznika Praw Obywatelskich, ktory wystapil do ministra infrastruktury z prosba o zmiang
przepisow.

RPO wskazuje, ze kierowcy, uiszczajac oplate za postdj, nie dziataja jako konsumenci zawierajacy
umowg cywilnoprawna, lecz wykonuja obowiazek publicznoprawny wynikajacy z ustawy o drogach
publicznych. Oznacza to, ze przepisy ustawy o ustugach ptatniczych, ktore zabraniajg uzalezniania
sprzedazy od formy ptatnosci w tym przypadku nie maja zastosowania. Mimo to, zgodnie z art. 32
ustawy o Narodowym Banku Polskim, gotdwka pozostaje legalnym Srodkiem ptatniczym i powinna by¢
akceptowana przez organy publiczne przy pobieraniu naleznosci.

Zgodnie z przepisami, to rada gminy decyduje o wysokosci oplat 1 sposobie ich pobierania. Jednak w
praktyce to zarzadcy stref decyduja o instalacji konkretnych urzadzen ingeruja w kompetencje organéw
stanowigcych. Gdy nowe parkomaty nie umozliwiaja ptatnosci monetami, dochodzi do faktycznej zmiany
przyjetego przez gming sposobu poboru optat, co moze prowadzi¢ do naruszenia konstytucyjnej zasady
zaufania obywatela do panstwa. Kierowcy maja prawo sadzié, ze skoro prawo lokalne dopuszcza ptatnos¢
gotowka, taka mozliwos¢ faktycznie istnieje.

Problem dotyka szczegdlnie osob starszych, z niepetnosprawnosciami lub wykluczonych cyfrowo. Dla
nich gotéwka to czgsto jedyna dostgpna forma platnosci. Co istotne, czynnos¢ demontazu lub montazu
parkomatu nie podlega kontroli sadéw administracyjnych, poniewaz nie stanowi decyzji administracyjnej
ani aktu podlegajacego zaskarzeniu. Oznacza to, ze ani obywatele, ani instytucje takie jak RPO czy
prokuratura, nie moga zaskarzy¢ takich dziatan.

W zwiazku z tym Rzecznik apeluje do resortu infrastruktury o przygotowanie projektu nowelizacji
ustawy o drogach publicznych. Celem zmian mialoby by¢ ograniczenie swobody samorzadow w zakresie
ustalania sposobow pobierania opfat, tak aby kazdemu kierowcy zapewniono mozliwos¢ zaptaty
gotowka.

Ministerstwo Infrastruktury w odpowiedzi na pismo RPO, potwierdzilo, ze zgodnie z obowiazujacymi
przepisami to rada gminy ustala zasady funkcjonowania stref ptatnego parkowania, w tym formy
ptatnosci. Jednoczesnie resort uznal, ze optata za parkowanie ma charakter publicznoprawny 1 nie jest
zwiazana z dzialalnoscia gospodarcza, a wigc zgodnie z Ordynacja podatkowa moze by¢ regulowana
rowniez w gotowce. Ministerstwo przypomniato tez, ze zgodnie z ustawa o Narodowym Banku Polskim,
banknoty 1 monety s3 obowigzujacym srodkiem ptatniczym na terenie catej Polski.

Cho¢ resort wskazat, ze dotad nie otrzymal sygnaléw o podobnych problemach od obywateli, przyznat, ze
obowiazkiem samorzadow jest zapewnienie wszystkim mieszkaiicom niezaleznie od wieku, stanu
zdrowia czy dostgpu do technologii realnej mozliwosci dokonania ptatnosci. Oznacza to, ze tam, gdzie
uchwata lokalna dopuszcza ptatnos¢ monetami, gmina musi zadbac o to, by taka forma ptatnosci byta
rzeczywiscie dostgpna.

Spor o gotowke w strefach parkowania pokazuje szerszy problem zwiazany z cyfryzacja ustug



http://www.phoca.cz/phocapdf

Kierowcy skarza sie na brak mozliwosci ptacenia gotowka w parkometrach

Kategoria: Komunikacja i Transport
Opublikowano: czwartek, 31, lipiec 2025 11:50
Patrycja Grebla-Tarasek

Odstony: 639

publicznych 1 wykluczeniem o0s6b, ktore nie nadazaja za tempem technicznych zmian. Zdaniem
Rzecznika jedynym skutecznym rozwiazaniem tej sytuacji pozostaje zmiana prawa, ktéra zagwarantuje
kazdemu obywatelowi mozliwos¢ zaptaty za parkowanie gotowka.
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