Polacy wola uzywane auta, ale zbyt rzadko sprawdzaja, co kupuja
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Rynek samochodéw uzywanych w Polsce bije rekordy popularnosci. Az 66 proc. konsumentoéw
planujacych zmiang pojazdu w najblizszych trzech latach deklaruje wybor auta z drugiej reki — wynika z
najnowszego badania autoDNA. Na jedno nowe auto z salonu przypada dzi§ w kraju az pige¢ uzywanych.
Cho¢ rynek wtérny ulega stopniowej profesjonalizacji, nadal istniejq liczne nieprawidtowosci, a wielu
kupujacych nie weryfikuje historii pojazdu w wystarczajacym stopniu.

Z danych zawartych w raporcie ,,Rynek samochodoéw uzywanych 2024 wynika, ze w ubiegltym roku
odnotowano az 1,3 mln przerejestrowan aut krajowych, co oznacza wzrost o 31 proc. rok do roku.
Podobny wzrost (rowniez o 31 proc.) miat miejsce w przypadku pojazdéw importowanych, ktorych
przerejestrowano blisko 1,6 min. To efekt poprawy sytuacji gospodarczej 1 spadku inflacji, co pozytywnie
wplynglo na nastroje konsumenckie. Tylko w przypadku pierwszych rejestracji samochodéw
sprowadzonych z zagranicy zanotowano wzrost o 19 proc. — do poziomu niemal 880 tys. pojazdow.

Zdecydowana wigkszo$¢ uzywanych aut na rynku wtérnym to pojazdy importowane, najczesciej z krajow
Unii Europejskiej. Po 20 latach nieprzerwanego naptywu zza granicy, staly si¢ one integralng czgscia
rynku. Polska nalezy dzi§ do Swiatowej czotéwki pod wzgledem obrotu samochodami uzywanymi.

Cho¢ profesjonalizacja tego segmentu postepuje, a coraz wigcej transakcji przeprowadzaja
wyspecjalizowane firmy, rynek wciaz boryka si¢ z szeregiem problemow. Jednym z nich sg falszerstwa
zwiazane ze stanem technicznym pojazdow.

Najczegscie] spotykanym procederem jest cofanie licznikéw przebiegu. Jak podaje autoDNA, w 2024 roku
wykryto ponad 65,5 tys. przypadkow rozbieznosci we wskazaniach drogomierzy. Tego typu oszustwa
maja na celu podniesienie atrakcyjnosci pojazdu i jego ceny. Straty po stronie kupujacych mogg siggac
nawet 16 tys. zt na kazde 100 tys. km cofnigtego przebiegu w przypadku popularnych kilkuletnich
modeli.

Kolejnym istotnym problemem jest ukrywanie historii szkdd. W tym roku wykryto juz ponad 431 tys.
pojazdow, ktdre miaty w przesztosci kolizje lub powazniejsze wypadki. Czgsto informacje te s zatajne
przez sprzedajacych, co rodzi ryzyko wysokich kosztéw napraw po zakupie.

Pomimo tego, az 81 proc. kierowcow deklaruje, ze sprawdza stan auta przed zakupem. Niestety, w
wigkszosci przypadkow weryfikacja ta ogranicza si¢ do rozmowy telefonicznej ze sprzedawca. Tylko
niewielki odsetek kupujacych sigga po profesjonalne narzedzia, takie jak ptatne raporty historii pojazdu
czy ustugi rzeczoznawcow. Zaledwie kilkanascie procent konsumentow korzysta z takich rozwiazan.

Brak dostepu do szczegétowej historii pojazdu jest wskazywany jako jeden z gtéwnych powodow
niezadowolenia z zakupu. Az 86 proc. kupujacych obawia si¢ potencjalnych probleméw zwigzanych z
przeszioscig auta, a 40 proc. nabywcow przyznaje, ze po zakupie musiato usuwac szkody powypadkowe,
o ktorych nie wiedzieli. Ponad 88 proc. badanych uwaza, ze informacja o historii pojazdu powinna by¢
obowiazkowo udostgpniana przy kazdej ofercie sprzedazy.

Co istotne, kierowcy sg bardziej sktonni zaufa¢ pojazdom, ktore przeszty drobne szkody, ale maja
transparentna historig¢, niz tym bez udokumentowanej przesziosci. Wigkszos¢ oséb, ktdre znaty historig

auta przed zakupem, jest zadowolona z dokonanego wyboru, nawet po kilku miesiacach uzytkowania.

Branza motoryzacyjna dostrzega potrzebg dalszego rozwoju standardow przejrzystosci. Coraz wigcej firm
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oferuje raporty historii pojazdu jako czgS¢ oferty sprzedazowej. W przysztosci dostgp do takich danych
moze stac si¢ norma, a platformy ogloszeniowe moga wprowadzacd filtry umozliwiajace wyszukiwanie
pojazdéw wyltacznie z udokumentowana historia.

Eksperci zgodnie przewiduja, ze Swiadomos¢ konsumentéw bedzie rosta. Wzrost oczekiwan wobec
przejrzystosci ofert moze przynies¢ korzysci zardwno kupujacym, jak 1 sprzedajacym. Samochody z
pelna historig beda nie tylko tatwiejsze do sprzedania, ale i chetniej wybierane przez klientow. Choé
moze to nie oznaczaé wyzszych cen, poprawi to rotacj¢ na rynku i zwigkszy zaufanie do transakcji.

2/2


http://www.tcpdf.org
http://www.phoca.cz/phocapdf

