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Wzrost zainteresowania samochodami elektrycznymi w Polsce napotyka na istotne bariery, a jedna z nich
sa obawy zwigzane z serwisowaniem tych pojazdéw. Z badania Barometru Nowej Mobilnosci wynika, ze
co jedenasty Polak odktada zakup bezemisyjnego samochodu wtasnie ze wzgledu na koszty 1 dostgpnosé

napraw. Eksperci branzy motoryzacyjnej podkreslaja jednak, ze serwis elektrykOw nie r6zni si¢ znaczaco
cenowo od obstugi aut spalinowych, a w wielu przypadkach moze by¢ nawet taniszy.

Jednym z gléwnych wyzwan, jakie stoja przed rynkiem serwisowym, jest niedobor wyspecjalizowanych
warsztatow oraz wykwalifikowanej kadry mechanikéw. Z tego powodu rozwijane sg inicjatywy majace
na celu przekazanie odpowiedniej wiedzy oraz wdrazanie rozwigzan franczyzowych, ktére pomagaja
warsztatom spalinowym w adaptacji do napraw pojazdéw elektrycznych.

Raport Q Service Castrol "Wyzwania i trendy w branzy warsztatow samochodowych" wskazuje, ze
elektryfikacja transportu bedzie jednym z kluczowych wyzwan w nadchodzacych latach. Podczas gdy w
Niemczech juz ponad potowa warsztatow sieciowych zajmuje si¢ naprawa pojazdow elektrycznych, w
Polsce ich liczba nadal jest stosunkowo niewielka. Braki w dostgpnosci serwisu oraz niedostateczna
wiedza na temat eksploatacji takich pojazdéw moga negatywnie wptywac na dynamike ich sprzedazy.

Koszty i eksploatacja aut elektrycznych

Polski rynek samochodow elektrycznych rozwija si¢ dynamicznie. Wedtug Polish EV Outlook Index na
koniec listopada 2024 roku liczba zarejestrowanych w kraju pojazdow elektrycznych wynosita blisko
77,9 tys., co oznacza wzrost o 44 proc. wzgledem poprzedniego roku. Jednak liczba nowych rejestracji
spadta o 37 proc., co eksperci wiaza ze wstrzymaniem doptat do zakupu elektrykow.

Gltowna przeszkoda w zakupie pojazdow elektrycznych jest wciaz ich cena, cho¢ koszty produkcji
akumulatoréw sukcesywnie maleja. Dane BloombergNEF wskazuja, ze w 2023 roku ceny baterii litowo-
jonowych spadty o 20 proc., co byto najwigkszym spadkiem od 2017 roku. To z kolei daje nadziej¢ na
zblizenie kosztéw zakupu elektryka do cen pojazdéw spalinowych w najblizszych latach.

Obawy kierowcow dotycza takze dostgpnosci infrastruktury fadowania oraz kosztow serwisowania. Co
trzeci badany przyznaje, ze ma niewielka wiedz¢ na temat napraw pojazdow elektrycznych, a dla 9 proc.
Polakow wtasnie ten czynnik jest gtlbwna bariera przed zakupem auta bezemisyjnego. W rzeczywistosci
wiele podstawowych napraw, takich jak wymiana zawieszenia czy uktadu hamulcowego, nie r6zni si¢
kosztowo od tych w samochodach spalinowych.

Z analizy Rankomat.pl wynika, ze w perspektywie 10 lat samochod elektryczny jest o 16 proc. tafiszy w
eksploatacji niz auto benzynowe i jedynie o 3 proc. drozszy niz diesel. W przypadku regeneracji baterii
zamiast jej wymiany koszty uzytkowania moga spas¢ nawet o 55 proc. wzgledem samochodéw
benzynowych.

Mit o niskiej awaryjnoSci i konserwacji pojazdéw elektrycznych

Wbrew powszechnym opiniom, samochody elektryczne nie sa catkowicie bezawaryjne. Szczegdlne
problemy dotyczyly pierwszych generacji elektrykéw produkowanych przed 2015 rokiem, kiedy
stosowano elementy pochodzace z samochodow spalinowych, co prowadzito do szybszego zuzycia
zawieszenia. Producenci stale ulepszaja swoje konstrukcje, cho¢ materialy wykorzystywane do produkcji
wielu podzespotdw nadal sa podobne do tych stosowanych w autach z silnikiem spalinowym.
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Nieuzasadnione okazujg si¢ tez obawy o szybkie zuzycie baterii. Analiza dlugoterminowych
uzytkownikow samochodow elektrycznych pokazuje, ze nawet przy przebiegach rzedu 500-800 tys. km
pojemnos¢ akumulatorow wciaz utrzymuje si¢ na poziomie 79 proc. Ich wydajnos¢ zalezy od
odpowiedniego uzytkowania i konserwacji.

Kolejnym mitem jest brak zuzycia uktadu hamulcowego. Wielu kierowcéw polega wytacznie na
rekuperacji, co prowadzi do korozji tarcz hamulcowych 1 zastania si¢ klockéw, powodujac
nierownomierne zuzycie i spadek skutecznosci hamowania w sytuacjach awaryjnych. Dlatego eksperci
zalecaja regularne korzystanie z tradycyjnych hamulcéw lub stosowanie innych materiatéw w ich
produkcji.

Mimo istniejacych obaw, przyszios¢ samochodow elektrycznych wydaje si¢ stabilna, a z biegiem lat
rosngca Swiadomos¢ kierowcow oraz rozw@j infrastruktury serwisowej moga przyczyni€ si¢ do wigkszej
popularnosci tych pojazdéw na polskich drogach.
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