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Jeszcze nie tak dawno przeprowadzenie badania ankietowego na grupie 1500 os6b byto nie lada
wyzwaniem — zarOwno pod wzgledem organizacyjnym, jak i merytorycznym. Zlecajacy ponosit dos¢
znaczne koszty, potrzebne byto zaangazowanie wielu os6b a efektem przedsigwzigcia bylto Srednio
zadowalajace opracowanie, ktore z r6znych powodow nie odzwierciedlato stanu faktycznego. Dzis$
operatorzy sieci komorkowych zbieraja dziennie Srednio pig¢ miliarddw rekordéw danych swoich
uzytkownikéw. Dzigki temu migdzy innymi samorzady, ktére posiadaja dostep do podobnych informacii,
maja znacznie lepszy oglad rzeczywistosci oraz realng mozliwos¢ przewidzenia przysztosci.

Po co to wszystko?

Dostep do danych z tak naprawdg catego Swiata jest ogromng wartoscia. Tak zwane ,,dane masowe” sg
pozyskiwane migdzy innymi z kart SIM telefonéw komdrkowych, z nawigacji telefonicznych oraz kart
ptatniczych. Miliardy danych, zapisywanych i przetwarzanych w czasie rzeczywistym to wiedza, ktora
moze by¢ wykorzystywana na rézne sposoby, przez rézne podmioty. Kluczem do jej uzycia jest jednak
zaawansowana analityka — umiejetnos$¢ ich grupowania oraz okreslania konkretnych kontekstow.

— Agregujemy dane big data do wiekszych grup. Interesuje nas to, jak przemieszcza sie grupa osob —
gdzie sq piki, szczyty. Dane przetwarzamy w czasie rzeczywistym, pozbawiamy je znacznikéw osobowych.
Wszystkie odktadane sq w systemach, dzieki czemu mozemy je porownywadé, sezonowac. Ukrywajq w
sobie wiele realnych i poZytecznych informacji, jednak jest ich tak duzo, Ze do ich obstugi potrzebna jest
zaawansowana analityka — podkresla Izabela Drobek, analityczka danych w Orange Polska.

Inny punkt widzenia przedstawia Mateusz Szpornog — wspotzatozyciel spotki VIA VISTULA. Ekspert w
dziedzinie mobilnosci, inzynierii ruchu 1 szeroko pojetego transportu, ktéry zwraca uwage na bardzo
szybki rozw¢j, jakos$¢ oraz dostepnos¢ danych. — Jeszcze dziesiec lat temu liczylismy osoby na
przystankach. Dzisiaj wykorzystujemy rejestracje video, kupujemy dane od operatoréw komunikacyjnych.
Dane mierzone analogowo sq bardzo szczegotowe — obejmujq kazdy jeden pojazd, okreslajq doktadny
czas oraz kategorie pojazdow. Dane big data pokazujq dane bardziej ogolne — na przyktad czas
przebywania na danym obszarze. Ukazujq szersze spektrum, wiec pozwalajq przewidywad, prognozowac i
planowacé.

Czy i jak samorzady moga czerpa¢ z danych masowych?

Dr inz. Mateusz Szarata — kierownik Zespotu ds. Planowania Systemow Transportowych w Biurze
Rozwoju Miasta Rzeszowa oraz adiunkt na Politechnice Rzeszowskiej wskazuje, jak w praktyce
wykorzystywane s3 dane Big Data. Stuza migdzy innymi do zbierania informacji dotyczacych transportu
publicznego. Chodzi tutaj zarowno o liczenie pasazerow, ale rowniez o identyfikowanie danych
zwiazanych z trasami przejazdow. — Dane sq wykorzystywane do zarzqdzania ruchem, optymalizacji
sygnalizacji swietlej, planowania rozktadow jazdy i zasobow. Dzieki temu tworzymy nowe i poprawiamy
stare ustugi dla mieszkaricow, opracowujemy projekty strategiczne dla miasta, na przyktad Plan
Zrownowazonej Mobilnosci Miejskiej (SUMP) — podkresla

Zdaniem ekspertow, aby maksymalnie wykorzysta¢ wiedzg¢ zawarta w danych masowych, konieczna jest
miedzyinstytucjonalna wspotpraca. Samorzady powinny wspoldziatac ze start'upami oraz uczelniami
wyzszymi, bo tylko na styku konkretnych potrzeb, wizji oraz wiedzy powstaja innowacyjne projekty.
Przyktadem jest przeprowadzanie analiz ruchu turystycznego w Polsce na podstawie danych Big Data.
Okazalo sig, ze zachowania 0s6b podrozujacych znacznie zmienily si¢ na przestrzeni ostatnich lat. Dzis§
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znacznie czg¢sciej udajemy si¢ w podréze jednodniowe bez korzystania z bazy noclegowe;.
Czy jesteSmy Sledzeni? Jaka przyszlos¢ nas czeka?

Prawda jest taka, ze wlasciwie kazde wykorzystywane przez nas urzadzenie zostawia $lad naszej
konkretnej dziatalnosci. Jak przekonuja znawcy tematu, wszystkie zbierane, zapisywane oraz
archiwizowane na serwerach dane sa bezpieczne. Kryja si¢ pod specjalnymi regutami, sa kodowane a
wielu przypadkach — aby uzyskac do nich dostep — trzeba spetni¢ pewne Scisle okreslone 1 doktadnie
egzekwowane procedury. Podmioty zbierajace dane sa nieustannie audytowane. To, co jest szczegdlnie
wazne z punktu widzenia jednostki — dane nie sa analizowane w odniesieniu do indywidualnych oséb, ale
do zbiorowosci, co oznacza do$¢ spora anonimowosc.

Profesor Jacek Chmielewski z Politechniki Krakowskiej odnoszac si¢ do przysziosci Big Data wskazuje,
ze poktada ogromna nadziej¢ w technologii 5G i 6G. — Dzisiaj najwiekszym problemem jest doktadnosé.
Sie¢ 5G znacznie zmniejsza komorki, w jakich rejestrowane sq dane osoby. Mozliwosci gromadzenia
danych sq coraz wieksze. Dzis mamy juz opracowane pewne trendy, historyczne dane, dzieki ktorym
mozemy organizowac na przyktad prace stuzb ratunkowych — twierdzi.

Inni eksperci wskazuja na jeszcze wigkszy rozwdj narzedzi opierajacych si¢ na sztucznej inteligencji,
ktora ,.karmi si¢” wszelkimi danymi. Wiele wskazuje na to, ze juz niebawem samochody, ktore juz dzisiaj
potrafig same wezwa¢ pomoc po wypadku, beda w stanie je dodatkowo przewidywac.
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