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Zainteresowanie przejazdami z PKP Intercity rosnie w zawrotnym tempie. W 2023 r. narodowy
przewoznik przewiozt ponad 68 mln pasazerow, co jest najlepszym wynikiem w historii spotki. Wysokie
wyniki przewozowe sa efektem wielomiliardowych inwestycji w tabor, dzigki ktérym systematycznie
podnosi si¢ komfort podr6zowania. Mijajacy rok to takze rozwdj oferty 1 zdalnych kanatow sprzedazy.

PKP Intercity notuje coraz wyzsze wyniki przewozowe. W 2022 roku z ustug narodowego przewoznika
skorzystato 59 mln pasazeréw, co do potowy listopada 2023 r. byto najlepszym wynikiem w historii
spotki. Od stycznia do 20 listopada spotka przewiozta 60 mln osob, przekraczajac tym samym po raz
pierwszy nieosiagalng dotad liczbe pasazerow.

Wynik za caty 2023 rok okazal si¢ o 9 mln pasazerow wigkszy. W efekcie czego spotka osiagneta
przewozowy rekord - 68 mln podréznych, ktdrzy wybrali przejazd z PKP Intercity. Jest to wzrost o ponad
15% r/r. Warto dodaé, ze w kazdym miesigcu 2023 r. do pociagéw PKP Intercity wsiadata rekordowa
liczba pasazerow. Na rok 2024 przewoznik prognozuje przekroczenie 70 mln pasazerow, ktorzy
skorzystaja z ustug PKP Intercity.

Na wzrost popularnosci PKP Intercity z pewnoscia wptynat szereg promocji, ktére zachecaja do
korzystania z ustug narodowego przewoznika, jak cho¢by oferta Taniej z Bliskimi. W 2023 r. skorzystato
z niej 10,9 mln os6b. Aby pobrac bilet z oferta Taniej z Bliskimi wystarczy podrézowac w grupie od 2 do
6 0s6b a bilet zakupi¢ najpozniej na 3 dni przed planowanym terminem przejazdu - wszyscy jej
cztonkowie otrzymuja wtedy 30% znizki od bazowych cen biletow.

W 2023 r. pociagi PKP Intercity zatrzymywaty si¢ w 411 miejscowosciach na 465 stacjach. Coraz szerszy
dostep do kolei przektada si¢ na mniejsza emisj¢ CO, do Srodowiska. Kolej jest bowiem najbardziej
ekologicznym Srodkiem transportu zbiorowego i1 charakteryzuje si¢ ponad 4 razy mniejsza emisja CO, niz
transport drogowy 1 5 razy mniejsza emisja CO, niz transport lotniczy. Wybierajac kolej, w 2023 roku
pasazerowie zaoszczedzili 1,67 min ton CO,.

Za 2023 rok szacowany zysk netto wyniesie okoto 120 mln ztotych. Dobra kondycja finansowa spotki
oraz rosnace zainteresowanie podrézami sprawiaja, ze agencja ratingowa Fitch w potowie listopada
utrzymata dtugoterminowy rating dla PKP Intercity w walucie krajowej i obcej na poziomie BBB+.
Stabilna perspektywa przy zalozeniach dalszego rozwoju spotki, ktory bedzie mozliwy dzigki kolejnym
inwestycjom taborowym 1 infrastrukturalnym.

W celu poprawiania komfortu podr6zowania PKP Intercity podpisatlo w minionym roku kontrakty na
modernizacjg, jak 1 zakup nowoczesnego taboru o tacznej wartosci ponad 1,96 mld zt brutto. Od poczatku
realizacji strategii ,,Kolej Duzych Inwestycji” spotka podpisala umowy na 8,5 mld zt. W wyniku
inwestycji z roku na rok coraz wigcej potaczen obstugiwanych jest sktadami o podwyzszonym
standardzie IC. W najnowszym rocznym rozkladzie jazdy ich liczba wzrosta z 274 do 303.

W ramach strategii PKP Intercity zawarto wigkszo$¢ kontraktow z polskimi producentami taboru.
Jednym z nich jest nowosadecki NEWAG, z ktérym spoétka podpisata w grudniu tego roku umoweg o
wartosci 1,17 mld zt na zakup 46 lokomotyw elektrycznych jednosystemowych. Z kolei w marcu 2023
roku zawarta umowe o wartosci ponad 500 mln zt brutto na zakup 20 lokomotyw elektrycznych Griffin.
Realizacja obu kontraktow sprawi, ze w parku taborowym przewoznika znajdzie si¢ facznie az 96
nowoczesnych lokomotyw tego producenta.
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Kolejnym polskim producentem, z ktérym wspotpracuje narodowy przewoznik jest poznaniska spotka H.
Cegielski Fabryka Pojazdow Szynowych. W pazdzierniku 2023 roku PKP Intercity podpisato z nig
umowe o wartosci ponad 200 mln zt na naprawy 32 wagonéw. Pod koniec 2023 r. sp6tki podpisaty
kolejna umowe, tym razem na wykonanie naprawy okresowej 50 wagonow, ktore po zakonczeniu beda
wielofunkcyjnymi pojazdami typu COMBO. Wartos¢ catego kontraktu wynosi 461 mln zt brutto.

W mijajacym roku spétka intensywnie rozwijata swoje kompetencje cyfrowe, ktére znaczaco utatwity
dostep klientom do biletow. Efektem prac jest migdzy innymi wprowadzona z poczatkiem stycznia 2023
roku aplikacja mobilna PKP Intercity, ktora cieszy si¢ ogromnym zainteresowaniem wsrod pasazerow. Za
jej posrednictwem sprzedano ponad 2,7 mln biletow. Aplikacja zostala pobrana juz tacznie blisko 1,1 min
razy ze sklepu Google Play oraz App Store. Wartos¢ sprzedanych biletow za jej poSrednictwem wyniosta
z kolei ponad 160 min ztotych.

W aplikacji PKP Intercity podrdzni znajda wiele przydatnych funkcjonalnosci, takich jak mozliwosc
wygenerowania faktury, dokonania zwrotu bilet, stworzenia profilu z ulubionymi trasami i znizkami czy
dodania biletu do kalendarza. Dodatkowo sprawdza z jakiego toru i peronu odjezdza pociag i dowiedza
si¢ o0 ewentualnych opdZnieniach. W trakcie jazdy wyszarzane sa na bilecie online stacje, ktore pociag juz
minat. Co istotne, funkcja dziata w czasie rzeczywistym. Innym pomocnym narz¢dziem jest
wyszukiwanie celu podrézy z funkcja metastacji, dzigki ktorej w wyszukiwarce nie trzeba wpisywaé
doktadnej nazwy stacji.
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